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Kvalitetsresultaten | korthet

Forskolan

Grundskolan

AcadeMedias forskolor fortsatter att uppvisa goda
resultat i alla uppmatta kvalitetsaspekter. Vardnads-
havarnas nojdhet med sitt barns forskola ar mycket
hog och andelen som valjer de hogsta svarsalterna-
tiven (7-10 pa en tiogradig skala) i enkatundersok-
ningarna har dessutom ¢kat under det gangna aret.

Drygt nio av tio vardnadshavare (92 procent) upp-
lever att barnet trivs i forskolan och lika manga
instammer i att barnet kanner sig tryggt. Upp-
levelsen av forskolornas larmiljé och bendgenheten
att rekommendera det egna barnets férskola stiger
ocksa och ar nu uppe i 86 procent.

Under aret som gatt har AcadeMedias forskole-
verksamheter reviderat verktyget for uppféljning

av maluppfyllelsen i forhallande till férskolans nya
laroplan. Malomradet “Sprak och kommunikation”
uppvisar hogst resultat, foljt av “Lek”, “Naturveten-
skap och teknik” och “Normer och varden”, medan
"Kultur” ligger nagot lagre.

Gymnasieskolan

Betygsresultaten i AcadeMedias grundskolor ligger
fortsatt en bra bit 6ver riksgenomsnitten vad galler
andelen elever som klarar kunskapskraven (83,9 pro-
cent), behdrighet till gymnasieskolan (91,8 procent)
och genomsnittligt meritvarde (246,7).

Den senaste granskningen av éverensstammelse
mellan utfall pa nationella prov och satta slutbetyg
visar marginellt storre avvikelser uppat an i riket totalt,
dock nagot hogre i matematik.

Elevernas och vardnadshavarnas néjdhet och vilja att
rekommendera sin skola till andra har stigit sedan
férra matningen och ligger nu pa 68 procent
respektive 78 procent. Andelen som ar ndjda med
undervisningen har ocksa stigit (72 procent av
eleverna och 78 procent av vardnadshavarna).
Fortsatt ar det dock alltfér fa som uppger att det ar
tillrdcklig arbetsro i skolan (58 procent av eleverna
och 63 procent av vardnadshavarna).

Vuxenutbildningen

Betygsresultaten i AcadeMedias gymnasieskolor
fortsatter att stiga totalt sett. Andelen med examen
steg lasaret 2019/20 till 90,3 procent och betygs-
poangen till 14,2, bada strax under foregaende ars
riksgenomsnitt. Variationen ar dock stor mellan olika
verksamheter och utbildningar.

Den senaste jamforelsen av utfall pa nationella prov
och satta betyg visar en fortsatt tendens att satta
ett hogre kursbetyg i forhallande till resultaten pa
proven. Aven har &r spridningen mellan olika verk-
samheter stor.

Av elevenkaten 2020 framgar att allt fler &r nojda
med undervisningen och andelen som markerar de
hogsta svarsalternativen (7-10) pa den fragan stiger
till 72 procent. Aven gymnasieelevernas generella
nojdhet dkar. Det ar nu totalt sett 78 procent som
uppger att de trivs i sin skola och 69 procent som
kan rekommendera den till andra.

Deltagarna inom AcadeMedias vuxenutbildning ar
totalt sett mer néjda med sin verksamhet och kan
rekommendera den till andra. Bade ndjdheten och
viljan att rekommendera ligger nu pa 86 procent.
Motsatt utveckling kan dock noteras inom omradet
arbetsférmedlingstjanster, vilket sannolikt kan kopp-
las samman med den turbulenta situationen inom
Arbetsformedlingen under det gangna aret.

Nar det galler betygsresultaten sa ligger de totalt
sett under riksgenomsnitten. Andelen som laser pa
distans ar dock betydligt hdgre inom AcadeMedia
an i évriga riket och distansundervisning har gene-
rellt sett lagre betygsresultat an klassrumsbaserad.
Om resultaten delas upp pa det sattet hamnar de
mer i niva med riksgenomsnitten for de olika under-
visningsformerna.

Uppfoliningen fran yrkeshogskolan visar att 91
procent av de som examinerades under 2019 hade
arbete 6 manader efter avslutade studier.




Medarbetare och ledare Innehéll

Resultaten i AcadeMedias arliga medarbetarunder-
sokning visar hoga och forbattrade resultat inom
de allra flesta omraden. Fyra av fem medarbetare
(81 procent) kan tanka sig att rekommendera sin
arbetsplats till andra vilket ar en 6kning fran fore-
géende ar. Aven NojdMedarbetarlindex (NMI) har
starkts ytterligare och ligger nu pa 72 (varden 6ver OM ACADEMEDIA 6
60 brukar betraktas som godkant resultat). Storst

forbattring i arets enkat noteras pa fragan om de

hogsta cheferna I6pande féljer upp att man arbe-

tar for att forbattra kvaliteten i verksamheten (86 .
procent). VART KVALITETSARBETE 8

85 procent av medarbetarna svarar att de ar stolta

Over att arbeta pa sin arbetsplats och 84 procent

arbetar gdrna kvar i minst ett ar till. Andelen som )

tycker att de har stimulerande arbetsuppgifter ligger FORSKOLAN 14
pa 88 procent och 83 procent har fértroende for sin

narmaste chef.

FORORD 4

Vissa verksamheters personalomsattning samt gra-
den av formell behdérighet hos delar av personalen ar GRUNDSKOLAN 24
fortsatt otillfredsstallande.

GYMNASIESKOLAN 32
VUXENUTBILDNINGEN 40
MEDARBETARE OCH LEDARE 48

PRIORITERADE UTVECKLINGS-
OMRADEN 56

Redovisningen av resultat och prioriterade utvecklingsomréden

i kvalitetsrapporten 2019/20 &r avgrénsad till AcadeMedias
svenska verksamheter. Inblickar i de norska och tyska férskolornas
kvalitetsarbete aterfinns i slutet av kapitlet om férskolan.
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Marcus Strombere

Positiv utveckling trots
svara utmaningar

Lasaret 2019/20 kommer att skrivas in i
historiebdckerna. Coronapandemin har
utsatt vara 17 000 medarbetare och
ledare for oerhort tuffa provningar och
aldrig ndgonsin har det varit tydligare
hur hart de prioriterar sitt viktigaste
uppdrag — att ge barnen, eleverna och
vuxendeltagarna utbildning av god
kvalitet.

PANDEMIN HAR OCKSA UTMANAT
vara systemstod, supportfunktioner,
strukturer och rutiner... ja, sd gott som
allt. Nédvandiga anpassningar och
utvecklingsinsatser har genomforts

i svindlande hastighet for att kunna

uppratthalla verksamhet av god kvalitet.

Under mars manad 6kade antalet
digitala lektioner inom AcadeMedia
fran cirka 400 per vecka till 87 500, och

antalet deltagande i videomoten 6kade
fran 900 per vecka till 750 000.

Detta har forstas inneburit stora pafrest-
ningar pa hela organisationen och det
hade inte varit mgjligt att klara utma-
ningarna utan ett langt och entraget
arbete med att utveckla allt fran var
gemensamma vardegrund till digitala
plattformar redan innan krisen var ett
faktum.

DET AR MED STOR TACKSAMHET for
alla enastdende insatser som gjorts av
vara medarbetare och ledare som vi nu
summerar det gangna lasaret och pre-
senterar var nionde kvalitetsrapport.

Har far du i vanlig ordning ta del av
AcadeMedias samlade kvalitetsresultat
for vara forskolor, grundskolor, gymna-

sieskolor och vuxenutbildning och du far
ocksa en bild av hur de star sig i forhal-
lande till de 6vergripande malen och
riksgenomsnitten.

FOR OSS | ACADEMEDIA AR DET
VIKTIGT MED TRANSPARENS och vi
delar 6ppet med oss av vara styrkor och
utmaningar. Det gor vi i férvissning om
att oppenhet leder till utveckling, och
vi ser det ocksa som en skyldighet mot
alla som ska vélja skola eller férskola.
Foraldrar, elever och andra behover ha
tillgang till 1attillganglig information for
att kunna bilda sig en uppfattning om
vilka skolor som &r bra och inte.

Det beslut som Skolverket fattade under
hosten att av sekretesskal sluta publicera
offentlig statistik om landets skolor star
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helt i strid med detta och vi 6nskar, lik-
som alla som arbetar for 6kad kvalitet i
skolvasendet, att mojligheten att jamfora
skolors resultat snarast aterkommer.

INOM ACADEMEDIA HAR VI EGNA
SYSTEM for att bade proaktivt och
retroaktivt félja upp och sammanstalla
hur det gar for vara forskolor, skolor och
vuxenutbildningsenheter. Vi publicerar
ocksa resultaten regelbundet i kvali-
tetsrapporter och pa vara verksamhe-
ters hemsidor. | syfte att skapa en mer
nyanserad bild av en skolas resultat én
bara betyg tar vi dessutom fram egna
och vassare resultatmatt. Ett exempel ar
det foradlingsvarde som anvands inom
AcadeMedias gymnasieskolor och som
enkelt uttryckt visar vilket mervarde en
specifik skola tillfor sina elever. Vi skulle
garna se att liknande resultatmatt infor-
des i landets alla skolor.

NAR VI TITTAR PA VARA KVALITETS-
RESULTAT for lasaret 2019/20 kan vi
konstatera att det totalt sett ser ganska
bra ut. Barnen i vara forskolor moter

en verksamhet som ndr goda resultat
ur olika kvalitetsaspekter, grundskolans
betygsresultat stiger och ligger en bra
bit 6ver riksgenomsnitten och trenden
inom gymnasieskolan ar tydligt positiv.
Dartill har nojdheten bland vara elever,

A
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deltagare och foraldrar 6kat ytterligare,
och sa aven viljan att rekommendera
vara verksamheter. Parallellt med detta
blir AcadeMedias medarbetare allt n¢j-
dare och deras vilja att rekommendera
sin arbetsplats till andra okar.

Samtidigt som vi ar glada for dessa posi-
tiva tecken har vi annu hégre ambitioner
och vart mal ar att fa alla att lyckas med
sin utbildning. Vi ser idag att variatio-
nerna inom AcadeMedia, i likhet med
ovriga skolsverige, fortfarande ar alldeles
for stora. Manga av vara skolor och for-
skolor har valdigt goda resultat, men det
finns ocksa nagra dar kvaliteten inte ar
tillrackligt hdg. Att komma till ratta med
dessa ar hogsta prioritet for oss.

FOR ATT LYCKAS | VART VIKTIGA
UPPDRAG har vi nu tagit ytterligare steg
framat i vart kvalitetsarbete. Var nya
kvalitetsledningsmodell hjalper oss att
fokusera pa ratt saker i forbattringsarbe-
tet och ser samtidigt till att vi tar tillvara
all den kraft, kompetens och erfarenhet
som finns inom AcadeMedia. Las gdrna
mer om AcadeMediamodellen och vart
kvalitetsarbete pa sidan 8.

Har i kvalitetsrapporten hittar du ocksa
flera intressanta artiklar med goda
exempel fran vara verksamheter.

Ingela Gullberg,

ororo [

Folj gérna med pa de svenska forsko-
lornas trygghetsvandringar (sid 18), ta
del av hur norska Espira arbetar med
kvalitetshojande satsningar for att forbe-
reda och rusta forskolebarnen pa bésta
satt (sid 20) och hur de tyska kvalitets-
teamen stottar sina forskolor (sid 22).
Du kan ocksa lasa om kreativiteten hos
var nykomling Pops Academy (sid 30),
hur Praktiska Gymnasiet arbetat for att
kvalitetssakra sin verksamhet (sid 38),
6vergangen till distans- och fjarrunder-
visning (sid 54) och inte minst — hur vart
nya affarsomrade inom vuxenutbild-
ningen arbetar for att utveckla tekniska
|6sningar som stodjer larandet (sid 46).

| &r tar AcadeMedia emot fler barn,
elever och deltagare an nagonsin tidi-
gare och det ar var uppgift att garantera
att de erbjuds utbildning av god kvalitet.
Den stadigt vaxande AcadeMediafamil-
jen, bade i Sverige och utomlands, ger
fantastiska mojligheter till nya lardomar
och nyttiga erfarenhetsutbyten. Tillsam-
mans hittar vi de basta vagarna till hogre
maluppfyllelse.

VALKOMMEN IN i AcadeMedias
kvalitetsrapport 2019/20.

Marcus Strémberg, VD
Ingela Gullberg, kvalitetschef
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OM ACADEMEDIA .

Om AcadeMedia

AcadeMedia &r norra Europas ledande utbildningsféretag med
verksamhet i tre linder och inom hela utbildningskedjan. Var
vision &r att leda utvecklingen av framtidens utbildning.

Lasaret 2019/20 gick cirka 82 000 barn
och elever i AcadeMedias forskolor,
grundskolor och gymnasieskolor. Totalt
handlar det om mer &n 500 enheter
geografiskt spridda 6ver Sverige, Norge
och Tyskland. Dartill bedrevs vuxen-
utbildning pa cirka 150 orter runtom i
Sverige, med ytterligare ungefar

100 000 deltagare i utbildningsverksam-
heterna. Antalet medarbetare i Sverige,
Norge och Tyskland uppgick totalt till
nastan 17 600.

Kvalitetsrapporten 2019/20 har, férutom
kortare beskrivningar av forskolorna i
Norge och Tyskland, avgransats till att
omfatta AcadeMedias verksamheter i
Sverige.

B FORSKOLAN

AcadeMedia hade under lasaret 2019/20
145 forskolor i Sverige med ungefar

11 000 barn. Verksamheten bedrivs av
Pysslingen Forskolor (110 st), Pysslingen
Skolor (21 st) och Vittra (14 st). En
figrdedel av AcadeMedias forskolor ar
integrerade i olika grundskolor, medan
resterande ar separata enheter av
varierande storlek. | Norge bedriver
AcadeMedia genom foretaget Espira
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drygt 100 forskolor med totalt cirka
9 500 barn.

| Tyskland, ett av de lander dar intresset
for den skandinaviska forskolemodellen
ar stort, hade AcadeMedia i slutet av
lasaret 2019/20 cirka 50 forskolor med
drygt 3 400 barn. Forskolorna i Tyskland
bedrivs av Stepke, Joki, KTS/Kita Luna
och Espira.

B GRUNDSKOLAN

Under lasaret 2019/20 hade AcadeMedia
75 grundskolor med totalt nastan 22 200
elever. Grundskoleverksamheten bedrivs
av Pysslingen Skolor (52 st) och Vittra
(23 st). Inom AcadeMedia ryms bade
sma och stora grundskolor. Den minsta
grundskolan har cirka 50 elever och den
storsta har drygt 700 elever. En del har
verksamhet fran forskoleklass till rskurs
3, medan de flesta har verksamhet fran
forskoleklass upp till arskurs 6 eller 9.

GYMNASIESKOLAN

Totalt hade AcadeMedia 143 gymnasie-
skolor under lasaret 2019/20 inom de
olika gymnasieverksamheterna Design-
gymnasiet, Didaktus, Drottning Blankas
Gymnasieskola, Hagstromska Gymnasiet,

Framtidsgymnasiet, Internationella Hotell-
och Restaurangskolan, Klara Teoretiska
Gymnasium, LBS Kreativa Gymnasiet,
NTI-gymnasiet, Praktiska Gymnasiet,
ProCivitas Privata Gymnasium, Rytmus
samt Sj6lins Gymnasium. Sammanlagt
var det cirka 36 400 elever som gick i
AcadeMedias gymnasieskolor under det
gangna lasaret.

VUXENUTBILDNINGEN

Vuxenutbildningen bedrivs pa cirka

150 orter runt om i Sverige och hade
under 2019/20 totalt cirka 100 000
deltagare i olika verksamheter. Acade-
Medias vuxenutbildningar bedrivs inom
Hermods, Coachning & Utveckling,
Eductus, Kompetensutvecklingsinstitutet
(KUI), Movant, NTI-skolan, Plushégskolan
(Teknikhogskolan, Affarshogskolan samt
Vardyrkeshogskolan), EC Utbildning,

Sélj & Marknadshdgskolan samt The
Game Assembly. | denna kvalitetsrap-
port ar vuxenutbildningen indelad i fem
olika verksamhetsomraden: Svenska foér
invandrare (sfi), Grundldggande vuxen-
utbildning, Gymnasial vuxenutbildning,
Arbetsformedlingstjanster samt Yrkes-
hogskoleutbildning.
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VART KVALITETSARBETE .

kvalitetsarbete

AcadeMedias vision éar att leda utvecklingen av framtidens utbildning.
Vi vill helt enkelt astadkomma nédvéandiga och positiva férdndringar,
bade fér enskilda individer och fér samhéllet som helhet.

For att kunna na var vision har vi identi-
fierat fyra malomraden som vi behover
vara ledande inom: Larande, Attraktivitet,
Effektivitet och Innovativ utveckling. |
korthet handlar det om att se till att alla
barn, elever och vuxenstuderande nar
malen for sin utbildning i enlighet med
var devis “100% - alla ska i mal”. Vi siktar
ocksa pa att alla ska vara sa nojda med
vara verksamheter att de rekommenderar
oss till andra — saval utbildningsanordnare
som arbetsgivare. Vi efterstravar dartill
att vara en effektiv organisation som
praglas av nytankande och innovativa
|6sningar.

Inom AcadeMedia samlas manga olika
utbildningsanordnare inom alla skolfor-
mer, fran forskola till grundskola och
gymnasium samt vuxenutbildning.

Vi kallar det "Change through Education”.

Utifran var gemensamma syn pa
kvalitet har vi skapat AcadeMedia-
modellen som hjalper oss att inrikta
vart kvalitets- och utvecklingsarbete pa
det allra viktigaste for att vi ska kunna na
vara malsattningar. AcadeMediamodellen
bygger pa forskning, beprévad erfaren-
het och djupgdende sambandsanalyser
och omfattar alla verksamheter inom
koncernen.

I korthet fokuserar AcadeMedia-
modellen pa det som driver resultat-
utvecklingen framat. Med utgangs-
punkt i var gemensamma kvalitetsde-
finition* har vi identifierat avgérande
forutsattningar och processer (sa kallade
drivare) for att na sa goda resultat som
mojligt. Har faststaller vi sedan indika-
torer som vi malsatter, foljer upp och
vidareutvecklar.

De indikatorer som vi styr verksamheter-
na pa sorteras in under foljande kvalitets-
aspekter:

e Strukturkvalitet (handlar om de for-
utsattningar som finns for att bedriva
verksamheten).

e Processkvalitet (avser vara huvudpro-
cesser och hur det arbete som ska
leda till att malen uppnas fungerar i
praktiken).

e Resultatkvalitet (handlar om vara fak-
tiska resultat och i vilken grad vi ndr de
uppsatta malen).

Vi arbetar malmedvetet med vara
identifierade drivare och indikatorer och
foljier noga upp hur de utvecklas over tid.
P& s& satt blir AcadeMediamodellen var
karta och kompass pa vagen mot goda
resultat.

* | vilken utstrackning vi skapar férutsattningar (strukturkvalitet) for en s& god verksamhet (processkvalitet) att vi nar de uppsatta malen (resultatkvalitet).
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Uppdraget
i fokus

)

Kollegial
samverkan

Vi har ocksa enats om fyra viktiga framgangsfaktorer
som haller AcadeMedia samman, oavsett vilket land, skolform
eller arbetsomrade som man ar verksam inom.

Den forsta handlar om att alltid ha uppdraget i fokus. Vi
skapar samsyn kring vart uppdrag och ser alltid till vara barns,
elevers och deltagares basta nar vi fattar beslut. Med gemen-
samma krafter ska vi se till att de nar de uppsatta malen och
att vi genom en hogkvalitativ verksamhet ger dem sa goda
forutsattningar som mojligt for ett bra liv.

Den andra framgangsfaktorn handlar om proaktiv uppfélj-
ning. Inom AcadeMedia har vi sedan manga ar val utvecklade
system for egenkontroll och ser pa olika satt till att vi lever
upp till krav och forvantningar. Vi genomfér ocksa regelbund-
na utvarderingar av var verksamhet dér bade vardnadshavare,
elever/deltagare och medarbetare far komma till tals. Vi foljer
i god tid upp att vart arbete ger 6énskat resultat och &r snabba
med att satta in atgarder vid behov. Tack vare detta visar
statistiken att vi Over aren haft farre kvalitetsbrister an évriga
utbildningssverige.

Nar det exempelvis handlar om undervisningen sa genomfor
alla grundskolor och gymnasieskolor proaktiva uppféljningar i
form av betygsprognoser och/eller undervisningsutvarderingar
minst varje termin. Resultaten ger en bild av hur val under-
visningen fungerar i olika skolor/klasser/kurser, om det finns
elever som riskerar att fa icke godkanda betyg och om det
finns behov av att se éver resursférdelning och organisation.
Motsvarande maluppfyllelseprognoser och/eller undervis-
ningsutvarderingar genomfors dven av AcadeMedias forskolor
och infors nu ocksa inom delar av vuxenutbildningen.

Den tredje framgangsfaktorn &r kollegial samverkan.
AcadeMedias olika huvudmaén och verksamheter samarbetar,
utbyter erfarenheter och lar av varandra sa gott som dagligen.
Det gor oss till en extremt larande organisation, nagot som i
férlangningen borgar fér en battre utbildning for vara barn,
elever och vuxenstuderande. Vi ser kollegial samverkan som
en motor i utvecklingsarbetet och skapar dérfér arenor och
utrymme fér gemensamt larande och erfarenhetsutbyte pa
alla nivaer — fran koncern- och segmentniva, till huvudmanna-
och skolniva.

Inom AcadeMedia bryter vi ddrmed med en lang och destruk-
tiv tradition inom skolvdsendet — att stdnga doérrarna och lata
var och en skota sitt. Tvartom bjuder vi in varandra och andra
att tycka till om vart arbete och vi redovisar 6ppet vara resul-
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VART KVALITETSARBETE .

tat, styrkor och utmaningar. Alla som vill kan ta del av dessa pa
AcadeMedias och de olika verksamheternas hemsidor.

Vi ser transparens som ett viktigt verktyg i kvalitetsarbetet och
tack vare att alla utgar fran en och samma kvalitetslednings- T\
modell kan vi jamfora olika resultat och dra slutsatser om vilka O00

~o

satt att organisera och bedriva verksamheten som ar de mest
effektiva och andamalsenliga, samt utbyta erfarenheter i syfte .
att driva larande och utveckling. Pr?qlktlv
. ; . u oljnin
Det ar ocksa en sjalvklarhet for AcadeMedia att samarbeta och pPpPTol) 9
utbyta erfarenheter med externa aktorer. Vi har I6pande och
goda kontakter med skolmyndigheter, kommunala och frista-
ende utbildningsanordnare, universitet och hégskolor samt or-
ganisationer som exempelvis Sveriges Kommuner och Regioner,
Friskolornas Riksforbund och det fristdende forskningsinstitutet

[fous.

Den fjarde och sista framgangsfaktorn handlar om aktiv
resursfordelning. Att vara del av AcadeMedia innebér att

man pa olika satt blir erbjuden stdd och hjalp for att klara av sitt
uppdrag. | Sverige samlas gemensamma resurser och kompe-
tenser inom AcadeMedia Support for att stodja vara larare och
rektorer/skolledare pa ett sa professionellt och effektivt satt som
mojligt. Exempel pd gemensamma funktioner ar IT, Idneadmi-
nistration, inkodp, fastighet samt I6pande HR- och ekonomiservi-
ce. Nar komplicerade ldgen av olika slag dyker upp finns stod att
fa fran expertis bland annat i juridik, kvalitet, HR och kommuni-
kation. Dartill finns AcadeMedia Academy som &r vart interna
center for utbildning, utveckling och kompetensforsérjning.
Forutom att Academy ar en plats dar vi tillsammans anammar
ny forskning och tar del av innovationer, ar det ett forum for
erfarenhetsutbyte och gemensamt ldrande.

Inom AcadeMedia anpassar vi ocksa l[6pande var organisation,
bemanning och andra resurser. Nar vi fordelar resurser analy-
serar vi noga vara verksamheter ur olika kvalitetsaspekter och
justerar darefter under verksamhetsaret med utgangspunkt i de
kontinuerliga proaktiva uppféljningarna. For oss ar det viktigt .
att resurstilldelningen hela tiden tar hansyn till var de storsta Aktiv
utmalningarna och ber:oven finns. Pa sa satt tar vi det kompen- resursfordel ning
satoriska uppdraget pa allvar.

AcadeMediamodellen dr var gemensamma och stadiga
plattform som Over aren satt oss pa kartan som en av de
ledande aktdrerna inom skolsverige nar det handlar om kvali-
tetsarbete. Det &r en position som vi ar rddda om, och som vi
tillsammans jobbar vidare for att forbattra ytterligare.

Véalkommen att vara med pa var fortsatta resa!
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VART KVALITETSARBETE

Vi kraftsamlar kring
det allra viktigaste




Inom AcadeMedia bedrivs kvalitetsarbete pa flera

olika nivaer. Varje skola och forskola inom koncernen
ska ha ett val fungerande systematiskt kvalitetsarbete
och inom ramen for det ska ledningen, medarbetarna,
barnen/eleverna och vardnadshavarna samarbeta for
att utveckla och férbattra verksamheten. De som ar
ansvariga for kvalitetsarbetet pa en enhet ges stort
fortroende att lagga upp det pa ett satt som passar den
egna verksamheten och det ar inte detaljstyrt precis hur
det ska ga till.

— Samtidigt finns det nagra viktiga saker som vi, genom forsk-
ning och beprévad erfarenhet, vet leder till utveckling och
kvalitetsforbattring. Har har vi sett ett behov av att kraftsamla
tillsammans, berdttar Ingela Gullberg, AcadeMedias kvalitets-
chef.

— Vi har kommit éverens om fyra gemensamma framgangs-
faktorer som fungerar som vara ledstjarnor. De galler oss alla
inom AcadeMedia, oavsett vad man jobbar med och var man
har sin arbetsplats, fortsatter Ingela Gullberg.

Framgangsfaktorerna handlar om att standigt ha uppdraget i
fokus, att proaktivt félja upp verksamheten, att organisera for
kollegial samverkan och att se till att man aktivt arbetar med
resursférdelning.

— Alla som jobbar inom AcadeMedia har valt att arbeta med
verksamheter som bedriver utbildning. Det har ar inte vilket
féretag som helst. Att vara med och forma framtiden fér barn,
elever och vuxenstuderande ar ett mycket stort ansvar. Vi
behover alltid ha det uppdraget i fokus och komma ihag vilka
vi finns till for och varfér, sager Ingela Gullberg.

ill'..n .

VART KVALITETSARBETE

Det handlar ocksa om att ligga i framkant och arbeta proak-
tivt, att lara av varandra och se till att de befintliga resurserna
hamnar dar de gor mest nytta.

— Allt detta kanns naturligt och sjalvklart nar man arbetar inom
utbildningssektorn, men historiskt har det anda visat sig svart
att fa det att fungera i praktiken. Det finns en hel del hinder
som man behdver komma &ver, inte minst nar det handlar om
att vaga vara 6ppen med bade styrkor och svagheter och att
se till att det erbjuds stéd och hjdlp dar behoven ar som storst.

— Vara analyser visar tydligt att de verksamheter inom
AcadeMedia som natt bast resultat &r de som uthalligt har
haft framgangsfaktorerna som barande delar i sitt kvalitets-
och utvecklingsarbete, fortsatter Ingela Gullberg.

Framgangsfaktorerna i AcadeMediamodellen satter alltsa fing-
ret pa det som ar det viktigaste for att astadkomma effektiv
skolutveckling och hog kvalitet. Under hésten 2020 har ocksa
de svenska skolmyndigheterna fatt i uppgift att redogora for
de framgangsfaktorer som ar mest avgorande for att kunna
styra och leda svensk skola i riktning mot battre resultat. Aven
har poangteras samsyn kring uppdraget, proaktiv uppféljning,
kollegial samverkan och kompensatorisk resursfordelning.

— Det ar gladjande att se att skolmyndigheternas slutsatser gar
hand i hand med det som vi tagit fasta pa i var nya kvalitets-
ledningsmodell, sager Ingela Gullberg. | AcadeMediamodellen
lyfter vi fram de viktigaste resultatdrivarna, indikatorerna och
framgangsfaktorerna. Det gor att vi nu har battre karta och
kompass som hjalper oss pa ratt vag framat sa att vi kan na
vara hogt stallda mal.
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FORSKOLAN .

Kvalitetsverktyg som
driver utveckling

AcadeMedia hade ldsaret 2019/20 cirka 300 férskolor med
cirka 24 000 barn runt om i Sverige, Norge och Tyskland.
Férskolorna i Sverige drivs av Pysslingen Férskolor, Pysslingen Skolor
och Vittra med totalt 145 férskolor och 11 000 barn.

Bland forskolorna finns méanga olika
inriktningar, till exempel utomhuspe-
dagogiska, Reggio Emiliainspirerade,
Montessoripedagogiska och ekologiskt
profilerade forskolor. | Norge drivs
AcadeMedias forskoleverksamheter av
Espira, med drygt 100 férskolor och
totalt cirka 9 500 barn. AcadeMedias
tyska forskolor drivs av Espira, Joki, KTS/
Kita Luna och Stepke, och har totalt
cirka 50 forskolor med 3 400 barn.

Detta kapitel har avgransats till att
endast handla om de svenska férsko-
lorna. Coronapandemin och andringar i
nationella enkater har gjort det svart att
genomféra uppfoljiningar och jamféra
kvalitetsresultat i de internationella
férskolorna. Saval i Norge som Tyskland
arbetar dock férskolorna med liknande
kvalitetsverktyg som de svenska. Det
pagar dven samarbete och erfarenhets-
utbyte mellan landerna i syfte att vidare-
utveckla forskolornas kvalitetsarbete.
For information pa huvudmanna-/for-
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skoleniva, se respektive verksamhets
hemsida.

FORSKOLANS KVALITETSVERKTYG
AcadeMedias forskolor har sedan ldnge
egna kvalitetsverktyg som genom &ren
har vidareutvecklats och forfinats. De
har utformats for att férskolorna pa ett
enhetligt satt ska kunna folja upp grund-
laggande krav, maluppfyllelse och sam-
tidigt driva utvecklingsarbetet framat. De
viktigaste metoderna ar sjalvvarderingar,
externa bedémningar, interna gransk-
ningar och forum dar medarbetare och
ledare far mojlighet att reflektera och
utbyta erfarenheter.

Alla férskolor inom AcadeMedia féljer
arligen upp i vilken man de uppnar

de nationella malen i laroplanen.
Uppféljningen ar utformad som en
sjalvvardering, dar forskolorna sjélva gor
en beddmning av hur val de har lyckats
i forhallande till laroplanens mal utifran
en gemensam beddmningsskala med

tydliga kriterier. Darutéver genomfors
externa beddémningar med fokus pa hur
pedagogerna méter och samspelar med
barnen, enligt laroplanens mal och rikt-
linjer. Dessa externa bedémningar utférs
av pedagoger som kommer fran andra
férskolor inom AcadeMedia och som har
genomgatt en sarskild utbildning for att
fa bli bedémare. Forutom detta gors det
ocksa regelbundna interna granskningar
av forskolorna, i enlighet med koncer-
nens riktlinjer.

Resultaten fran sjalvvarderingarna, de
externa bedémningarna och de interna
granskningarna integreras och tillsam-
mans utgor de ett vardefullt underlag
for reflektion och diskussion kring
verksamheten pa den egna enheten.

Pa sa satt kan perspektiven vidgas och
forskolornas medarbetare och ledare bli
mer involverade och drivande i forbatt-
ringsarbetet.
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Arets resultat

UPPFOLJNING AV

LAROPLANENS MAL

De huvudomraden som bedéms pa
varje forskola utgar fran laroplanen:
Barns delaktighet och inflytande, Kultur,
Lek, Matematik, Naturvetenskap och
teknik, Normer och varden, Skapande
samt Sprak och kommunikation. Dessa
malomraden &r i sin tur uppdelade i fyra
perspektiv: Forskola och hem, Under-
visning, Utbildning samt Utvardering,
uppfoljning och utveckling.

Beddmningsskalan ar femgradig (0, 2,
4, 6 och 8) dar vardet atta avser hogsta
mojliga kvalitet och en fyra anger att
maluppfyllelsen ar fullt godtagbar i for-
hallande till kraven i styrdokumenten.

Det malomrade dar forskolornas under-
visning far det hogsta resultatet lasaret

1. VARDNADSHAVARE SOM UPPLEVER ATT
BARNET TRIVS | FORSKOLAN (%)
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BARNET KAN FA LUGN OCH RO I-FORSKOLAN (%)

2017/18

2018/19 2019/20

2019/20 ar Sprak och kommunikation
(5,4), foljt av Lek, Naturvetenskap

och teknik samt Normer och varden
(samtliga pa 5,2). Barns delaktighet och
inflytande respektive Skapande och
Matematik ligger nagot lagre (alla tre pa
5,1). Lagst utfall noteras for malomradet
Kultur (4,9). Eftersom bedémnings-
grunder och skala har reviderats under
2019/20 saknas jamforelsetal for fore-
gaende ar.

UPPFOLINING AV LARMILJON

| den drliga enkaten till vardnadshavare
med barn i forskolan stélls bland annat
frdgor om hur man upplever barnets
larmiljo. Positivt utfall registreras bara
for de vardnadshavare som markerat de
hogsta svarsalternativen (7-10) pa en
tiogradig skala.

| drets matning ar det hogst resultat
(93 procent) pa fragan om de vuxna

84%
av vardnadshavarna ar néjda med

verksamheten pa barnets férskola

4. VARDNADSHAVARE SOM TYCKER ATT F(?R—
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pa forskolan tar hansyn till vad barnen
tycker och tanker. Det &r en uppgang
med 1 procentenhet jamfért med ifjol.
Nast hogst ligger fragan om barnet kan-
ner sig tryggt i forskolan (92 procent),
foljt av frdgan om de vuxna ingriper om
nagon blir illa behandlad (89 procent).
Det ar oférandrat respektive en nedgang
pa 1 procentenhet sedan forra arets
matning.

De fragor som far lagst resultat (79
procent) &r om barnet kan fa lugn och ro
i forskolan, se diagram 3, och om barnet
har mojlighet att paverka verksamhetens
innehall (83 procent). Medan utfallet pa
frdgan om lugn och ro har gatt ner med
2 procentenheter sedan ifjol har upple-
velsen av att barnet kan paverka verk-
samhetens innehadll 6kat i motsvarande
omfattning. Pa fragan om det ar en
stimulerande I&rmiljo i forskolan har
resultatet forbattrats markant sen fore-

2. VARDNADSHAVARE SOM REKOMMENDERAR
SITT BARNS FORSKOLA (%)
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90%

tycker att pedagogerna gor sa
att barnet far lust att lara sig mer
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gdende ar, fran 82 till 86 procent, se
diagram 4.

UTVECKLING OCH LARANDE

| enkaten till vardnadshavare stalls ocksa
ett antal frdgor om hur pedagogerna
jobbar med barnens utveckling och
larande. Aven har &r resultaten hdga. P&
frdgorna om pedagogerna bidrar positivt
till barnets inldrning och utveckling
respektive om det ar bra pedagoger pa
forskolan anger 91 procent av vardnads-
havarna ndgot av de hogsta svarsalter-
nativen. Vidare ar det 90 procent som
instammer i att pedagogerna gor sa att
barnet far lust att lara sig mer och att
pedagogerna hjalper barnet att utveck-
las sa bra som mojligt. Utfallet pa den
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forra fragan ar oférandrat jdmfort med
2018/19 medan den senare innebéar en
uppgang pa 4 procentenheter.

Lagre resultat konstateras pa fradgan
om vardnadshavarna har fortroende for
ledningen pa barnets forskola, dar 73
procent markerar ndgot av de hogsta
svarsalternativen. Lika manga ar nojda
med forskolans satt att kommunicera
om vad som hander i verksamheten.
Lasaret 2018/19 var motsvarande resul-
tat 74 respektive 71 procent.

VARDNADSHAVARNAS NOJDHET
| enk&ten ingar aven fragor om vard-
nadshavarnas generella ndjdhet med
barnets forskola. P& fragan om vard-
nadshavarna totalt sett ar n6jda med

FORSKOLAN .

verksamheten ar det 84 procent som
svarar nagot av de hogsta svarsalternati-
ven, vilket &r samma resultat som de tva
senaste aren.

Vardnadshavarnas évergripande noéjdhet,
méatt genom frdgan om man ar nojd
med forskolan i sin helhet, dkar fran

86 till 87 procent i arets enkatundersok-
ning.

Andelen vardnadshavare som upplever
att barnet trivs i forskolan &r 92 pro-
cent, ndgot hogre an foregaende ar,
och andelen som kan rekommendera
forskolan till andra ligger pa 86 procent,
vilket &r en uppgang jamfort med i fjol,
se diagram 1 och 2.



INBLICK

PYSSLINGEN FORSKOLOR

Trygghetsvandringar gor
barnens rést horad




Forskolorna inom Pysslingen har en stark kultur och en
lang historia av att satta barnet i centrum. Nu har man
funnit annu ett satt att ge barnen en rost i fragor som
berér dem och deras vardag. Genom “trygghetsvand-
ringar” gor forskolorna verklighet av innebérden i barn-
konventionen som slar fast att alla barn ska behandlas
med respekt och fa komma till tals.

Trygghetsvandringarna ar en metod for att ge alla barn mojlig-
het att férmedla sina tankar och kanslor om f&rskolans inne-
och utemilj¢ och vad som skulle kunna géras for att komma
tillradtta med otrygga och osékra miljder. Trygghetsvandring-
arna ar aven ett satt att uppmarksamma trygga och omtyckta
platser for att behalla och utveckla dessa samt for att kunna
analysera varfor de upplevs sa positivt av barnen.

Ett viktigt syfte dr ocksa att ge barnet tillfalle att trana pa att
uttrycka sig och aven att formedla att barnets synpunkter ar
viktiga och vérda att lyssnas pa.

— Jag tycker det ar valdigt positivt hur trygghetsvandringarna
gor att barnen blir sedda och lyssnade pa nar det géller en sa
viktig frdga som barnens trygghetskansla och vara larmiljoer.
Samtidigt hjalper det pedagoger och ledningsteam att battre
forsta barnens upplevelser och behov av férandringar for att
utifran det genomfora forandringar utifran barnens tankar och
idéer, berattar Elise Sillevis Smitt, rektor pa Pysslingen Férsko-
lor Hedvigslund.

Trygghetsvandringarna genomférs av en pedagog tillsammans
med ett barn i taget eller med en mindre grupp om 3-4 barn.
Vandringen inleds med ett férberedande samtal dar pedago-
gen och barnet ritar en enkel karta och bestammer vilka plat-
ser som ska bestkas och i vilken ordning. Under vandringen
stannar man upp pa olika platser, pratar en stund och sedan
far barnet beratta med egna ord eller vélja ett “kanslokort”
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som beskriver hur det kanns att vara just dar. Kanslokorten
forestaller Pysslingens nya maskotar “Pyss” och “Ling” med
olika ansiktsuttryck — glada, ledsna, radda, nyfikna eller nagot
annat.

Varje plats som besoks fotograferas och nar trygghetsvand-
ringen ar slut skapar barn och pedagog tillsammans ett collage
med resultatet. Med hjalp av bilderna pratar man om de olika
kanslor, tankar och uttryck som kommit fram. Féraldrarna far
ocksa ta del av resultaten och har mojlighet att komplettera
om det finns rum, platser eller situationer som barnen berattat
om hemma som stéllen dar det kanns otryggt. Alla far sedan
veta vad som ska atgardas, vem som ansvarar och nar det ska
goras.

Efter ungefar en manad féljer barn och pedagoger upp att
det som skulle goéras ar gjort och hur barnen nu upplever de
olika platserna i férskolan. Om det trots allt fortfarande kanns
otryggt nagonstans fortsatter barn och pedagoger med aktivi-
teter och uppféljning tills dess att barnen kanner sig néjda.

— Trygghetsvandringarna bygger pa forskning och bepro-

vad erfarenhet och har verkligen starkt engagemanget for
battre larmiljder och for att gora barnens rost hord, berattar
Mia Winborg som ar kvalitetsledare pa Pysslingen Forskolor
Hedvigslund. Det som kommer fram under vandringarna utgor
grunden for var arliga plan mot diskriminering och krankande
behandling och eftersom planen hela tiden f6ljs upp blir den
ett levande verktyg i var verksamhet.

— Resultaten fran trygghetsvandringarna ar ocksa en viktig del
i vara utvecklingssamtal med foéraldrarna, dér barnet med egna
ord kan beratta om sina upplevelser av verksamheten och

hur det kanns pa olika platser i férskolan, avslutar Elise Sillevis
Smitt. Det blir valdigt mycket battre an nar vi som vuxna ska
beskriva hur vi tror att det ar for barnet.
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Med kansla tor
varje enskilt barn

Grunden till en bra férskoletid laggs
redan innan barnet borjar pa forsko-
lan. Likasa har férskolan en viktig
roll i att skapa basta mojliga forut-
sattningar fér en bra skolstart.

I norska Espira har néjdheten bland
férskolebarnens foraldrar varit hég och
stabil i manga ar. Ett av skalen &r ett ge-
mensamt upplagg for hur inskolningen
ska se ut. En annan anledning ar att pe-
dagogerna ger barnen en bra avslutning
pa forskoletiden och forbereder dem val
infor Gvergangen till skolan.

EN TRYGG START

Espiras uppldgg for en trygg inskolning
kallas “Smaspirorna”. Det handlar bland
annat om att organisera tid och rum sa
att barnet i lugn och ro far lara kénna
och skapa relationer till vuxna och barn
pa forskolan. Barn och foraldrar far i
forvag besoka forskolan for att kunna
bekanta sig med pedagoger och larmil-
joer, och for att kunna fa svar pa fragor.

— Steget in i forskolan ska vara en positiv
upplevelse, bade for barn och foraldrar,
sager Pia Paulsrud, kvalitetschef inom
Espira. Vi utgar fran att inskolningen ska
anpassas till det enskilda barnets behov
och forutsattningar.

Langden pa inskolningstiden anpassas
till barnets personlighet, fordldrarnas
reaktioner och hur snabbt barnet knyter
an till pedagogerna.

— Vi tror inte att det finns en optimal tid
for inskolningen som fungerar for alla
barn, fortsatter Pia Paulsrud. Inskol-
ningen ar inte avslutad forran vi ser

att barnet kanner sig tryggt och lugnt
pa forskolan dven utan foraldrarnas
narvaro.

REDO FOR SKOLAN

Nar skolstarten narmar sig ska barnen

fa mojlighet att avsluta sin tid i forsko-
lan pa ett bra satt och forberedas for
overgangen till en ny skolform. | Espira
bendmner man den héar satsningen
"Skolespira” och barnen kallas under det
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sista aret pa forskolan for “Skolespirer”.
Pa varje férskola finns en pedagog med
ansvar for Skolespira och som deltar i
interna natverk for kunskapséverforing
och erfarenhetsutbyte.

SKOLFORBEREDANDE AKTIVITETER
Barnen far ta del av olika skolférbere-
dande aktiviteter under minst sex tim-
mar per vecka och far en egen “skolespi-
ravaska”. Dar finns utbildningsmaterial
med koppling till Espiras pedagogiska
omraden for sarskilda satsningar: sprak,
naturvetenskap/matematik och rorelse.
Man besdker dven barnens blivande
skolor i syfte att gora sig bekant med de
nya miljderna och traffa blivande larare
sd att évergadngen till skolan ska kannas
trygg och bra. Om det finns skal for ex-
tra stdd och en tatare dialog med skolan
sa erbjuder forskolan hjdlp med det.

TVARVETENSKAPLIGA PROJEKT

Det genomfors ocksa tvarvetenskapliga
projektarbeten och barnen far prova

pa olika arbetsmetoder som forbere-
der dem infor skolstarten. Pa forskolan
Espira Kunnskapsbyen utanfér Oslo har
exempelvis de aldsta barnen arbetat pa
temat “Salamanderdammen”. Férskolan
har en damm i narheten dar det finns
smaddlor och dit har barnen gjort re-
gelbundna besok for att undersdka vad
som lever och hander déar. Utéver samtal
kring ekosystem har barnen byggt mo-
deller av.dammen, skrivit ner vad de har
upplevt och haft fokus pa hallbarhet och
atervinning. Projektarbetena bygger pa
barnens intressen och de vuxna stottar
och inspirerar. Pa sa satt utvecklas lusten
att utforska och lara sig nytt, som en del
i forberedelserna infor skolstarten.

— Malet med Skolespira &r att barnen ska
ldmna forskolan med nyfikenhet, kreati-
vitet och en tro pa sin egen férmaga att
léra sig, sager Nina Feie som ar forskole-
chef pa Espira Kunnskapsbyen. Kan vi ge
barnen det i kombination med en trygg
och positiv kansla infor skolstarten har vi
lyckats med vart uppdrag.

FORSKOLAN | NORGE
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FORSKOLAN | TYSKLAND .

Kvalitetsteam stddjer
forskolornas utveckling

AcadeMedias forskolor i norra Tysk-
land drivs av Stepke, med ett 20-tal
forskolor i Berlin-Brandenburg och
Nordrhein-Westfalen. Stepke har
cirka 1 900 barn och 475 medarbeta-
re och ett koncept med bland annat
tvasprakig undervisning, halsoprofil
med néringsriktig mat, rérelse och
uteverksamhet.

Sedan fyra ar tillbaka har Stepke ett kva-
lificerat kvalitetsteam bestdende av en
kvalitetschef och tre regionala kvalitets-
utvecklare, alla med gedigen utbildning
och egen erfarenhet av rollen som for-
skolechef. Kvalitetsteamets uppgift ar att
folja upp och kontrollera kvaliteten pa
varje enskild férskola samt att erbjuda
stéd och coachning till férskolecheferna.

KVALITETSTEAMET GOR BESOK
Varje forskola granskas av kvalitetstea-
met minst tva ganger per ar. Om en
forskola ar nystartad eller har sarskilda
utmaningar gor kvalitetsteamet tatare
besok, ibland varje manad och ibland
varje vecka.

Granskningarna inleds med intervjuer
med forskolechef och personal for

att fa en bild av verksamheten utifran
olika perspektiv. Darefter genomfors
observationer da kvalitetsteamet tittar
pa forskolans larmiljé, pedagogernas for-
hallningssatt gentemot barnen, struktur
och ordning, hygien, etc. Man gar ocksa
igenom olika former av dokumentation,
exempelvis forskolans planering, check-
listor som anvands i verksamheten och
barnens portfolios.

FEMGRADIG BEDOMNINGSSKALA
Till grund fér bedémningen har Stepke
utvecklat en modell dér olika omraden
betygssatts pa en 5-gradig skala, utifran
olika kvalitetsnivaer. Bedémningen base-
ras pa hur val forskolan uppfyller kraven
i laroplanen och dven hur val forskolan
lyckas med att genomféra omradena i
Stepkes koncept.

Granskningen avslutas med ett ater-
kopplingssamtal dar férskolechefen och
personalen far ta del av kvalitetsteamets
beddmningar och vilka férbattringsat-
garder som kan vara aktuella.
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— Ett omrade som vi ser att manga
forskolor sliter med &r att sakerstalla
tillgangen till kvalificerad personal, séager
Petra Karl, kvalitetschef for Stepkes for-
skolor. | Tyskland rader brist pa forskole-
personal och vi maste alltid leva upp till
de lagkrav som finns péa ett visst antal
pedagoger i forhallande till antal barn pa
vara olika avdelningar.

UTVECKLA GEMENSAM BARNSYN
Erfarenheterna fran fyra ar av kontinu-
erliga granskningar visar att den nara
kontakten och &terkommande narvaron
av en kvalitetsutvecklare pa varje enskild
férskola har gett tydliga positiva effek-
ter. Inledningsvis fokuserade man framst
pa att utveckla forskolornas larmiljoer
och grundldaggande strukturer. Idag
handlar det mer om hur forskolan kan
utveckla den gemensamma barnsynen
fér att satta barnet annu mer i centrum.

— Tack vare vara tata besok pa forsko-
lorna har vi en klar bild av varje férskolas
utvecklingsomraden sa att vi vet vad
kvalitetsarbetet behover inriktas pa,
sdger Britta Kronert, kvalitetsutvecklare
i Stepke. Vi har ett gott samarbete med
vara forskolor och man uppskattar att fa
en hjalpande hand fran nagon som har
egen erfarenhet av att leda verksamhe-
ten.

SJALVREFLEKTION

Infér kommande lasar pagar ett utveck-
lingsarbete for att ta fram en systematik
for sjalvreflektion som en del i forskolans
egna forberedelser infor kvalitetstea-
mets besok samt for hur barnen i hogre
grad ska fa mojlighet att uttrycka hur

de upplever férskolan i samband med
inspektionerna.

— Bade kvalitetsteamet och personalen
pa vara forskolor drivs av hdga ambi-
tioner och en stark vilja att forbattra
verksamheten med barnet i centrum,
avslutar Petra Karl. Med mer tid ute pa
férskolorna kan vi ga mer pa djupet i de
pedagogiska processerna och vidareut-
veckla omraden som exempelvis peda-
gogernas kommunikation och barnens
delaktighet.
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GRUNDSKOLAN .

Battre betyg och
nO|dare elever

Lésaret 2019/20 hade AcadeMedia totalt 75 grundskolor med cirka 22 200 elever.
Verksamheten i grundskolan har en mangfald av inriktningar och profiler
och bedrevs under det gangna lasaret av Vittra, Pysslingen Skolor

Vittraskolorna utgar sedan lange fran en
gemensam pedagogisk modell, medan
kannetecknet for Pysslingen Skolor &r lo-
kalt anpassade inriktningar. Nykomlingen
Pops Academy ar specialiserad pa kreativ
utbildning med sang, musik och dans.

Arets resultat

Till skillnad fran tidigare ar sa ar de
betygsresultat som presenteras for
grundskolorna baserade pa interna och
prelimindra sammanstaliningar. Detta

ar en konsekvens av att Skolverket i juni
2020 beslutade att fran och med den

1 september endast publicera statistik pa
riksniva. Férandringen genomférdes som
en konsekvens av att Statistiska Central-
byran (SCB) beslutat om en reviderad
sekretesspolicy som innebar att uppgifter
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och Pops Academy.

om fristadende skolors kunskapsresultat
ska omfattas av sekretess.

AcadeMedia har helt motsatt uppfatt-
ning i fragan. Sedan manga ar har
AcadeMedia en policy om transparens
gallande kvalitetsresultat saval pa kon-
cerndvergripande niva som pa huvud-
manna- och skolniva. Har i den koncern-
overgripande kvalitetsrapporten redovisas
de samlade resultaten fér grundskolorna
inom AcadeMedia. For information pa
huvudmannaniva eller skolniva, se respek-
tive verksamhets hemsida.

OVERGRIPANDE MALSATTNINGAR
AcadeMedias grundskolor har som mal
att alla elever ska klara kunskapskraven i
alla amnen och bli behdériga till gymnasie-
skolan. Eleverna ska fa det stéd och den
stimulans de behover for att na sa langt
som mdjligt i sin kunskapsutveckling.

Dessutom ar malet att AcadeMedias
grundskolor ska na battre betygsresultat
an riksgenomsnittet och lyckas battre an
forvantat, sett till elevgruppens samman-
sattning. Samtidigt stalls tydliga krav pa
korrekt betygssattning och god kontroll
pa Gverensstammelsen mellan resultat pa
nationella prov och satta betyg.

BETYGSRESULTAT ARSKURS 9
Betygsresultaten fér avgangseleverna

i AcadeMedias grundskolor var lasaret
2019/20 klart éver genomsnittet i riket.
Detta galler saval andel elever som klarar
kunskapskraven i alla amnen som andel
behdriga till gymnasieskolan och genom-
snittligt meritvarde. Spridningen mellan
grundskolorna &r dock forhallandevis stor.

AcadeMedias egen betygssammanstall-
ning visar att andelen elever som klarat
kunskapskraven i alla @amnen och fatt
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minst godkant betyg (A-E) okar fran
82,3 till 83,9 procent, se diagram 5.
Riksgenomsnittet for lasaret 2019/20 lig-
ger pa 76,1 procent.

Andelen behdriga till gymnasieskolan har
ocksa stigit, fran 91,3 till 91,8 procent.
Detta kan jamforas med riksgenomsnittet
pa 85,6 procent, se diagram 6.

Det genomsnittliga meritvardet (berdknat
pa 17 dmnen) okar samtidigt fran 242,3
till 246,7, se diagram 7. Riksgenomsnittet
for lasaret 2019/20 ligger pa 231,1.

Samtliga resultatmatt inkluderar elever
med "okand bakgrund”.

KVALITETSSAKRING AV BETYG
Den senaste granskningen av Gverens-
stammelse mellan resultaten pa de na-
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tionella proven och de satta slutbetygen
visar marginellt stérre avvikelser uppat an
i riket totalt, dock ndgot hégre i matema-
tik, se diagram 8.

(Observera att statistiken avser lasaret
2018/19 eftersom de nationella proven
2019/20 stalldes in pa grund av den
pagaende coronapandemin.)

Pa underliggande nivaer marks stora
variationer. Dessa analyseras ingaende
vid de olika uppfoljningstilifallena och
varje huvudman har i uppdrag att utreda
pafallande avvikelser uppat och nedat.
De ansvarar ocksa for att nodvandiga
atgarder vidtas i forekommande fall fér
att garantera en rattssaker och likvardig
beddmning och betygssattning.

SALSA - UPPFOLJNING AV
FORVANTAT RESULTAT

Det sa kallade SALSA-vardet berak-

nas utifran skillnaden mellan en skolas
verkliga meritvarde och dess modell-
beraknade meritvarde. Det senare tar
hansyn till elevgruppens sammansattning
utifran vardnadshavarnas utbildnings-
niva, fordelningen pojkar/flickor samt
andelen nyinvandrade elever. Ett positivt
SALSA-varde innebdr att skolan presterar
battre an vad som kan forvantas utifran
de enskilda elevernas forutsattningar.

Ar SALSA-vardet lika med noll presterar
skolan exakt i niva med férvantningarna.

Lasaret 2018/19 hade nagot mindre an
halften (48 procent) av grundskolorna
inom AcadeMedia ett positivt SALSA-
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Kunskapsresultat

5. ANDEL ELEVER | AK 9 SOM KLARAT
KUNSKAPSKRAVEN | ALLA AMNEN (%)
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AcadeMedia M Riket

Genomsnittligt meritvarde

246,7

(Rikssnitt 231,1)

varde. Det ar 2 procentenheter lagre
jamfort med aret dessférinnan.

ELEVGRUPPENS SAMMANSATTNING
Lasaret 2019/20 var det 27 procent av
eleverna i AcadeMedias grundskolor som
hade utlandsk bakgrund. Det ar 1 pro-
centenhet mer an riket och differensen ar
lika stor som aret innan. P4 huvudman-
naniva varierar andelen mellan 21 och 41
procent och pa skolniva mellan 4 och 80
procent.

Andelen elever med vardnadshavare

som har eftergymnasial utbildning var
68 procent, vilket ar oférandrat jamfort
med foregaende ldsar. Andelen i riket lag
2019/20 pé& 60 procent. Aven hér varierar
andelen mellan huvudman och skolor
(mellan 62 och 71 procent respektive 29
och 91 procent).
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UPPFOLINING AV
VARDEGRUNDSRESULTAT

Inom AcadeMedias grundskolor genom-
fors en arlig enkat bland vardnadshavare
och elever fran och med arskurs fyra. Den
innehaller ett antal fragestallningar som
syftar till att 6vergripande fanga resul-
tatet av skolornas vardegrundsarbete.
Endast de elever och vardnadshavare
som markerat de hogsta svarsalternativen
(7-10) pa en tiogradig skala raknas som
positivt utfall.

Den fraga som far hogst resultat bland
eleverna i 2019/20 ars matning ar om
man kanner sig trygg i sin skola. Dar ar
det 83 procent av eleverna som in-
stdmmer. Forra arets resultat lag pa 82
procent. Nast hogst utfall far fragan om
de vuxna pa skolan ingriper om nagon
behandlas illa. Har svarar 69 procent

GRUNDSKOLAN .
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av eleverna i AcadeMedias grund-

skolor har utlandsk bakgrund
(Rikssnitt 26%)

nagot av de hdgsta svarsalternativen,
vilket dr en uppgang pa 3 procentenheter
jamfort med ifjol.

Lagst resultat noteras pa fragorna om
eleverna har mojlighet att paverka vad de
jobbar med i skolan (56 procent) och om
eleverna upplever att det ar ordning och
reda (57 procent). P& den forra fragan
innebar det en uppgang pa 2 procent-
enheter, den senare fragan ar ny i arets
enkat och saknar darfor jamforelsetal.
Andelen elever som tycker att de kan

fa arbetsro i skolan ar 58 procent, vilket
ar nagot lagre jamfort med féregaende
lasar, se diagram 12.

Vardnadshavarna ar 6verlag mer positiva
i sina svar an eleverna. Inom omradet var-
degrund ar det 85 procent av vardnads-
havarna som upplever att deras barn
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kanner sig tryggt i skolan och 79 procent
menar att de vuxna pa skolan tar hansyn
till vad eleverna tycker och tanker. Aret
innan var resultatet pa motsvarande fra-
gor 85 respektive 78 procent. Fragan om
arbetsro noterar det lagsta utfallet med
63 procent — en minskning med 2 pro-
centenheter sedan forra drets matning.

UPPFOLJNING AV UNDERVISNINGEN
Resultatet pa fragor relaterade till
undervisningen stiger i den senaste
enkatundersokningen bland elever och
vardnadshavare. Det 8r nu 72 procent av
grundskoleeleverna och 78 procent av
vardnadshavarna som markerar de hég-
sta svarsalternativen pa frdgan om man

Enkatresultat

9. ANDEL ELEVER SOM TRIVS | SKOLAN (%)
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av vardfidshavarna tycker
att det ar bra larare__
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ar no6jd med undervisningen pa den egna
skolan. Utfallet ar 2 respektive 1 procent-
enheter hogre jamfoért med forra dret.

Vidare &r det 74 procent av eleverna och
82 procent av vardnadshavarna som
tycker att lararna ar bra och 73 procent
respektive 77 procent anser att lararna
hjalper till i skolarbetet for att det ska ga
sa bra som mojligt for eleverna.

Lagst resultat noteras bland eleverna pa
fragan om lararna gor sa att eleverna
far lust att lara sig mer (59 procent) och
bland vardnadshavarna pa fragan om
lararna ger tydlig information om vad
eleverna behdver kunna for att na kun-
skapskraven i alla @mnen (68 procent).

10. ANDEL ELEVER SOM REKOMMENDERAR
SIN SKOLA TILL ANDRA ELEVER (%)
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ARBETSRO | SKOLAN (%)
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| det forsta fallet stiger resultatet i arets
matning med 3 procentenheter, medan
det sjunker 1 procentenhet i det senare.

UPPFOLJNING FORSKOLEKLASS
Av de totalt 75 grundskolorna inom
AcadeMedia bedriver 65 verksamhet i
forskoleklass.

| AcadeMedias arliga enkat till vardnads-
havarna stalls aven fragor som ror for-
skoleklassen. P& pastaendet "Verksamhe-
ten i forskoleklassen forbereder mitt barn
for den fortsatta skolgangen” uppger 88
procent av vardnadshavarna nagot av de
hogsta svarsalternativen. Resultatet ar

en uppgang pa 1 procentenhet jamfort
med aret innan. Nagot farre, 86 procent,

11. ANDEL VARDNADSHAVARE SOM
REKOMMENDERAR SITT BARNS SKOLA (%)
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av eleverna kanner sig
trygga i skolan
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anser att verksamheten i férskoleklassen
stimulerar det egna barnets utveckling
och larande. Forra drets resultat 1ag pa 87
procent.

UPPFOLJNING FRITIDSHEMMET
Samtliga grundskolor inom AcadeMedia
som bedriver verksamhet i de lagre
arskurserna (F-3) erbjuder aven fritidshem
for elever i dldrarna 6-9 ar.

For att fa reda pa vad vardnadshavarna
tycker om fritidshemmet far de i enkaten
ta stallning till pastadendet "Mitt barns fri-
tidshem erbjuder meningsfulla aktiviteter
som stimulerar mitt barns utveckling”. |
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2019/20 ars undersdkning var det 78 pro-
cent av vardnadshavarna som angav de
hogsta svarsalternativen, att jamféra med
77 procent féregdende ar.

NOJDHET BLAND ELEVER OCH
VARDNADSHAVARE

Eleverna och vardnadshavarna tillfra-

gas aven hur nojda de ar med skolan i
allmanhet. Andelen elever som i 2019/20
ars enkat anger att de trivs i skolan
uppgar till 78 procent — en uppgang

pa 2 procentenheter jamfort med dret
innan, se diagram 9. Aven andelen elever
som anser sig kunna rekommendera

GRUNDSKOLAN .

sin skola okar, fran 65 till 68 procent,
se diagram 10. Resultatet pa frdgan om
hur néjd man ar med skolan i sin helhet
stiger ocksa i arets enkat, fran 71 till 73
procent.

Bland vardnadshavarna ar andelen som
upplever att barnet trivs i skolan 83
procent, och andelen som rekommen-
derar skolan ligger pa 78 procent. Det ar
uppgangar pa 2 respektive 4 procenten-
heter jamfoért med aret innan, se diagram
11. N6jdheten med skolan i sin helhet har
ocksa stigit och ligger nu pa 78 procent.
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Vetenskapliga studier visar att man genom att koppla
inlarningsprocessen till kroppens olika sinnen kan goéra
den mer kreativ och djupare forankrad. Det ar ett fram-
gangsrikt koncept pa Pops Academy dar kreativitet ar
ett nyckelord som genomsyrar hela verksamheten.

Pops Academy grundades 2015 och blev i slutet av 2019 en
del av AcadeMedias grundskoleverksamhet. Pa skolan i Stock-
holm studerar cirka 340 elever i arskurs fyra till nio. Eleverna
kan vélja mellan tva olika inriktningar, dans och musik, som de
agnar minst fem timmar varje vecka at.

Skolan sjuder av liv och rérelse. Elever spelar pa olika in-
strument, sjunger, dansar, spelar in, spelar upp och tranas
medvetet i “21st century skills”. Pa svenska kallas det “fram-
tidsférmagor” och handlar bland annat om kreativitet, inno-
vationskraft, kommunikation och samarbete. Skolans satt att
kombinera kreativitet med larande gor att elevernas specialin-
tressen standigt finns narvarande i undervisningen.

— Det kan till exempel handla om att koppla matematikens
brakrakning till olika taktarter eller att skapa film och musik av
subjekt och predikat i svenskamnet, berattar Karin Sj6lin som
ar rektor pa Pops Academy.

En forutsattning for att eleverna ska kunna vara kreativa ar att
det finns en tydlig struktur, bra larmiljé och en uppmuntrande
och tilldtande kultur runt dem.

— Alla, elever, medarbetare, och jag sjalv, alskar det kreativa,
sager Karin Sjolin. Det genomsyrar varje del av var skola och
det ar en omsorgsfull process att bli anstalld har. Vi maste se
till att alla delar hanger ihop sa att vi blir ett starkt och kom-
petent team med gemensam vardegrund.

Det relationella forhallningssattet till saval medarbetare som
elever ar en sjalvklar del i rektors ledarskap.

— Vi vill att vara larare och pedagoger ska kanna stolthet och
delaktighet i Pops Academy och vi lagger mycket tid pa att
framja en kollegial kultur p& skolan, beréattar Karin Sjélin. Aven
motet med eleverna genomsyras av empati och ett motto som
vi forsoker leva efter varje dag ar att “En bra larare kanner till
sina elevers drémmar”.

Cornelia Roxmalm, Filip Cederholm, Embla Thor och Emilia
Thun har alla gatt pa Pops Academy i Stockholm sedan den
startades. De ar Gverens om att skolan ar annorlunda och bra
for den som vill vidareutvecklas i sina specialintressen samti-
digt som man pluggar.

— Det blir en fin gemenskap mellan klasser och arskurser ge-
nom att nagon till exempel tar fram en gitarr pa rasten och sa
sjunger vi och spelar tillsammans, berattar Emilia.

—Ja, och om det har varit en tung dag med jobbiga @mnen sa
ar det alltid ett skont break att ha musiklektion, sager Filip.

Och konceptet fungerar. Skolan har riktigt fina betygsresultat
och lasaret 2019/20 fick hela 98 procent godkadnda betyg i alla
amnen. Meritvardet var 290 poang — att jamféra med rikssnit-
tet pa 231. Aven med héansyn till elevernas bakgrund presterar
skolan over det forvantade enligt Skolverkets analysverktyg
SALSA.

— Jag tror att vi har nytta i de vanliga dmnena av att vara la-
rare ar mer kreativa pa sattet de lar ut, fortsatter Cornelia. Till
exempel i ar nar vi har musikal, s gor vi dekor till scenen pa
bilden och skriver manus till musikalen pa engelskan.

—Ja, och nar man kan koppla musik till andra amnen blir det
bade roligare att lara sig och man far samtidigt mer energi fér
att kunna gora sitt basta, avslutar Embla.
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GYMNASIESKOLAN

Okad andel elever
med examen

AcadeMedia driver drygt 140 gymnasieskolor runt om i landet med
totalt cirka 36 400 elever pa bade hégskoleférberedande

Skolorna &r indelade i fem gymnasieom-
raden:

e Teoretiska gymnasieomradet: “Sprang-
bradan mot bildning, varlden och
ledande institutioner” (Klara Teoretiska
Gymnasium, ProCivitas Privata Gymna-
sium och Sjélins Gymnasium)

e Praktiska gymnasieomradet: “Basta va-
gen till de praktiska jobben” (Praktiska
Gymnasiet, Framtidsgymnasiet och
Didaktus)

¢ Kreativa gymnasieomradet: “Plattfor-
men for elever som foljer sin passion”
(LBS Kreativa Gymnasiet, Rytmus, Inter-
nationella Hotell- och Restaurangsko-
lan, Designgymnasiet och Hagstrémska
Gymnasiet)

e NTI:s gymnasieomrade: “Sveriges
ledande gymnasium inom tech, IT och
science” (NTI Gymnasiet)
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program och yrkesprogram.

e Drottning Blankas gymnasieomrade:
"Foér manniskor som skapar levande
samhallen genom ett personligt, lokalt
och globalt engagemang” (Drottning
Blankas Gymnasieskola)

Arets resultat

| denna rapport redovisas de samlade
resultaten for gymnasieskolorna for
lasaret 2019/20. De betygsresultat som
presenteras ar prelimindra och baseras
pa AcadeMedias egen betygssamman-
stallning som gjordes i slutet av lasaret
2019/20.

Har i den koncerndvergripande kvalitets-
rapporten redovisas de samlade
resultaten fér gymnasieskolorna inom
AcadeMedia. For information pa huvud-
mannaniva eller skolniva, se respektive
verksamhets hemsida.

Nyforvarven Praktiska- och Hagstréomska
Gymnasiet ingar fran och med lasaret
2018/19 i samtliga resultat.

OVERGRIPANDE MALSATTNINGAR
Precis som foér grundskolan har Acade-
Medias gymnasieverksamheter enats om
koncerndvergripande mal nar det galler
saval kunskaps- som vardegrundsresul-
tat. AcadeMedias 6vergripande malsatt-
ning for gymnasieskolan ar att alla elever
ska ga ut med en gymnasieexamen.

Eleverna ska ocksa ges forutsattningar
att utvecklas sa langt att de nar sin fulla
potential. Dessutom ar malsattningen att
AcadeMedias gymnasieelever ska lyckas
battre an forvantat, sett till det merit-
varde de gick ut grundskolan med.

Pa respektive program ar ambitionen
att AcadeMedias gymnasieskolor ska
na battre betygsresultat an riksgenom-
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snittet. Samtidigt stalls tydliga krav pa
korrekt betygssattning med god kontroll
pa Gverensstammelsen mellan resultat
pa nationella prov och satta betyg.

ANDEL MED EXAMEN

AcadeMedias egen betygssamman-
stéllning for lasaret 2019/20 visar att
andelen gymnasieelever med examen
okar fran 89,5 till 90,3 procent, se dia-
gram 13. Forra arets riksgenomsnitt 1ag
pa 91,0 procent. Variationen mellan de
olika huvudménnen inom AcadeMedia
ar emellertid stor.

Andelen elever med examensbevis pa
de hogskoleforberedande programmen
stiger ocksa, fran 91,1 till 91,4 procent.
Forra arets riksgenomsnitt lag pa 91,9
procent. Pa yrkesprogrammen stiger
andelen elever med examen med

1,4 procentenheter och landar pa 88,2
procent. Det kan jamféras med férra
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arets riksgenomsnitt pa 89,0 procent, se
diagram 14.

GENOMSNITTLIG BETYGSPOANG
Den genomsnittliga betygspodngen
inom AcadeMedias gymnasieskolor
hamnar lasaret 2019/20 preliminart pa
14,2, vilket r en uppgdng med 0,1 po-
ang jamfért med &ret innan. Aven har ar
variationen mellan de olika huvudman-
nen inom AcadeMedia stor. Féregaende
ars riksgenomsnitt 1ag pa 14,4 poang.

Aktuella riksgenomsnitt for lasaret
2019/20 kan redovisas forst vid arsskiftet
da dessa publiceras av Skolverket.

GENOMSTROMNING (ANDEL ELEVER
MED EXAMEN INOM TRE AR)
Genomstrémningen, det vill sdga hur
manga av de elever som paborjade sina
gymnasiestudier ett visst ar som gick ut
med examen tre ar senare, dr ett annat

viktigt matt for att beddéma kvaliteten
inom gymnasieskolan. (Mattet baseras
pa den skola dar elevens utbildning star-
tade, men om eleven exempelvis byter
skola efter en tid réknas anda resultatet
till startskolan).

Andelen elever inom AcadeMedia som
paborjade sin utbildning héstterminen
2016, och som fullféljde sin gymnasie-
utbildning med examen inom tre ar,
uppgick lasaret 2018/19 till 74,5 procent.
Det ar en forbattring jamfort med aret
innan men utfallet ar fortsatt lagre an
riksgenomsnittet (76,6 procent).

| december 2020 skulle Skolverket ha
publicerat motsvarande siffror avseende
lasaret 2019/20, men i skrivande stund
forefaller det som att inga sadana kom-
mer att presenteras pa huvudmanna-
och skolniva.
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Kunskapsresultat

13. ANDEL ELEVER MED EXAMEN (%)
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Genomsnittlig betygspoang 2019/20
(14,4 rikssnitt 2018/19)

KVALITETSSAKRING AV BETYG

| oktober 2020 skulle Skolverket ha
publicerat siffror avseende Gverensstam-
melse mellan resultat pa nationella prov
och satta betyg fér varterminen 2020,
men pa grund av installda prov samt
forandringar i sekretesspolicyn rérande
publicering av statistik ar det oklart nar
nya resultat finns att tillga.

Overensstammelsen mellan elevernas
kursbetyg och resultat pa de nationella
proven varterminen 2019, som ar de
senast tillgangliga, var lagre inom
AcadeMedias gymnasieskolor an
riksgenomsnittet i saval engelska som
matematik och svenska, se diagram 15.
(Da antalet kursprov ar sa hogt inom
gymnasieskolan har en sammanslagning
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av dessa gjorts utifran dmne.) Det fanns
alltsa en fortsatt tendens att satta ett ho-
gre kursbetyg i forhallande till resultaten
pa proven, aven om spridningen mellan
verksamheterna var pafallande stor.

Vart att notera ar att det var en storre
andel elever inom AcadeMedias gymna-
sieskolor som fick ett lagre betyg an vad
de presterade pa de nationella proven i
engelska.

KUNSKAPSPROGRESSION OCH FOR-
ADLINGSVARDE

For att komplettera den nationella
statistiken arbetar AcadeMedia kontinu-
erligt med att utveckla nya méatetal och
analyser. Ett exempel pa detta ar att ta
reda pa hur AcadeMedias gymnasiesko-

GYMNASIESKOLAN .

15. OVERENSSTAMMELSE MELLAN NATIONELLA
PROV OCH KURSBETYG, VT 2019 (%)
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0,38

Positivt foradlingsvarde for elever
med avgangsbetyg (0,25 féregaende ar)

lor lyckas utveckla elevernas kunskaper
(uttryckt i genomsnittlig betygspoang)

i forhallande till de kunskaper samma
elever hade med sig fran grundskolan
(uttryckt i meritvarde). AcadeMedia har
valt att benamna detta matt foradlings-
varde.

Differensen mellan elevernas faktiska
gymnasiebetyg och de férvantade gym-
nasiebetygen ar det sa kallade forad-
lingsvardet. Om differensen pa en skola
ar positiv har skolan ett hégre genom-
snittligt gymnasiebetyg an vad som kan
forvantas utifran elevernas meritvarde i
arskurs 9 och vice versa.

Analysen av utfallet varen 2020 visar att
AcadeMedias gymnasieskolor totalt sett
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hade ett positivt féradlingsvarde pa 0,38
for bade elever som tagit examen och
elever som fatt avgangsbetyg. Variatio-
nen mellan AcadeMedias olika huvud-
man och skolor ar stor dven har.

ELEVGRUPPENS SAMMANSATTNING
Lasaret 2019/20 hade AcadeMedia 34
procent gymnasieelever med utlandsk
bakgrund. Motsvarande andel for riket
som helhet var 31 procent, se diagram
16. Variationen mellan koncernens
huvudman och skolor &r fortsatt stor,
mellan 12 och 86 procent pd huvudman-
naniva och mellan 9 och 94 procent pa
skolniva.
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Andelen elever med féraldrar som har
eftergymnasial utbildning lag lasaret
2019/20 pa 49 procent inom Acade-
Medias gymnasieskolor. Detta kan jam-
foras med riksgenomsnittet som lag pa
52 procent. Aven har &r spridningen stor
och ligger mellan 13 och 75 procent pa
huvudmannaniva respektive 10 och 82
procent pa skolniva.

VARDEGRUNDSRESULTAT

| AcadeMedias arliga enkéter finns, som
namnts i tidigare avsnitt, ett antal fragor
som syftar till att fdnga resultatet av sko-
lornas vardegrundsarbete. Positivt utfall
registreras endast for de elever som mar-

kerar de hogsta svarsalternativen (7-10)
pa enkatens tiogradiga skala.

Nar det géller gymnasieskolornas varde-
grundsresultat har utfallet i elevenkaten
2020 forbattrats sedan forra aret. Den
frdga som noterar hogst utfall ar om
eleven kanner sig trygg i sin skola. Dar
instdmmer 87 procent av eleverna (86
procent aret innan). Darefter kommer
fragan huruvida personalen ingriper

om nagon blir illa behandlad. Den har
forbattrats 3 procentenheter sedan forra
aret och uppgar nu till 77 procent. Lagst
resultat har frdgan om arbetsro dar det
bara ar 63 procent av eleverna som
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markerar de hogsta svarsalternativen
(61 procent aret innan), se diagram 20.
Variationen mellan huvudmaénnen ar
pafallande stor.

UPPFOLJNING AV UNDERVISNINGEN
Inom AcadeMedias gymnasieskolor gor
respektive huvudman egna uppfolj-
ningar av undervisningens kvalitet varje
termin. Pa koncerndvergripande niva
stalls ocksa ett antal fragor relaterade till
undervisningen i den arliga elevenkaten.

Hogst resultat inom frdgeomradet un-
dervisning far fragan om lararna hjalper
till i skolarbetet for att det ska ga sa bra
som mojligt for eleverna. Dar instammer
72 procent av eleverna. Darefter foljer

Enkatresultat

17. ANDEL ELEVER SOM AR NOJDA MED
SKOLAN SOM HELHET (%)
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20
2017/18 2018/19 2019/20

72%

av eleverna ar n6jda
med undervisningen
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frdgan om lararna gor det tydligt vad
eleverna ska kunna i de olika @mnena
(66 procent). Lagst utfall noteras pa
frdgan om lararna gor sa att eleverna
far lust att lara sig mer. Dar ar det 62
procent av eleverna som instammer.
(Samtliga dessa fragor var nya i arets
enkat och darfor saknas jamforelser med
féregdende ar).

Nar det handlar om den 6vergripande
frdgan huruvida eleverna ar néjda med
undervisningen pa den egna skolan gar
det ddremot att gora historiska jamfo-
relser. | drets enkat ar det 72 procent
av gymnasieeleverna som markerar de
hogsta svarsalternativen pa den fragan,
att jamféra med 69 procent aret innan.

18. ANDEL ELEVER SOM TRIVS PA SIN SKOLA (%)
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ELEVERNAS NOJDHET
Aven gymnasieelevernas generella néjd-
het férbattras i 2020 ars matning.

Gymnasieelevernas néjdhet med sin
skola okar fran 71 till 72 procent, se
diagram 17, och andelen som sager att
de trivs stiger fran 77 till 78 procent, se
diagram 18.

Andelen gymnasieelever som kan re-
kommendera sin skola 6kar med 1 pro-
centenhet jamfort med forra aret, och
uppgar nu till 69 procent, se diagram
19. Variationen mellan de olika huvud-
mannen inom AcadeMedia ar stor dven
inom det har omradet.

19. ANDEL ELEVER SOM REKOMMENDERAR

SIN SKOLA TILL ANDRA ELEVER (%)
100

80—
68 68 69

60 -

1 1
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201718 2019/20

87%
av eleverna kanner sig
trygga i skolan

37






GYMNASIESKOLAN

Praktiska Gymnasiet ar en stor aktér inom gymnasial
larlingsutbildning i Sverige och forvarvades av Acade-
Media ar 2017. Strax darefter inledde Skolinspektionen
en sedan tidigare planerad granskning av huvudmannen
och skolorna. Kritiken blev svidande och héga vitesbe-
lopp vantade om bristerna inte atgardades i tid. Ett hart
arbete tog vid och nu har alla skolor fatt grént ljus av
Skolinspektionen.

Nar Praktiska Gymnasiet blev en del av AcadeMedia hade flera
av skolorna med sig en historia av kritik och vitesférelagganden
fran Skolinspektionen.

— Vi var medvetna om att det fanns manga problem som vi var
tvungna att ta itu med. En del av skolorna hade hég kvalitet och
fina resultat medan andra var kraftigt i behov av stod, sager
Susanne Christenson, utbildningsdirektdr for Praktiska Gymna-
siet.

Skolinspektionen pekade pa évergripande brister nar det
handlade om att folja upp kunskapsresultaten och elevernas
ratt till arbetsplatsforlagt larande (APL). Det fanns dven brister
inom elevhalsoarbetet dar man bland annat behévde sakra upp
alla kompetenser och arbeta mer férebyggande och halsofram-
jande. Slutligen fann Skolinspektionen brister i studiehandled-
ningen for elever som hade ett annat modersmal &n svenska.

— For oss handlade det inte bara om att atgarda de har bris-
terna. Vi behovde ocksa se till att det fanns grundlaggande
strukturer, en stadig organisation och ett systematiskt kvalitets-
arbete pa var och en av skolorna. Ett sadant arbete &r inte gjort
i en handvandning om man vill ha bestdende resultat, sager
Susanne Christenson.

Nagra av de sarskilda satsningar som gjorts, férutom att arbeta
med de brister som Skolinspektionen lyfte fram, har varit att
Oka antalet forstelarare och genomféra ett internt utbildnings-
program for att stotta yrkeslarare som saknar formell behorig-
het. Insatser har ocksa genomforts for att forbattra larmiljén,
utveckla lararnas kompetens kring bedémning och betygssatt-
ning samt hoja kvaliteten pa elevernas APL.

— Vi har satsat rejalt pa elevhalsoarbetet. Bemanningen det har
l&saret har 6kat med drygt 20 procent och vi har genomfort
fortbildningsinsatser for att elevhalsans medarbetare ska kunna
arbeta mer proaktivt, séger Susanne Christenson. Dessutom har
vi genom “Narvarolyftet” arbetat for att 6ka elevernas narvaro.

Det har alltsa varit ett hart arbete for rektorer och larare, tillsam-
mans med kvalitetsansvariga inom AcadeMedia, for att hoja
skolornas kvalitet.

— Vara larare och rektorer har gjort detta med stort engage-
mang och gott humor da man sett att arbetet leder till forbatt-
ringar for eleverna vilket &r det viktigaste for oss, sager Eva Lan-
teli, samordnande kvalitetsutvecklare inom Praktiska Gymnasiet.

Varen 2020 kom sa antligen det gladjande beskedet fran Skol-
inspektionen att alla granskade skolor, och dven huvudmannen,
nu &r utan anmarkningar.

— Det ar oerhort gladjande att samtliga skolor som granskats nu
har kommit tillrdtta med de utmaningar som funnits. Det be-
tyder mycket for eleverna, lararna och i det langre perspektivet
aven for Sverige, da dessa utbildningar fyller en viktig samhalls-
funktion, sager Susanne Christenson. Nu jobbar vi vidare for att
skapa Sveriges basta yrkesutbildning.
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VUXENUTBILDNINGEN

Utbildningar som
leder vidare

AcadeMedias vuxenutbildning finns tillganglig pa cirka 150 orter i Sverige och har
varje ar runt 100 000 deltagare. Det finns fem olika verksamhetsomraden: svenska
fér invandrare, grundldggande vuxenutbildning, gymnasial vuxenutbildning,
arbetsférmedlingstjanster samt yrkeshégskoleutbildning.

Verksamheterna inom AcadeMedias
vuxenutbildning skiljer sig at nar det
géller mal och uppdrag. Aven uppdrags-
givare och styrande regelverk varierar. En
gemensam namnare &r att utbildningarna
ar flexibla for att kunna méta deltagarnas
behov och férutsattningar. Darfor erbjuds
saval distansundervisning och flexunder-
visning som mer traditionell klassrumsun-
dervisning.

Vuxenutbildningen inom AcadeMedia
bedrivs av Hermods, Coachning &
Utveckling, Eductus, Kompetensutveck-
lingsinstitutet, NTI-skolan, Plushdgskolan
(Teknikhogskolan, Affarshégskolan och
Vardyrkeshogskolan), EC Utbildning,

Salj & Marknadshdégskolan, The Game
Assembly och Movant.

Arets resultat

Den stora mangfalden inom Acade-
Medias vuxenutbildning gor kvalitetsupp-
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féljningarna mer komplexa an inom de
andra skolformerna. Inom flera omraden
saknas dessutom nationellt enhetliga
resultatuppfoljningar. AcadeMedias
vuxenutbildning har darfér enats om

ett uppfoljningsprogram som goér det
majligt att hitta gemensamma ndmnare
i kvalitetsarbetet och tillsammans driva
utvecklingen framat, trots olikheterna i
uppdragen.

Kvalitetsresultaten foljs upp med ut-
gangspunkt i de mal som styr respektive
verksamhetsomrade utifran regelverk och
avtal med uppdragsgivare. AcadeMedias
vuxenutbildning gor ocksa arliga enkat-
undersokningar av hur ndjda deltagarna
ar med verksamheten.

Den senaste matningen genomfordes
hosten 2019 och visar att det totalt sett
ar 86 procent av deltagarna som &r ngjda
med sina studier/aktiviteter, se diagram
24. Lika hog andel (86 procent) kan
rekommendera verksamheten till andra

deltagare. | bada fallen har resultaten
forbattrats jamfoért med féregdende ar.

Arets resultat - per
verksamhetsomrade

SVENSKA FOR INVANDRARE (SFI)
Kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare (sfi) ar en kvalificerad sprak-
utbildning som ska ge vuxna invandrare
grundldggande kunskaper i det svenska
spraket. Sfi-verksamheten inom Acade-
Media genomférs av Eductus, Hermods
och NTI-skolan. Da det sistnamnda bola-
get endast genomfor sfi pa distans, vilket
inte Skolverket mater, ingar inte deras
resultat i den totala sammanstallningen.

Under 2019 utfardade AcadeMedias

verksamheter cirka 10 600 betyg inom
sfi. Eleverna behovde i genomsnitt 247
timmar for att slutfora sin kurs. Det ar
hogre jamfort med foregaende ar, och
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fortsatt over riksgenomsnittet som 2019
l&g pa 227 timmar.

| de deltagarenkater som genomfordes
hosten 2019 var det 81 procent av sfi-
eleverna som var néjda med utbildningen
och 86 procent som kunde rekommen-
dera sin utbildningsanordnare till andra,
se diagram 25 och 26. | matningen som
gjordes varen 2019 var motsvarande
andelar 79 respektive 84 procent.

GRUNDLAGGANDE
VUXENUTBILDNING

Inom den grundldggande vuxenutbild-
ningen ar malet att ge vuxna de kunska-
per som behdvs for fortsatta studier och
for att delta i samhalls- och arbetslivet.
Utbildningen bedrivs enligt avtal med
kommuner och sker som klassrumsunder-
visning (narstudier), som distansundervis-
ning eller som en kombination av dessa
bada (flexundervisning). Ungefar halften
av kurserna lases pa distans.

Inom AcadeMedia ar det huvudsakligen
Hermods, Eductus och NTI-skolan som

bedriver vuxenutbildning pa grundlag-
gande niva.

Uppfoéliningen for 2019 visar att 87,3
procent av eleverna nadde minst betyget
E (godkant), vilket ar en liten nedgdng
jamfort med féregaende ar (88,0 pro-
cent) och ndgot under riksgenomsnittet
88,7 procent. Av AcadeMedias totala
antal elever inom grundlaggande vuxen-
utbildning 2019 var det cirka 50 procent
som laste utbildningen pa distans medan
det i riket totalt sett var cirka 14 procent.
Delas totalresultatet upp mellan de elever
som haft distansundervisning och de
som genomfoért utbildningen pa plats
(narlarande) noteras att 86,6 procent

av distanseleverna och 88,5 procent av
eleverna som genomfért utbildningen pa
plats nddde minst betyget E under 2019.
Motsvarande andel for riket som helhet
var 84 respektive 90 procent, se diagram
21.*

| de elevenkéater som genomforts inom
den grundlédggande vuxenutbildningen
under hosten 2019 svarar 89 procent att

S Prwwwwderwe i
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de ar nojda med utbildningen och 88
procent kan tanka sig att rekommendera
den till andra, se diagram 25 och 26. |
matningen som gjordes varen 2019 var
motsvarande andelar 82 respektive 87
procent.

GYMNASIAL VUXENUTBILDNING
Gymnasial vuxenutbildning ska ge kun-
skaper pa en niva som motsvarar utbild-
ningen i gymnasieskolan. Utbildningarna
bedrivs enligt avtal med kommuner och
sker i form av klassrumsundervisning (nar-
studier), som distansundervisning eller
som en kombination (flexundervisning).
Utbildningarna stracker sig fran enstaka
kurser till hela kurspaket och kompletta
utbildningar, bade allmdnna och yrkesin-
riktade.

Under 2019 bedrevs AcadeMedias gym-
nasiala vuxenutbildningar av NTI-skolan,
Hermods, Kompetensutvecklingsinstitutet
(KUI), Eductus och Movant.

Totalt sett var det 83,9 procent av
eleverna inom AcadeMedias gymna-
siala vuxenutbildning som nadde minst
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21. GRUNDLAGGANDE VUXENUTBILDNING,
ANDEL ELEVER MED LAGST BETYG E (%)
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81%

av de som hade arbete efter examen pa YH
fick en relevant anstallning (rikssnitt 71%)

betyget E (godkant) under 2019. Utfallet
ar nagot hogre an féregdende ar (83,3
procent), men under riksgenomsnit-

tet 88,7 procent. Andelen som laser pa
distans ar dock betydligt hégre inom
AcadeMedias vuxenutbildning an i 6vriga
riket (72 respektive 30 procent). Distans-
utbildning, saval inom AcadeMedia som

i riket, har generellt lagre betygsresultat
an klassrumsbaserad undervisning. Delas
totalresultatet upp utifran detta noteras
att 80,8 procent av distansdeltagarna
inom AcadeMedia nadde minst betyget
E, att jamféra med riksgenomsnittet for
distansundervisning som lag pa 83 pro-
cent. Motsvarande andel for de deltagare
som genomfért utbildningen pa plats
(narlarande) var 92,6 procent, medan
riksgenomsnittet fér samma grupp var 92
procent, se diagram 22.*

| den elevenkat som genomfordes inom
den gymnasiala vuxenutbildningen under
hosten 2019 uppgav 87 procent av elev-

22. GYMNASIAL VUXENUTBILDNING.
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erna att de var néjda med sin utbildning
och en lika hég andel kunde rekommen-
dera den till andra, se diagram 25 och
26. Motsvarande utfall varen 2019 var 85
respektive 89 procent.

ARBETSFORMEDLINGSTJANSTER
Arbetsformedlingstjanster omfattar ett
stort antal uppdrags- och utbildningsin-
satser med olika malsattningar. En del
uppdrag ar direkta insatser dar malet ar
att deltagarna ska forvarva den specifika
kunskap som kravs for att kunna arbeta
inom ett visst yrke eller for att kunna
starta egen verksamhet.

Andra uppdrag ar av mer forberedande
karaktar dar syftet ar att lagga grund
for fortsatta studier eller att ge en
orientering om olika yrkesvagar inom en
bransch. Ytterligare andra uppdrag ska
underlatta for nyanlanda att etablera sig
pa arbetsmarknaden och i detta syfte
kombineras de med pagaende insatser
som sprakinlarning.

VUXENUTBILDNINGEN

23. YRKESHOGSKOLEUTBILDNING,
ANDEL MED EXAMEN (%)
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86%

av deltagarna kan rekommendera
anordnaren till andra

Arbetsférmedlingstjanster bestar bland
annat av tjansten Stéd och matchning
(STOM), dar AcadeMedia fungerar som
kompletterande aktor till Arbetsformed-
lingen. STOM ar madlgruppsindelad i
fyra spdr, men i denna rapport redovisas
maluppfyllelsen som ett snittvarde for
samtliga spar.

Arbetsmarknadsutbildning hor ocksa till
arbetsformedlingstjansterna, och bestar i
sin tur av Forberedande utbildning (Yrkes-
svenska respektive Yrkes- och studiefor-
beredande moduler) samt “Ovriga arbets-
marknadsutbildningar”. Maluppfyllelsen
for den sistnédmnda tjansten presenteras
dock ej i denna rapport da antalet delta-
gare dar ar sa fa.

Inom AcadeMedia bedrivs STOM och
arbetsmarknadsutbildning av Eductus,
Hermods samt Movant. Da det sistnamn-
da bolaget endast har mindre uppdrag
inom arbetsmarknadsutbildning ingar
inte deras utfall i arets statistiksamman-
stallning.

* Utover distansundervisning och narlarande finns inom grundldggande- och gymnasial vuxenutbildning dven flexundervisning (och inom gymnasial vuxenutbild-
ning &ven larlingsutbildning) men dessa undervisningsformer saknar riksgenomsnitt och ndmns darmed inte ovan (men ingdr i totalresultatet).
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Nar det handlar om tjansten Stdd och
matchning fokuserar uppféljningen pa
andelen deltagare som i direkt anslutning
till avslutad aktivitet gar vidare ut i arbete
eller studier. Dar lag utfallet under 2019
pa 32 procent, att jamfora med 2018

ars riksgenomsnitt (som ar det senast
tillgéngliga) pa 31 procent.

Inom omradet Forberedande utbildning
Yrkessvenska bestar tjansten av tva delar:
"Yrkessvenska Del A" &r en forberedande
utbildning infér en arbetsmarknadsutbild-
ning eller annan yrkesinriktad aktivitet
och bestar av tva moduler, en testmodul
och en utbildande modul. "Yrkessvenska
Del B” ar en stddjande tjanst i kombina-
tion med arbetsmarknadsutbildning eller
i kombination med praktik/anstallning.
Resultatet for 2019 visar att 86 respektive
81 procent av deltagarna nddde malen
for insatsen.

Tjansten Yrkes- och studieférberedande
moduler genomférs pa tva nivaer, niva
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1 (deltagare med kortare utbildning an
sex ar) och niva 2 (deltagare med ldngre
utbildningsbakgrund och som har goda
kunskaper i svenska). Resultaten for 2019
visar att 86 respektive 87 procent av
deltagarna nadde malen for insatsen. Det
totala genomsnittet for Yrkessvenska och
Yrkes- och studieférberedande moduler
hamnade pa 84 procent, vilket ar en
uppgang med 4 procentenheter sedan
aret innan.

| den deltagarenkat som genomfordes
hosten 2019 var 79 procent ndjda med
utbildningen och 76 procent av delta-
garna uppgav att de kan rekommendera
verksamheten till andra, se diagram 25
och 26. Motsvarande utfall fér varen
2019 lag pa 82 respektive 85 procent.

| saimmanhanget bor det ndmnas att
Arbetsférmedlingen under senare tid
har genomgatt en omfattande omorga-
nisation, med nedldggning av verksam-

het och uppsagning av personal, vilket
sannolikt paverkat deltagarnas nojdhet i
negativ riktning.

YRKESHOGSKOLEUTBILDNING
Yrkeshdgskoleutbildningen ar en statligt
reglerad och kontrollerad eftergymnasial
utbildningsform. Myndigheten for yrkes-
hogskolan (MYH) &r bade betalande kund
och den som ger tillstand att bedriva
utbildningarna. Myndigheten kontrollerar
aven att utbildningarna drivs utifran gal-
lande krav.

Inom AcadeMedia drivs dessa utbild-
ningar av Hermods, Plushégskolan
(Teknikhogskolan, Affarshdgskolan samt
Vardyrkeshogskolan), EC Utbildning,

Salj & Marknadshogskolan, The Game
Assembly samt Kompetensutvecklings-
institutet (KUI).

Inom AcadeMedias yrkeshégskole-
verksamhet var det 66 procent av de
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studerande som under 2019 slutforde
sin utbildning och nddde en examen, se
diagram 23. Det ar en nedgang jamfort
med féregdende ar och lagre an det
senast publicerade riksgenomsnittet (72
procent ar 2018). Variationen i resultat
mellan de olika utbildningsomradena ar
forhallandevis stor.

Utbildningsomradena Data/IT, Samhalls-
byggnad och byggteknik samt Teknik och
tillverkning star for en storre minskning av
examinationsgraden 2019 &n 6vriga om-
raden, vilket bidrar till en total minskad
examensgrad for AcadeMedia. Jamfort
med riket som helhet har AcadeMedia
dock en hogre eller liknande examens-

25. NOJDHET, PER VERKSAMHETSOMRADE (%)

grad inom omradena Data/IT och Halso-
och sjukvard samt socialt arbete. Inom

utbildningsomradena Ekonomi, adminis-
tration och forsaljning, Samhallsbyggnad

och byggteknik samt Teknik, tillverkning,
drift och underhall ligger Academedias
resultat under riksgenomsnitten for
respektive omrade (riksgenomsnitt avser
utbildningar som avslutades 2018).

| enkaten bland studerande inom yrkes-
hogskolan hésten 2019 var det 84 pro-
cent som var néjda med utbildningen och
86 procent som kunde rekommendera
utbildningsanordnaren till andra. Varen
2019 lag resultaten pa 77 respektive 79
procent, se diagram 25 och 26.

VUXENUTBILDNINGEN

I samverkan med MYH gors det arligen
aven en uppfoljning av de examinerades

sysselsattning sex manader efter examen.
2019 ars uppfoljning visar att 91 pro-
cent av de examinerade hade arbete sex
manader efter avslutade studier. Utfallet
ligger strax under 2018 ars riksgenom-
snitt pa 93 procent.

Av de som hade jobb eller var egenfore-
tagare efter examen var det 81 procent
som uppgav att arbetet dverensstammer
helt eller till stérsta delen med utbild-
ningen. Utfallet &r det samma som de tva
senaste aren och hogre an det senast pu-
blicerade riksgenomsnittet pa 71 procent
(avser utbildningar avslutade 2018).
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26. REKOMMENDATIONSGRAD, PER VERKSAMHETSOMRADE (%)
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VUXENUTBILDNINGEN

Inom AcadeMedias vuxenutbildning har det under aret
genomforts satsningar inom ett helt nytt affarsomrade,
AcadeMedia EdTech. Har finns bland annat Hypocampus
som ar en digital plattform for smarta studier, Linguista
med sprakundervisning pa distans, Movant som erbju-
der digitala certifikatsutbildningar och Omniway, som
ar en egenutvecklad larplattform. Det finns mycket att
utveckla och suget efter bra teknik som stédjer larande
ar stort.

Edtech, en forkortning av educational technology, handlar

om teknik relaterad till utbildning och &r en av de snabbast
vaxande marknaderna globalt sett. Befolkningstillvaxten, den
snabba teknologiska utvecklingen och nya kompetenskrav ar
nagra av drivkrafterna som ligger bakom den kraftiga tillvaxten.
Efterfrdgan pa digitala undervisningslésningar har ocksa tkat
enormt under coronapandemin och nu kommer utvecklingen
att fortsatta i rask takt.

Syftet med AcadeMedias nya affarsomrade ar att erbjuda och
utveckla digitala pedagogiska och administrativa l6sningar for
att dka elevernas mojligheter att lyckas med sin utbildning.

— Vi ser en enorm potential inom edtech. Utbildningsbranschen
ligger fortfarande i en tidig fas vad galler digitalisering. Vi tror
att teknologi och utbildningstjanster maste utvecklas tillsam-
mans och dar har vi en unik position. Nu samlar vi vara initiativ
for att leda utvecklingen av framtidens utbildning, sager
Christer Hammar, chef fé6r AcadeMedias vuxenutbildning.

Hypocampus, ett edtechféretag dar AcadeMedia blev deldgare
redan varen 2018, ar en del av ryggraden i det nya affarsom-
radet. Har finns en digital larplattform som bygger pa evidens-
baserade studier och anvander sig av metoder for att fa mer
kunskap att fastna i langtidsminnet. Féretaget har fatt sitt namn
fran hippocampus som &r den del av hjarnan som &r central for
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minnet och uppemot en tredjedel av Sveriges l&karstuderande
anvander verktyget i sina studier. Inom Hypocampus pagar
ocksa arbete med digitala utbildningslésningar aven for grund-
och gymnasieskola, samt vuxen- och yrkesutbildningar.

Tva andra viktiga delar ar Linguista som erbjuder sprakunder-
visning pa distans, och Movant som tillhandahaller digitala
certifikatsutbildningar for exempelvis bygg- och installations-
branschen.

Dessutom har NTI-skolan utvecklat larplattformen Omniway
dar tidskravande uppgifter som administration och rattande av
uppgifter till stor del kan automatiseras, vilket skapar mer tid for
lérarna att vara just larare. Omniway har under de senaste tio
aren utvecklats till att bli en av Sveriges framsta larplattformar
for undervisning pa distans och anvands arligen av cirka 50 000
elever, larare och administratorer. Idag anvands plattformen
framst inom vuxenutbildningen men &r dven kompatibel med
andra skolformer och kommer framover dven att erbjudas till
kommuner och andra bolag utanfér AcadeMedia.

—Var ambition ar att bli ledande pa utveckling och tillampning
av digitala l6sningar inom utbildningssektorn. Det gér vi genom
att samla intern kompetens, knyta till oss externa aktérer inom
forskning och innovation, erbjuda unika testmiljoer och tillféra
stort verksamhetskunnande, sager Anders Haesert, utbildnings-
direktér med ansvar fér AcadeMedias edtechsatsning. Det se-
naste halvaret har utvecklingen gatt med raketfart. Intresset for
digital undervisning dkade explosionsartat nar nastan en miljon
elever gick over till fjdrr- och distansundervisning under varen.

— Kombinationen av den starka innovationskraft som finns ute
i skolorna och modern teknologi ar helt fantastisk. Efterfragan
pa bra teknik som stédjer larandet har aldrig varit stérre. Det ar
valdigt spannande tider fér oss som jobbar med digitalisering
och utbildning, avslutar Anders Haesert.
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MEDARBETARE .

Ledarskap och
utvecklingsmagjligheter

Lasaret 2019/20 hade AcadeMedia i genomsnitt totalt cirka
13 900 medarbetare i Sverige. Av dessa arbetade 53 procent inom fér- och
grundskolan, 32 procent i gymnasieskolan och knappt 14 procent inom
vuxenutbildningen. Dértill hade AcadeMedia drygt 2 700 medarbetare i Norge

Medarbetare och ledare som trivs och
utvecklas skapar en langsiktighet som
driver kvalitet och ger goda resultat. Att
erbjuda ett gott ledarskap, bra férutsatt-
ningar att utféra sitt uppdrag och goda
mojligheter att utvecklas ar viktigt for att
attrahera nya medarbetare och f& dem
att vilja stanna kvar.

LARARFORSORINING

AcadeMedia arbetar med olika insatser
for att mota och fanga upp duktiga
|arare, lararstudenter och andra framtida
medarbetare. Flera ganger per termin
deltar AcadeMedia pa lararstudentmas-
sor runt om i landet och hjalper aven till
att placera VFU-studenter (verksamhets-
forlagd utbildning for blivande larare) pa
skolor runt om i landet i ett samarbete
med Uppsala universitet och Goteborgs
universitet.

Kungliga Tekniska Hogskolan och
AcadeMedia har ocksa ett samarbetspro-
jekt som syftar till att inspirera studenter
som gar den kombinerade civilingenjor-
och lararutbildningen att valja lararyrket.

samt cirka 900 medarbetare i Tyskland*.

| regeringens satsning “Samling for la-
rare” diskuterar AcadeMedia tillsammans
med andra aktorer hur lararyrket kan bli
mer attraktivt, hur fler larare kan utbildas
och hur lararbristen kan hanteras.
AcadeMedia har ocksa ett upparbetat
samarbete med det fristdende forsknings-
institutet Ifous (Innovation, Forskning
Och Utveckling i Skola och forskola) for
att skapa battre mojligheter i skola och
forskola.

Parallellt pagar ett arbete med att se
over hur dagens svenska lararutbildning
skulle kunna utvecklas och férandras med
AcadeMedia som huvudman och under
|asdret har ett samarbete inletts med
Varkey Foundation, en global aktor
som arbetar for att utveckla utbildning
och forbattra lararskicklighet. For
AcadeMedias del innebar samarbetet
goda mojligheter till erfarenhetsutbyte
kring hur man skulle kunna utveckla
undervisning och utbildning av blivande
|arare i Sverige.

*Beskrivningar och nyckeltal i detta kapitel avser primart AcadeMedias medarbetare och ledare i Sverige
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LEDARFORSORJNING

Ledarskapet ar en av de framsta fram-
gangsfaktorerna fér de verksamheter
som nar goda resultat. Utifran
AcadeMedias nya Fardplan 2023,
startades under lasaret ett arbete med
foretagskultur och vérderingar. Det syftar
till att tydliggtra den gemensamma
vardegrunden inom koncernen och i ett
forsta skede utveckla medarbetarnas
kédnnedom om personliga varderingar,
sjdlvledarskap samt innebérden av
AcadeMedias vardeord — mod, passion
och tillit.

Arbetet har varit en del i det tredriga
ledarutvecklingsprogram som AcadeMe-
dia Academy driver med utgangspunkt i
det samverkansforum fér alla ledare inom
koncernen, Ledarforum, som gick av sta-
peln i januari 2020. Alla ledarutvecklings-
program har under ldsdret genomsyrats
av kulturarbetet och alla medarbetare i
koncernstaberna har genomgatt ett sar-
skilt utvecklingsprogram pa samma tema.
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. MEDARBETARE

| arbetet med ledarforsérjning och ledar-
utveckling ar chefsbeddmningsverktyget
PRP (Prestation, Resultat och Potential)
ett centralt verktyg, som anvands for

alla chefer. Pa en 6vergripande niva
bidrar verktyget till att satta fokus pa
gemensam ledarutveckling, att identifiera
chefstalanger, mojliggéra ersattarplane-
ring och skapa férutsattningar for intern
rorlighet. Rektorer och andra chefer som
med stdd av verktyget bedoms ha kapa-
citet for mer komplexa uppgifter erbjuds
ofta nya mojligheter inom koncernen.

Inom ramen fér Mentorprogrammet
for seniora chefer far erfarna chefer
utveckla sitt ledarskap tillsammans med
en mentor fran en annan del av Acade-
Media. | programmet ges mojlighet att
férdjupa sig i ledarskapsfragor, samti-
digt som det ar ett tillfalle for kollegialt
larande och erfarenhetsutbyte. Under
det gangna lasaret har den tredje upp-
lagan av programmet genomforts och
deltagarna har regelbundet traffat varsin
mentor.

AcadeMedia har dven inrattat nya strate-
giska utvecklingsgrupper dar erfarna
chefer fran olika hall inom koncernen
har utgjort en sorts “Think Tank”
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gallande lararforsérjning och hallbart

ledarskap. Syftet ar primart att fa ett

verksamhetsperspektiv pa kommande
strategiska satsningar.

AcadeMedia erbjuder aven ett Talang-
program for blivande chefer. Medarbe-
tare fran hela landet valjs ut efter att

ha bedémts ha stor potential och stark
vilja att bli chefer. Malet med program-
met ar att deltagarna ska utveckla sitt
ledarskap och att AcadeMedia ska
sakerstalla intern forsérjning av ledare

i koncernen. Under det gangna lasaret
fick 23 talanger chansen att utveckla sitt
ledarskap och efter avslutat program har
deltagarna mojlighet att halla kontakten
i ett alumninatverk.

Lika viktigt som att behalla och utveckla
befintliga chefer &r det att rekrytera bra
ledare utifran. AcadeMedia erbjuder
darfor samtliga verksamheter stod av

en koncerngemensam chefsrekryterare
for att starka mojligheterna att utnyttja
AcadeMedias natverk och hitta lampliga
kandidater.

For att uppmarksamma framgangsrika
och skickliga ledare delar AcadeMedia
varje ar ut ett antal ledarpriser inom

olika omraden. De prisbeldnta ledarna

har vid olika tillfallen under aret bju-
dits in som inspiratorer med syfte att
sprida goda exempel pa ledarskap inom
koncernen.

KOMPETENSUTVECKLING

Det framsta arbetet med kompetensfor-
sorjning och kompetensutveckling inom
AcadeMedia sker pa huvudmanna- och
enhetsniva. Alla verksamheter har dess-
utom tillgang till AcadeMedia Academy
som bland annat erbjuder koncernéver-
gripande och segmentsspecifika utbild-
ningar, ledarseminarier, natverk och
webinarier. Insatserna ar tillgangliga for
alla medarbetare i en digital plattform
(som kallas Utbildningswebben).

Under det gangna lasaret har cirka 100
utbildningar erbjudits, bland annat
webbutbildningar om larmiljo, arbets-
miljé och svara samtal. | samband med
den pagdende coronapandemin har det
aven producerats ett tjugotal filmer om
fjarr- och distansundervisning samt stod
for bedémning pa distans.

[ juni 2019 férvarvade AcadeMedia
utbildningsbolaget TANK OM som har
lang erfarenhet av systematiskt kvalitets-
arbete, ledarutveckling och pedagogik.
Verksamheten ar numera en del av
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Personalnyckeltal

PERSONALNYCKELTAL 2019/20 (EXKL. INTERNATIONELL FORSKOLA)

MEDARBETARE .

Medeltal antal Totalt antal Slukfrénvara% Personal-
anstallda anstallda (FTE) Korttid Langtid Totalt omsattning%
Dag 1-90 Dag 90+
Forskola 2823 1598 8,5 3,5 12,0 16,3
Grundskola 4561 3083 5,6 1,8 7,5 18,7
Gymnasieskola 4445 3292 2,5 11 3,6 15,2
Vuxenutbildning 1884 1331 2,7 1,0 3,8 29,0
AcadeMedia Support 227 192 3,2 2,6 5,8 14,3
Totalt 13 940 9 496 4,6 1,8 6,3 18,4
GRUNDSKOLA OCH GYMNASIESKOLA — ANDEL MED LARARLEGITIMATION OCH BEHORIGHET | MINST ETT AMNE
GRUNDSKOLA 2017/18 2018/19 2019/20 GYMNASIESKOLA 2017/18 2018/19 2019/20
AcadeMedia 61,7% 61,5% 59,4% AcadeMedia 75,5% 72,2% 72,2%
Riket fristdende 63,4% 63,1% 62,5% Riket fristdende 72,6% 72,9% 73,0%
Riket kommunala 72,4% 71,5% 71.2% Riket kommunala 83,7% 84,7% 84,9%
Riket totalt 71,4% 70,5% 70,1% Riket totalt 80,6% 81,4% 81,6%
GRUNDSKOLA OCH GYMNASIESKOLA - ANTAL ELEVER PER LARARE (OMRAKNAT TILL HELTIDSTJANSTER)

GRUNDSKOLA 2017/18 2018/19 2019/20 GYMNASIESKOLA 2017/18 2018/19 2019/20
AcadeMedia 14,4 14,1 14,2 AcadeMedia 15,7 15,3 15,1
Storstader kommunala* 12,8 12,6 12,6 Storstader kommunala* 13,6 13,9 14,1
Riket fristdende 13,3 13,3 13,2 Riket fristdende 14,1 14,5 14,5
Riket kommunala 11,9 11,9 12,0 Riket kommunala "1 11,3 1.4
Riket totalt 121 121 12,2 Riket totalt 1,7 11,9 121

* Storstader fristdende redovisas inte i den nationella statistiken
Uppsummeringar stammer inte alltid pa grund av avrundning. De redovisade totala antalen ar korrekta.

AcadeMedia Academy och tillsammans
arbetar man for att skapa mojligheter
fér medarbetare och ledare att vaxa i sin
yrkesroll genom kompetensutveckling,
natverk for larande och utveckling pa
vetenskaplig grund.

Under ldsaret har ocksa AcadeMedias
samarbete med Karlstads universitet
fortsatt och ndrmare 900 medarbetare
har fullfoljt den webbutbildning om be-
tyg och beddémning som skapades forra
aret. Dartill har 29 gymnasieskolor under
aret deltagit i ett program for narvaro-
framjande arbete. Hosten 2020 kommer
alla AcadeMedias grundskolor att f till-
gang till en webbutbildning om larande
och beddmning och det planeras for en
liknande insats inom vuxenutbildningens
verksamheter.

PERSONALNYCKELTAL

AcadeMedia foljer kontinuerligt upp per-
sonalnyckeltal och indikatorer pa kon-
cernniva avseende bland annat lararnas
utbildningsniva, larartathet, personalom-
sattning, franvaro, anstallningsformer
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samt medarbetarnas nojdhet inom olika
omraden, se tabell har ovan.

ANDEL LARARE MED LEGITIMATION
For att en larare ska fa satta betyg, och
for att larare och forskollarare ska kunna
bli tillsvidareanstallda, kravs lararlegiti-
mation. Pa grund av bristen pa larare
har rektorer och skolhuvudman majlig-
het att anstélla larare eller forskollarare
utan legitimation under en begransad
tid, hogst ett ar i taget, férutsatt att den
sokande har tillracklig utbildning och

ar lamplig att bedriva undervisningen.
Malet ar dock alltid att anstalla behoriga
larare i den man det finns att tillga.

Enligt de uppgifter som publicerades av
Skolverket i mars 2020 hade 59,4 pro-
cent av AcadeMedias larare i grundsko-
lan en lararlegitimation och behdrighet
i minst ett undervisningsamne. Utfallet
ar drygt 2 procentenheter lagre an aret
innan. Aven riksgenomsnittet minskar,
fran 70,5 till 70,1 procent. Inom Acade-
Medias gymnasieskolor ar andelen larare
med lararlegitimation och behdrighet

i minst ett undervisningsémne under

samma period oférandrad, 72,2 procent.
| riket 6kar andelen nagot, fran 81,4 till
81,6 procent. For forskolans och vux-
enutbildningens del finns inga motsva-
rande uppgifter att tillga i de nationella
databaserna.

For att kunna analysera och &verblicka
behorighetslaget inom koncernen an-
vander AcadeMedia systemet Comaea/-
KOLL. Genom att sammanféra infor-
mation fran personalsystemet och
Skolverket ger KOLL en 6vergripande
bild av vilka ldrare inom koncernen som
ar legitimerade och vilka larare som ar
behoriga i respektive amne.

LARARTATHET

Enligt de senaste uppgifterna som

finns publicerade i Skolverkets databas
hade AcadeMedias grundskolor lasaret
2019/20 totalt sett en lagre larartathet,
14,2 elever per larare, an riksgenomsnit-
tet, 12,2 elever per larare. Larartatheten
inom AcadeMedias gymnasieskolor ar
ocksa lagre an riksgenomsnittet, 15,1
jamfort med 12,1 elever per larare (om-
réknat till heltidstjanster).
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Vid en jamforelse av genomsnittlig larar-
tathet i storstader och glesbygdsomraden
kan det konstateras att larartatheten
generellt sett ar lagre i storstader. Jamfort
med rikssnittet fér kommunala skolor i
storstdder, dar en stor andel av
AcadeMedias grund- och gymnasieskolor
ligger, ar larartatheten inom AcadeMedia
fortsatt lagre an riksgenomsnittet men
avvikelsen ar avsevart mindre an om
aven glesbygdsomraden raknas med.

PERSONALOMSATTNING

Under verksamhetsaret 2019/20 mins-
kade den totala personalomséattningen
inom AcadeMedia fran 22,6 procent till
18,4 procent. Trots nedgangen ar bris-
ten pa behdriga larare och den stigande
l6nekonkurrensen en stor utmaning

for alla koncernens verksamheter dven
fortsattningsvis.

SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron under verk-
samhetsaret 2019/20 var 6,3 procent,
fordelat pa 4,6 procent korttidssjukfran-
varo (<90 dagar) respektive 1,8 procent
langtidssjukfranvaro (>90 dagar). Detta
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ar totalt sett en 6kning jamfort med
féregdende verksamhetsar da den totala
sjukfranvaron lag pa 6,0 procent.

Sjukfranvaron varierar relativt mycket
mellan de olika skolformerna. Forskolan
ar en verksamhet som generellt har

hog sjukfranvaro i hela riket och har har
AcadeMedia gjort ett riktat arbete med
bland annat utbildningsinsatser och ¢kat
stod till chefer i att hantera sjukskriv-
nings- och rehabiliteringsprocesser.

ANSTALLNINGSFORMER

Av AcadeMedias medarbetare ar 61
procent tillsvidareanstallda vilket &r en
nedgang pa 1 procentenhet jamfort
med féregaende ar. Att andelen tillsvi-
dareanstallda medarbetare dr relativt lag
beror bland annat pa att manga medar-
betare inom vuxenutbildningen arbetar
inom projekt som ar tidsbegransade
utifran ramar i offentlig upphandling. En
annan forklaring ar de behorighetsregler
som galler for svensk skola, som sager
att huvudman inte far tillsvidareanstalla
larare som inte har korrekt behorighet.

MEDARBETARNOJDHET

AcadeMedia genomfér arligen en ge-
mensam medarbetarundersokning i alla
de svenska verksamheterna. Resultaten
och analysen ar centrala delar i arbetet
med att sakra AcadeMedias roll som
attraktiv arbetsgivare pa en hart konkur-
rensutsatt arbetsmarknad. Medarbetar-
undersokningen genomfors i samarbete
med utrednings- och undersékningsfo-
retaget Origo Group AB.

For AcadeMedia som helhet visar
resultaten fran 2019/20 &rs medarbetar-
undersokning en fortsatt stigande trend
nar det handlar om rekommendation
och néjdhet. Aven 6vriga omraden lig-
ger kvar pa hoga och stabila nivaer.

NéjdMedarbetarindex (NMI), som base-
ras pa tre fragor och ska fanga medarbe-
tarnas ndjdhet med arbetsplatsen, visar
de senaste aren en uppdatgaende trend
och stiger fran forra arets 71 till 72 (skala
1-100), se diagram 27. | Origo Groups
databas, baserat pa alla undersdkningar
dar NMI ingar (i Sverige) mellan aren
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Enkatresultat

27. NOJDMEDARBETARINDEX (NMI)
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medarbetare tycker att de har
stimulerande arbetsuppgifter

2015 till 2019, vilket ar cirka 170 bolag/
verksamheter, ligger genomsnittligt NMI
pa 66. Som tumregel vid tolkning av re-
sultaten ar gransen for ett godkant NMI
60, medan ett NMI pa 70 eller hogre
anses som bra.

Andelen medarbetare inom AcadeMedia
som rekommenderar sin arbetsplats har
ocksa okat, fran 80 till 81 procent, se
diagram 28.

Tva fragor som ar centrala for viljan att
rekommendera arbetsplatsen &r om man
har stimulerande arbetsuppgifter samt
mojlighet att utvecklas i sin yrkesroll.

Hela 88 procent av medarbetarna inom
AcadeMedia tycker att de har stimuleran-
de arbetsuppgifter och 74 procent anser
att de har goda mojligheter att utvecklas i
sin yrkesroll. Det ar en 6kning med 1 pro-
centenhet respektive oférandrat jamfort
med foregdende ar.

Andelen som svarar att de garna jobbar
kvar pa sin arbetsplats i minst ett ar

till uppgick i drets undersodkning till 84
procent, vilket ocksa &r en uppgang med
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1 procentenhet jamfort med i fjol, se
diagram 30. Andelen medarbetare inom
AcadeMedia som uppgav att de ar stolta
Over att arbeta pa sin arbetsplats ligger
fortsatt kvar pa 85 procent.

LEDARSKAP

Det 6vergripande resultatet for om-
radet ledarskap presenteras fran och
med detta ldsar i form av tva ledarindex
som baseras pa sju fragor vardera dar
medarbetarna far svara pa pastaenden
om hur de upplever sin narmaste chef.
De tva ledarindexen bendmns “Ledarskap
— Verksamhetsstyrning” och “Ledarskap
— Personalledning”. Utéver fragorna som
tillsammans utgor dessa tva index stélls
aven fragan om medarbetaren totalt sett
har fortroende fér sin ndrmaste chef.

[ 2019/20 ars medarbetarundersékning
uppgick AcadeMedias totala index kring
verksamhetsstyrning till 77 (skala 1-100)
och index kring personalledning till 76,
se diagram 29. Som namnts tidigare ar
sammansattningen av dessa ledarindex
nya, men de frdgor som ingdr i berak-
ningsunderlagen fanns med redan i forra

MEDARBETARE .
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33%

av medarbetarna har fortroende
for sin ndrmaste chef

arets medarbetarundersdkning. Vid en
jamforelse av utfallen mellan aren kan det
konstateras att arets resultat ligger i niva
med fjolarets.

De ledarskapsfragor inom omradet verk-
samhetsstyrning som fick hogst resultat
var om chefen intresserar sig for kvalite-
ten i verksamheten och om hen I6pande
foljer upp att det arbetas for att forbattra
kvaliteten i verksamheten, bada 86 pro-
cent. Frdgan som noterar lagst utfall (75
procent) ar frdgan om den egna chefen
organiserar arbetet ett effektivt satt.
Inom omradet personalledning ar det

71 procent av medarbetarna som anser
att chefen ger konstruktiv aterkoppling
pa deras arbetsinsatser. Hogst resultat
noteras pa fragan om chefen upplevs
vara mottaglig for idéer och forslag med
84 procent.

Av AcadeMedias medarbetare uppgav 83
procent att de har fértroende for sin nar-
maste chef, vilket &r en hég andel om &n
en nedgdng pa 1 procentenhet jamfort
med féregdende ar.
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Varen 2020 var det mycket som inte blev som det var
tankt nar coronapandemin drabbade land efter land. |
Sverige fick AcadeMedias gymnasieskolor och vuxen-
utbildningen ett dygn pa sig att ga over till fjarr- och
distansundervisning. | Norge och Tyskland stangdes
forskolorna pa nagra timmar.

| mitten av mars beslutade den svenska regeringen att gymna-
sieskolor, kommunala vuxenutbildningar, yrkeshégskolor och
hogskolor skulle dverga till distansundervisning. Overgangen
skedde fran en dag till en annan och paverkade 36 000 elever i
AcadeMedias gymnasieskolor och uppemot 100 000 deltagare
inom vuxenutbildningen.

Lararledd fjarrundervisning, digitala klassrum och artificiell intel-
ligens som hjalper elever att studera pa distans har varit en cen-
tral utvecklingsfraga inom AcadeMedia under manga ar. Inom
vuxenutbildningen finns bade lang erfarenhet och god vana vid
distansundervisning dar exempelvis NTI-skolan och Hermods
utvecklar och driver nagra av de ledande distansplattformarna i
Sverige.

Kombinationen av bra teknik och erfarenhet att anvanda den
fanns aven pa manga hall inom gymnasieskolan. Det blev en
avgorande faktor for att manga verksamheter och larare pa kort
tid kunde stalla om till de nya rddande omstdndigheterna.

— Det som skedde var en snabbare omstallning an nagon trodde
var méjligt och pa de flesta hall kunde man ga 6ver till distans-
undervisning direkt, berattar Jens Eriksson, chef for Acade-
Medias grund- och gymnasieskolor. Mycket av tekniken var
redan pa plats, det mesta av lararnas undervisningsmaterial var
digitaliserat och majoriteten av vdra elever och larare var vana
vid att jobba digitalt.

En av de stdrsta utmaningarna uppstod inom de praktiskt
inriktade utbildningarna dar flera skolor behévde mer tid for att

MEDARBETARE OCH LEDARE

stalla om och ett antal elever behévde hjalp med teknisk utrust-
ning och internetuppkoppling for att kunna studera hemifran.

Inom gymnasieskolan ékade narvaron men samtidigt borjade
manga elever ganska snabbt att langta tillbaka till skolan.

— Forsta dagen, nar vi gick dver till distansundervisning tyckte
jag det var roligt att plugga hemifran. Den kanslan gick dock
over fort. Jag saknade lararna och kompisarna. Det var skont
nar vi efter en tid fick komma in till skolan och géra en del
praktiska moment, sager Wilma Karlén som tog studenten pa
Drottning Blankas Gymnasieskola i Skévde i juni 2020.

Hennes rektor, Catarina Higgins, ar inne pa samma linje.

— | borjan tyckte manga det var skont att vara hemma. Men nar
veckorna gar och man inte vet nar det tar slut blir det ibland
svart med uthdlligheten. Man kan inte heller sitta vid datorn
hela tiden. Vi har skickat ut eleverna pa promenader, de har
filmat sig sjalva och kanske gjort uppgifter nar de varit ute. Det
har gjort stor skillnad i ork, sager hon.

Coronapandemin har inneburit att fjarr- och distansundervis-
ning har testats pa bred front och darigenom ocksa utvecklats.
Aven inom férskolan har coronapandemin lett till att olika meto-
der utvecklats for att stotta familjer som har barn hemma under
en langre tid. Nar forskolorna stangdes i Norge och Tyskland
anordnade pedagogerna digitala samlingar och tog fram olika
typer av pedagogiskt material for att barnen skulle kunna fort-
satta sin forskoleresa hemifran.

— Varen 2020 har inte varit lik ndgonting vi varit med om tidi-
gare men jag ar verkligen imponerad av hur snabbt alla stallde
om till de nya férutsattningarna med undervisning pa distans,
avslutar Jens Eriksson. Vi tar med oss manga lardomar, inte
minst inom digitaliseringsomradet dar vi kan 6ka kvaliteten pa
undervisningen genom 6kad flexibilitet och individanpassning.

KVALITETSRAPPORT 2019/20 [l E M
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PRIORITERADE UTVECKLINGSOMRADEN .

Prioriterade
utvecklingsomraden

AcadeMedias vision &r att leda utvecklingen av framtidens
utbildning. Vi ska bidra till n6dvéndiga och positiva férand-
ringar, bade fér enskilda individer och fér samhéllet som
helhet. Vi kallar det “Change through Education”.

Kvalitets- och utvecklingsarbetet inom
AcadeMedia bedrivs huvudsakligen pa
enhets- och huvudmannaniva. Det finns
dock vissa utmaningar och satsningar
som ar gemensamma for oss alla inom
koncernen. Dar kraftsamlar vi tillsam-
mans for att nd annu battre resultat
inom vara malomraden: Larande,
Attraktivitet, Effektivitet och Innovativ
utveckling.

Under 2020/21 och framat kommer
AcadeMedia att prioritera foljande
utvecklingsomraden for att na hogre
maluppfyllelse, 6kad likvardighet och
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kunna attrahera, behalla och utveckla de
basta ledarna och medarbetarna.

e Fullfolja utvecklingen och férankringen
av koncernens kvalitetsledningsmo-
dell f&r att sakra rollen som en av de
ledande aktorerna inom utbildnings-
branschen i Europa.

e Skapa goda mojligheter for medar-
betare och ledare att utvecklas i sin
yrkesroll, organisera for larande och
erfarenhetsutbyte pa alla nivaer samt
sprida goda exempel saval internt som
externt.

e Sakerstalla ett kraftfullt forbattringsar-
bete pa de lagst presterande enhe-
terna.

¢ Utveckla de dvergripande stédfunktio-
nerna sa att medarbetare och ledare i
annu hogre grad kan fokusera pa det
pedagogiska uppdraget.

e Tillvarata de mojligheter som digitali-
sering och annan teknisk utveckling
skapar i utbildningssektorn.
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Utvecklingsomraden
per skolform 2020/2

Forskolan

UTVECKLINGSOMRADE
Forskolans larmiljo

Utveckla undervisningen

Oka likvardigheten

Grundskolan

ATGARDER FOR OKAD MALUPPFYLLELSE

Genomfora fortsatta insatser for att utveckla en omsorgsfull larmiljé som
praglas av tillganglighet, stimulans och progression

Utveckla arbetet for en trygg och séker miljo, t ex genom trygghetsvand-
ringar

Utveckla arbetssatt for att skapa trygga introduktioner och évergangar for
bade barn och vardnadshavare

Utveckla forskolornas pedagogiska dokumentation och kommunikation
med vardnadshavarna

Utveckla planeringen av forskolornas dagliga moment och aktiviteter (tider,
platser, barngrupp och pedagoger)

Utveckla de externa beddémningarna av forskolorna sa att de far ett annu
tydligare fokus pa undervisningens kvalitet

Fortsatta arbetet med forskolans digitalisering

Fortsatta att fortydliga forskollararens roll och samarbete mellan
personalens olika kompetenser

Genomfora riktade stddinsatser till de forskolor och avdelningar som har
storst utvecklingsbehov

Oka likvardigheten

Utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet

Forstarka elevhalsoarbetet

Forbattra planeringen av utbildningen for att sakerstalla att resurser an-
vands pd basta satt med fokus pa det kompensatoriska uppdraget

Fortsatta den sarskilda utbildningssatsningen i samarbete med Karlstads
universitet for att sakerstalla likvardig bedémning och betygssattning

Genomfora riktade stddinsatser till de lagst presterande grundskolorna

Utveckla likabehandlings- och vardegrundsarbetet, bland annat genom ny
trygghetsundersokning

Utveckla underlag for analys av skillnader mellan pojkar och flickors mal-
uppfyllelse

Vidareutveckla kvalitetsarbetet i fritidshemmen

Fortsatta att utveckla den centrala elevhalsoorganisationen for att i hogre
grad kunna stodja skolornas arbete




Gymnasieskolan

Utveckla det systematiska Vidareutveckla den proaktiva uppféljningen av elevernas kunskapsresultat for
kvalitetsarbetet att i god tid fanga upp elever som riskerar att inte na malen for utbildningen

Utveckla uppfoljningen av elever pa introduktionsprogram

Utveckla undervisningen Erbjuda fortsatt processtdd for att utveckla lararnas undervisningsskicklighet
och oka likvardigheten genom kollegial samverkan

Fortsatta den sarskilda utbildningssatsningen i samarbete med Karlstads
universitet for att sakerstalla likvardig bedémning och betygssattning

Forbattra planeringen av utbildningen for att sakerstalla att resurser anvands
pa basta satt med fokus pa det kompensatoriska uppdraget

Genomfora introduktionsutbildningar for yrkeslarare med fokus pa skolans
och lararens uppdrag

Genomfora riktade stddinsatser till de lagst presterande gymnasieskolorna

Forstarka elevhalsoarbetet Fortsatta att utveckla den centrala elevhalsoorganisationen for att i hogre
grad kunna sttdja skolornas arbete

Fortsatta det narvaroframjande arbetet

UTVECKLINGSOMRADE ~ ATGARDER FOR OKAD MALUPPFYLLELSE

Utveckla det systematiska e  Fortsatta implementering av ledningssystemet inom hela vuxenutbildningen
kvalitetsarbetet

e  Vidareutveckla systematiken, metoderna och processerna for egenkontroll
och interna granskningar

Utveckla matmetodiken och systemstddet for att i annu hégre grad kunna
utga fran relevant data i kvalitetsarbetet

Skapa forutsattningar och former for 6kad samverkan och erfarenhetsut-
byte mellan olika verksamhetsomraden

Utveckla undervisningen/ Skapa forutsattningar for att kunna 6ka individanpassningen inom samtliga
insatserna verksamhetsomraden

Vidareutveckla distanspedagogiken for att i annu hogre grad kunna mota
deltagarnas skilda behov och forutsattningar

Utveckla den proaktiva uppféljningen av deltagarnas kunskapsutveckling

Utveckla systematiken och metoderna fér uppfélining av lararnas/utbildar-
nas arbete i syfte att sprida goda exempel

Vidareutveckla stod for undervisningen i de olika utbildningsuppdragen
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