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OM ACADEMEDIA .

Om AcadeMedia

AcadeMedia &r norra Europas ledande utbildningsféretag med
verksamheter i tre lander och inom hela utbildningskedjan.
Var vision &r att leda utvecklingen av framtidens utbildning.

Lasaret 2018/19 gick cirka 79 000 barn och elever i
AcadeMedias forskolor, grundskolor och gymnasieskolor.
Totalt handlar det om mer &n 500 enheter geografiskt spridda
over Sverige, Norge och Tyskland. Dartill bedrevs vuxenutbild-
ning pa cirka 150 orter runtom i Sverige, med ytterligare unge-
far 100 000 deltagare i utbildningsverksamheterna for vuxna.

Antalet medarbetare i Sverige, Norge och Tyskland uppgick
totalt till cirka 16 900.

Kvalitetsrapporten 2018/19 har, forutom kortare beskrivningar
av forskolorna i Norge och Tyskland, avgransats till att omfatta
AcadeMedias verksamheter i Sverige.

B FORSKOLAN

AcadeMedia hade under lasaret 2018/19 154 forskolor i Sverige
med nastan 11 600 barn. Verksamheten bedrivs av Pysslingen
Forskolor (116 st), Pysslingen Skolor (22 st) och Vittra (16 st).

En fidrdedel av AcadeMedias forskolor ar integrerade i olika
grundskolor, medan resterande ar separata enheter av varie-
rande storlek.

| Norge bedriver AcadeMedia genom féretaget Espira drygt
100 forskolor med totalt cirka 9 400 barn. | Tyskland, ett av
de lander dar intresset for den skandinaviska férskolemodellen
ar stort, hade AcadeMedia i slutet av lasaret 2018/19 cirka 40
forskolor med drygt 2 700 barn. Forskolorna i Tyskland bedrivs
av Stepke, Joki, KTS/Kita Luna och Espira.

B GRUNDSKOLAN

Under lasaret 2018/19 hade AcadeMedia 74 grundskolor med
totalt ndstan 21 400 elever. Grundskoleverksamheten bedrivs av
Pysslingen Skolor (51 skolor) och Vittra (23 skolor).
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Inom AcadeMedia ryms bade sma och stora grundskolor. Den
minsta grundskolan har cirka 50 elever och den storsta har
nastan 700 elever. En del har verksamhet fran férskoleklass till
arskurs 3, medan de flesta har verksamhet fran forskoleklass
upp till arskurs 6 eller 9.

GYMNASIESKOLAN
Totalt hade AcadeMedia 144 gymnasieskolor under lasaret
2018/19 inom de olika gymnasieverksamheterna Design-
gymnasiet, Didaktus, Drottning Blankas Gymnasieskola,
Hagstromska Gymnasiet, Framtidsgymnasiet, Internationella
Hotell- och Restaurangskolan, Klara Teoretiska Gymnasium, LBS
Kreativa Gymnasiet, NTI-gymnasiet, Praktiska Gymnasiet, ProCi-
vitas Privata Gymnasium, Rytmus samt Sjolins Gymnasium.

Sammanlagt var det knappt 34 700 elever som gick i
AcadeMedias gymnasieskolor under det gangna lasaret.

VUXENUTBILDNINGEN
Vuxenutbildningen bedrivs pa cirka 150 orter runt om i Sverige
och hade under 2018/19 totalt cirka 100 000 deltagare i olika
verksamheter.

AcadeMedias vuxenutbildningar bedrivs inom Hermods, Coach-
ning & Utveckling, Eductus, Kompetensutvecklingsinstitutet
(KUI), Movant, NTl-skolan, Plushégskolan (Teknikhégskolan,
Affarshogskolan samt Vardyrkeshogskolan), EC Utbildning, Sélj
& Marknadshogskolan samt The Game Assembly.

| denna kvalitetsrapport ar vuxenutbildningen indelad i fem
olika verksamhetsomraden: Svenska for invandrare (sfi),
Grundlaggande vuxenutbildning, Gymnasial vuxenutbildning,
Arbetsformedlingstjanster samt Yrkeshogskoleutbildning.
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Marcus Strémberg, VD

Vi skapar férandring
genom utbildning

VARJE DAG KOMMER CIRKA 80 000
barn och elever till AcadeMedias f6rsko-
lor och skolor och ytterligare 100 000
vuxenstuderande gar i vara verksamhe-
ter under ett ar. Det ar ett stort fortro-
ende att forvalta och en unik mojlighet
att gora skillnad fér manga manniskor.
Att skapa ett battre och mer hallbart
samhalle, med utbildning och larande
som grund, ar var starkaste drivkraft och
det &r med stolthet och gladje som vi
halsar dig valkommen till AcadeMedias
kvalitetsrapport — den attonde i ord-
ningen.

ACADEMEDIA SKA VARA EN
GARANT for utbildning av hég kvalitet
och i den har rapporten berattar vi om

hur val vi lyckas med vart uppdrag och
hur vi hela tiden jobbar for att bli battre.
Du kan ocksa ldsa om hur vi nu utveck-
lar var kvalitetsledningsmodell, Acade-
Mediamodellen, med starkare fokus pa
det som verkligen driver kvalitet. Alltsa
det som har avgérande betydelse for att
vara skolor och forskolor ska na annu
hogre maluppfyllelse och for att vara
elever, foraldrar och medarbetare ska bli
annu nojdare.

MED VAR NYA ACADEMEDIA-
MODELL kan vi folja upp det allra
viktigaste pa ett enhetligt satt, lara av
varandra och hjalpas at att utveckla
verksamheten dér det behovs som
mest. Har har vi ocksa stor nytta av att

AcadeMedia idag finns i tre lander och

i hela utbildningskedjan. Det ger oss
unika mojligheter till erfarenhetsutbyte
over alla granser och manga forum for
gemensamt larande. Sammantaget har
vi alltsa verkligt goda férutsattningar for
vart fortsatta utvecklings- och forbatt-
ringsarbete.

NAR VI SUMMERAR LASARET
2018/19 ser vi bade gladjedmnen och
utmaningar. Vi glads exempelvis at de
fortsatt goda kvalitetsresultaten i vara
svenska och norska forskolor, och dven
at att vi nu har etablerat ett gemensamt
satt att félja upp och utveckla kvaliteten
i de skandinaviska forskolorna. | Norge
har forskolorna startat “Espira Blikk”,
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en metodik som hamtat inspiration fran
Pysslingens mangariga modell for att
driva utvecklingsarbete kring ldarande
och omsorg. Med interna och externa
utvarderingar av den egna férskoleverk-
samheten far medarbetare fordjupad
kunskap om vad som fungerar bra och
vilka omraden som kan utvecklas. | arti-
keln pa sidan 22 kan du ldsa mer om hur
Espira Blikk anvands i praktiken.

I TYSKLAND AR INTRESSET for den
nordiska forskolemodellen stort och vi
fortsatter att starta nya verksamheter
for att mota det stora behovet av fler
forskoleplatser. Bade foraldrar och
medarbetare soker sig till de nystartade
férskolorna och pa sidan 28 beréattar vi
mer om hur AcadeMedia ar med och
driver utvecklingen av forskolor i landet
- en utveckling som &r viktig bade for
barnen och for jamstalldheten pa arbets-
marknaden.

| GRUND- OCH GYMNASIESKOLAN
behover vi, precis som 6vriga skol-
sverige, gora mer for att oka likvardig-
heten i utbildningarna. Flera av landets
resultatmassigt basta skolor finns inom
AcadeMedia men vi har ocksa ett antal
skolor som inte haller den héga kvalitet
de borde. Har behovs ytterligare insatser
for att skolorna ska klara av att méta

de olika behov och forutsattningar som
varje elev har. Inom AcadeMedia tror vi
pa kraften i att lara av varandras goda
exempel och pa sidan 36 kan du ldsa om
hur Kringlaskolan i Sédertalje har tacklat
likvardighetsproblematiken och gjort
olikheten till norm. Ett annat exempel
att inspireras av ar Rytmus Orebro som
forbattrat elevernas narvaro och resultat
genom satsningar pa fysisk och psykisk
halsa. Det arbetet kan du ldsa mer om
pa sidan 44.

UNDER LASARET HAR INTEGRATIO-
NEN av var nya stora familjemedlem
Praktiska Gymnasiet fortsatt. Har hand-
lar det mycket om att lara av varandra
for att utveckla larlingsutbildningarna

i Sverige samtidigt som vi behover
sakerstalla att alla skolor lever upp till de
grundlaggande kraven. AcadeMedias
ambition &r att ha de basta praktiska
utbildningarna i landet eftersom vi

vet hur viktiga dessa ar bade for den
enskilde individen, arbetsmarknaden och
samhaéllet i stort. Det ar en ambition som
forpliktigar och har har vi stor nytta av
det kvalitetsarbete vi byggt upp genom
aren. Att inféra AcadeMediamodellen
som en stadig plattform foér utveckling
aven inom Praktiska Gymnasiet ar ett
arbete som pdagar.

Ingela Gullberg, kvalitetschef
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FORORD

PARALLELLT MED DETTA har de
gymnasieskolor som funnits lange
inom AcadeMedia lyckats hoja andelen
elever som tar examen vasentligt under
det gdngna aret, ndgot som forstas ar
mycket gladjande.

INOM VUXENUTBILDNINGEN GAR
UTVECKLINGEN SNABBT, inte minst
nar det galler distans- och fjarrutbild-
ningar. Att gora utbildning tillganglig
for fler, genom okad flexibilitet och ny
teknik, innebar att fler méanniskor kan
hitta en utbildningsform som passar just
dem, oavsett vilken fas i livet de befinner
sig i. Pa sidan 52 kan du lasa om hur
NTI-skolan jobbar for att kunna méta
de studerandes skiftande behov — och
hjalpa dem att lyckas med sina studier.

MED ALLT DETTA | BAGAGET ar

det med stor tillférsikt som vi ser fram
emot det kommande aret. Vi vill ocksa
passa pa att rikta ett varmt tack till alla
fantastiska medarbetare och ledare inom
AcadeMedia. Tillsammans bygger vi ett
battre samhalle.

Marcus Strémberg, VD
Ingela Gullberg, kvalitetschef




. VART KVALITETSARBETE

Vart

kvalitetsarbete

Alla barn, elever och vuxenstuderande inom AcadeMedia ska fa en
utbildning av god kvalitet. For att vi ska kunna sékerstéalla det, och
samtidigt ha ett sa effektivt och &ndamalsenligt kvalitets- och utvecklings-
arbete som mdjligt, har vi skapat AcadeMediamodellen.

Under det gangna aret har det gjorts ett
omfattande arbete for att vidareutveckla
och forfina AcadeMediamodellen. Allt

i syfte att driva forbattringsarbetet och
maluppfyllelsen framat. | var nya kvali-
tetsledningsmodell finns grunderna for
var gemensamma styrning och ledning,
samtidigt som vi bevarar och utvecklar
det som genom aren satt oss pa kartan
som en av de ledande aktdrerna i skol-
sverige nar det handlar om systematiskt
kvalitetsarbete.

AcadeMediamodellen tar sin utgangs-
punkt i var vision: att leda utvecklingen
av framtidens utbildning. Vi vill helt
enkelt astadkomma nodvandiga och
positiva férandringar, saval for enskilda
individer som fér samhallet som helhet.
Detta ar var gemensamma mission som
vi kallar “Change through Education”.

For att det ska bli majligt har vi identi-
fierat fyra malomraden som vi behover
vara ledande inom: Larande, Attraktivi-
tet, Effektivitet och Innovation. | korthet
handlar det om att se till att alla barn,
elever och vuxenstuderande nar malen

for sin utbildning "100% - alla ska i mal”.
Vi siktar pa att alla ska vara sa néjda med
vara verksamheter att de rekommenderar
oss till andra — saval som utbildningsan-
ordnare som arbetsgivare. Vi efterstravar
ocksa att vara en effektiv organisation
med hdg lénsamhet som praglas av ny-
tankande och innovativa l&sningar.

Med utgangspunkt i forskning, beprévad
erfarenhet och sambandsanalyser fast-
stalls sedan, for vart och ett av malomra-
dena, indikatorer som vi malsatter, foljer
upp och vidareutvecklar. Detta ar sjalva
motorn i var kvalitetsledningsmodell som
driver forbattringsarbetet framat.

De indikatorer som vi styr pa sorteras in
under foljande kvalitetsaspekter:

e Strukturkvalitet (handlar om de for-
utsattningar som finns for att bedriva
verksamheten, till exempel materiella
och personella resurser, systemstdd och
tydlighet i organisation och ansvarsfor-
delning).

e Processkvalitet (avser vara processer
och hur det arbete som ska leda till

att malen uppnas fungerar i praktiken,
exempelvis undervisning, kollegialt
larande och erfarenhetsutbyte).

® Resultatkvalitet (handlar om vara fak-
tiska resultat och i vilken grad vi nar de
mal som finns uppsatta. | vilkken man
nar vara verksamheter de nationella
malen sa som de uttrycks i skollagen
och laroplanerna? Nar vi vara finansiella
mal? Hur nojda ar vara elever, vard-
nadshavare och vuxenstuderande? Hur
val rustar vi vara elever och vuxenstu-
derande for att ga vidare i utbildnings-
systemet/yrkeslivet och samhallslivet?).

FYRA HORNSTENAR

For att sakerstalla att AcadeMedia &r en
garant for utbildning av hog kvalitet, och
fullt ut utnyttja var storlek och mangfald
gallande utbildningsformer, inriktningar
och profiler, har vi sedan manga ar fol-
jande hornstenar for kvalitetsarbetet:

e Gemensam plattform

e Gemensam uppfélining och analys
e Utvecklat stdd och experthjalp

e Strukturerat erfarenhetsutbyte
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GEMENSAM PLATTFORM

Sedan 2011 har vi inom AcadeMedia varit
enade kring en gemensam kvalitetsdefi-
nition som innehaller tre gemensamma
kvalitetsaspekter. Det ar vi fortfarande.
Men i var nya, utvecklade AcadeMedia-
modell har vi breddat och férdjupat var
kvalitetsdefinition till att omfatta saval
forutsattningar som processer och resul-
tat (strukturkvalitet, processkvalitet och
resultatkvalitet).

Inom var och en av dessa tre kvalitets-
aspekter faststaller vi alltsa indikatorer
(drivare) som vi malsatter, foljer upp och
utvecklar. Syftet ar att fa en mer heltack-
ande bild av verksamheten i hela kedjan.
Och att I6pande under verksamhetsaret
fa nédvéandig information om vad som
fungerar vél och var det behover goras
forbattringar.

GEMENSAM UPPFOLJNING OCH ANALYS
Den har delen av AcadeMediamodellen

STRUKTURKVALITET

 INDIKATOR (mal - utfall)
 INDIKATOR (mal - utfall)
 INDIKATOR (mal - utfall)
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PROCESSKVALITET

* INDIKATOR (mél - utfall)
 INDIKATOR (mal - utfall)
 INDIKATOR (mal - utfall)

handlar om att kontinuerligt sakerstalla
att samtliga huvudman/verksamheter
inom koncernen lever upp till grund-
laggande krav, att de har val fungerande
processer och att deras resultat ar goda
utifran de olika kvalitetsaspekterna samt
att det bedrivs ett utvecklingsarbete som
skapar goda forutsattningar for 6kad
maluppfyllelse. Detta gors bland annat
genom regelbundna verksamhetsuppfolj-
ningar och interna granskningar/egen-
kontroll av olika slag. Vid signaler om
brister i exempelvis undervisningen, i den
pedagogiska ledningen eller i stabernas
arbete pa évergripande niva utreds orsa-
kerna och atgarder vidtas.

Inom AcadeMedia foljer vi inte bara upp
och analyserar resultat i efterhand, till ex-
empel nar betygen redan ar satta. Istallet
genomfor alla grund- och gymnasieskolor
proaktiv uppféljning i form av malupp-
fyllelse-/betygsprognoser minst varje
termin. (En del verksamheter gor det

RESULTATKVALITET

* INDIKATOR (mal - utfall)
 INDIKATOR (mal - utfall)
© INDIKATOR (mal - utfall)

VART KVALITETSARBETE .

ocksa oftare an s, till exempel manads-
vis).Utifran prognoserna kan verksam-
hetsledningen utldsa i vilka skolor/
klasser/kurser som elever riskerar att fa
icke godkanda betyg och vid behov se
over organisation och resursfoérdelning.
Motsvarande maluppfyllelseprognoser
genomfors dven av alla férskolor inom
AcadeMedia och ar ocksa pa gang att
inféras inom delar av vuxenutbildningen.

En viktig del att podngtera i samman-
hanget ar att vi dppet redovisar vara re-
sultat. Alla som vill kan ta del av dessa pa
AcadeMedias och de olika verksamheter-
nas hemsidor. Vi ser transparens som ett
viktigt verktyg i kvalitetsarbetet och tack
vare att alla utgar fran en och samma
modell kan vi jamféra olika resultat och
dra slutsatser om vilka satt att organi-
sera och bedriva verksamheten som ar
de mest dndamalsenliga och effektiva,
samt utbyta erfarenheter i syfte att driva
ldrande och utveckling.




. VART KVALITETSARBETE

STOD OCH EXPERTHJALP

Att vara del av AcadeMedia innebar ock-
sd att man pa olika satt blir erbjuden stod
och hjalp for att klara av sitt uppdrag.
Ett exempel &r AcadeMedia Academy
som ar vart interna center for utbildning,
utveckling och kompetensférsorijning.
Forutom att Academy dr en plats dar vi
tillsammans anammar ny forskning och
tar del av innovationer, ar det ett forum
for erfarenhetsutbyte. Dar lar vi oss av
varandra och blir starkare tillsammans.

Inom AcadeMedia Support samlar vi
gemensamma resurser och kompeten-
ser pa overgripande niva for att stddja
verksamheterna pa ett sa professionellt
och effektivt satt som mojligt. Exempel
pa gemensamma funktioner ar IT, 16ne-
service, inkdp, fastighet, I6pande HR och
ekonomiservice. Och nar komplicerade
lagen av olika slag dyker upp finns stod

att fa fran expertis bland annat i juridik,
kvalitet, HR och kommunikation.

AcadeMedias storlek och styrka inne-
bar en trygghet for vara verksamheter.
Foraldrar, elever och anstéllda inom
AcadeMedia kan alltid lita pa att vi star
stadigt och har handlingsberedskap aven
for oférutsedda handelser och svara
forhallanden.

STRUKTURERAT ERFARENHETSUTBYTE

AcadeMedias olika huvudman och verk-
samheter samarbetar, utbyter erfarenhe-
ter och lar av varandra sa gott som dag-
ligen. Det gor oss till en extremt ldrande
organisation, nagot som i férlangningen
borgar for en battre utbildning for vara

barn, elever och vuxenstuderande. Vi ser
kollegialt larande som en motor i utveck-
lingsarbetet och stravar darfor efter att

organisera for detta pa alla nivaer — fran

koncern- och segmentsniva, till huvud-
manna- och skolniva.

AcadeMediamodellen tillampas aven i de
norska och tyska verksamheterna, men
anpassas utifran nationella och lokala
férutsattningar. Det sker ocksa en rad
olika utbyten mellan landerna kopplat

till forbattringsarbetet dar bra idéer och
arbetssatt sprids.

En sjalvklarhet for AcadeMedia ar &ven
att samarbeta och utbyta erfarenheter
med externa aktorer. Vi har I6pande och
goda kontakter med skolmyndigheter,
kommunala och fristdende utbildningsan-
ordnare, universitet och hdgskolor samt
organisationer som exempelvis Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL), Frisko-
lornas Riksforbund och det fristaende
forskningsinstitutet Ifous.
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MARCUS STROMBERG

Nu tar vi AcadeMedia-
modellen till nasta niva

AcadeMediamodellen inférdes redan 2011 for att
sakerstalla att koncernen tar sig an sitt uppdrag pa .
ett sa framgangsrikt satt som mojligt. Mycket positivt
har hant sedan dess. AcadeMedia har etablerat sig

som en av de mest drivna aktorerna i skolsverige nar
det handlar om systematiskt kvalitetsarbete, nagot
som bland annat resulterat i att AcadeMedias verk-
samheter klarar Skolinspektionens tillsyner battre an
ovriga riket.

Under lasaret 2018/19 inleddes ett arbete for att utveckla
AcadeMediamodellen till en heltdckande och utvecklings-
drivande kvalitetsledningsmodell for hela koncernen.

— | var nya kvalitetsledningsmodell kommer vi att fokusera
annu mer pa det som driver resultaten framat. Alltsa det
som ar viktigast for att eleverna ska na hogre maluppfyllelse
och for att vi ska fa nojdare elever, foraldrar och medarbe-
tare, sager Marcus Strémberg, VD pa AcadeMedia.

— Vi kallar det for struktur-, process- och resultatkvalitet,
men enkelt uttryckt handlar det om att se till att det finns

. goda forutsattningar och att alla jobbar pa ratt satt i den
dagliga verksamheten, sager han.

Ett viktigt syfte med vidareutvecklingen av kvalitetsled-
ningsmodellen &r att snabba pa utvecklings- och forbatt-
ringsarbetet. Med ratt strukturer pa plats far koncernen
battre forutsattningar att snabbt kunna agera och satta in
resurser dar det behovs. Det blir ocksa enklare att identi-
fiera de basta satten att bedriva verksamheten och sprida
dessa vidare inom koncernen.

— Inom AcadeMedia har vi alltid vardesatt entreprenér-
skap och lokalt friutrymme, men vi vet ocksa hur viktigt
det ar att anvanda kraften i det gemensamma. Ibland har
vi manniskor en tendens att peka pa allt som skiljer oss
at, men vissa saker forenar oss verkligen, sager Marcus
Stromberg.

Detta syns ocksa i de omfattande sambandsanalyser som
gjorts inom AcadeMedia. Dar utmarker sig vissa saker som
sarskilt viktiga, oavsett om det handlar om férskola, grund-
skola, gymnasieskola eller vuxenutbildning.

— Ett exempel ar att vi behover se till att vi har sa hog stabi-
litet som mojligt pa vara férskolor och skolor. Varken elever,
foraldrar eller medarbetare tycker om nar folk kommer och
gar, utan man vill ha trygga och stabila grupper som leds av

| larare och rektorer som stannar over tid. Da trivs man och
pratar gott om verksamheten. Och det gynnar forstas ocksa
ldrandet, sager Marcus Stromberg.

Utgangspunkten for AcadeMedias nya kvalitetsledningsmo- |
dell &r forskning, beprévad erfarenhet och lardomar fran
sambandsanalyserna. Pa sa satt gar det att satta fingret pa

= vad som driver maluppfyllelsen framat.

— Tack vare AcadeMediamodellen kan vi félja upp det

allra viktigaste pa ett enhetligt satt, lara av varandra och
hjalpas at att utveckla verksamheten dar det beh&vs som
mest. Tillsammans blir vi helt enkelt starkare, sager Marcus
Stromberg.
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FORSKOLAN .

Omsorgstullt

larande

Férskolan ska vara en plats dér barn kdnner sig trygga och
har roligt, samtidigt som de lar sig nya saker och utvecklas.
Haér ldggs grunden fér ett livslangt larande.

AcadeMedia hade lasaret 2018/19 cirka
300 forskolor med cirka 24 000 barn
runt om i Sverige, Norge och Tyskland.
Forskolorna i Sverige drivs av Pysslingen
Forskolor, Pysslingen Skolor och Vittra
med totalt 154 foérskolor och 11 600
barn. Bland férskolorna finns manga
olika inriktningar, till exempel utomhus-
pedagogiska, Reggio Emiliainspirerade,
Montessoripedagogiska och ekologiskt
profilerade forskolor. | Norge drivs
AcadeMedias forskoleverksamheter av
Espira, med drygt 100 forskolor och to-
talt cirka 9 600 barn. AcadeMedias tyska
forskolor drivs av Espira, Joki, KTS/Kita
Luna och Stepke, och har totalt drygt 40
férskolor med 2 700 barn.

Redovisningen av forskolans kvalitets-
arbete och resultat ar i det har kapitlet
avgransad till de svenska forskolorna. En
separat presentation av de norska och
tyska forskolorna finns pa sidorna 18-29.
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Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

| brist pa nationella utvarderingsverktyg
for kvalitets- och utvecklingsarbetet
inom forskolan har AcadeMedias for-
skolor sedan lange egna verktyg, som
under flera ar har vidareutvecklats och
forfinats. Verktygen ar utformade for
att forskolorna pa ett enhetligt satt ska
félja upp och sakerstalla grundlaggande
krav och maluppfyllelse samt driva
utvecklingsarbetet framat. De viktigaste
metoderna for detta ar sjalvvarderingar,
externa beddémningar, interna gransk-
ningar och forum déar medarbetare och
ledare far mojlighet att reflektera och
utbyta erfarenheter.

Alla foérskolor inom AcadeMedia foljer
arligen upp i vilken man de uppnar de
nationella malen i laroplanen. Denna

uppfoljining ar utformad som en sjalv-

vardering, dar forskolorna sjélva gor en
beddmning av hur val de har lyckats i
forhallande till laroplanens mal, utifran
en gemensam beddmningsskala med
tydliga kriterier. Under lasaret var 95

av AcadeMedias 154 forskolor dess-
utom foremal for en sa kallad extern
beddmning. Vid dessa tillfallen gérs en
utvardering av hur pedagogerna moter
och samspelar med barnen, utifran
laroplanens mal och riktlinjer. De externa
beddmningarna utfors av pedagoger
som kommer fran andra férskolor inom
AcadeMedia och som har genomgatt en
sarskild utbildning for att fa bli bedo-
mare. Under lasdret som gatt har 21
férskolor som inte har haft en kommunal
tillsyn under aret, genomgatt en sa kall-
lad "intern granskning”, i enlighet med
koncernens riktlinjer.

Resultaten fran sjalvvarderingarna, de
externa beddmningarna och de interna
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granskningarna integreras och tillsam-
mans ger kvalitetsverktygen ett brett un-
derlag for reflektion och diskussion kring
verksamheten pa den egna enheten.

P& sa satt kan perspektiven vidgas och
forskolornas medarbetare och ledare bl
mer involverade och drivande i férbatt-
ringsarbetet.

REVIDERAD LAROPLAN

Forskolans reviderade ldroplan borjade
att galla den 1 juli 2019. Den nya laro-
planen betonar omsorg mer an tidigare,
parallellt med utveckling och larande.
Den lagger ocksa mer tyngd pa de

olika yrkesgruppernas ansvarsomraden i
forskolan, exempelvis forskollararens pe-
dagogiska ansvar. Begreppen utbildning
och undervisning har ocksa inforts, vilket
understryker att férskolan ar en del av
skolvasendet. Andra omraden som har
fatt tydligare riktlinjer i den reviderade
laroplanen ar arbetet med minoritets-
sprak, teckensprak och digitalisering.

Som en del i arbetet med att implemen-
tera den reviderade laroplanen har Aca-
deMedias forskolor infor lasaret 2019/20
uppdaterat de gemensamma uppfolj-

1. VARDNADSHAVARE SOM UPPLEVER ATT
BARNET TRIVS | FORSKOLAN (%)
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ningsverktygen sa att de aterspeglar
laroplanens nya och reviderade mal.
Utifran malsattningen att underlagen
for sjalvvardering ska kunna anvandas
av alla, aven helt nya medarbetare, har
innehallet forenklats och konkretiserats
med tydligare kriterier for respektive mal
och mer utférliga beskrivningar av vad
som kravs for olika grader av malupp-
fyllelse. I samband med revideringen
gors aven skalorna i de olika verktygen
enhetliga fér att underlatta jamforelser
och analys. | praktiken innebar det att
verktyget for sjalvvardering, “Funktionell
kvalitet — maluppfyllelse”, under lasaret
2019/20 kommer att ga fran en fyrgra-
dig till en femgradig skala.

Forskolorna har under aret som gatt
ocksa erbjudits stod i sitt arbete med
den praktiska tillampningen av den
reviderade laroplanen och de gemen-
samma uppfoéljningsverktygen. Utbild-
ningsinsatser har genomforts for bade
pedagoger och ledningsteam pa olika
nivaer i organisationen och under det
kommande lasdret anordnas fran cen-
tralt hall ytterligare utbildningstillfallen.
Malsattningen ar att fa en storre samsyn

84%

av vardnadshavarna ar nojda med
verksamheten pa barnets férskola
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och gemensam forstaelse for uppdraget
och att skapa 6kad trygghet i anvandan-
det av kvalitetsverktygen.

LIKVARDIG LARMILIO

OCH INKLUDERING

| forskolornas arbete med att skapa
tillgangliga och stimulerande larmil-
joer, har Omsorg lagts till som ett av
ledorden, tillsammans med de tidigare
ledorden Tillganglighet, Stimulans och
Progression. Bakgrunden ar att omsor-
gen betonas tydligare i den reviderade
laroplanen for férskolan. Under lasaret
som gatt har en kartlaggning gjorts av
vilken niva koncernens alla férskolor
befinner sig pa nar det galler larmiljon.
Ett omfattande arbetsmaterial har tagits
fram for att bedéma nuldget, tydliggora
férvantningarna och for att ge konkreta
inspel till utformningen av larmiljén och
pedagogernas forhallningssatt.

For att sakerstalla goda larmiljoer har
forskolorna erbjudits stddmaterial, bland
annat i form av digitala verktyg. Ett
exempel ar "Polyglutt” som ar ett
digitalt stodverktyg for arbetet med
flersprakighet och som bidrar till 6kad

2. VARDNADSHAVARE SOM REKOMMENDERAR
SITT BARNS FORSKOLA (%)
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90%

tycker att pedagogerna gor sa
att barnet far lust att lara sig mer
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tillganglighet, inte minst fér nyanlénda
barn och deras familjer. AcadeMedias
forskolor har aven infort ett system for
gemensam hantering och kvalitetssak-
ring av appar och annat innehall i de
lasplattor som anvands i den pedago-
giska verksamheten.

Dartill har AcadeMedias forsteforskolla-
rare arbetat med de forskolor som varit i
storst behov av hjalp med att skapa och
utveckla goda larmiljoer. Ett stddmate-
rial som kallas “En dag i férskolan” har
ocksa tagits fram, for att skapa en trygg
miljé for alla dldrar och for att stddja
forskolorna i deras arbete med de yngsta
barnen.

Under lasaret som gatt har AcadeMedias
forskolor gjort olika insatser for att
stodja forskolechefernas och pedago-
gernas kommunikation och dialog med
barnens vardnadshavare. Att forbattra
forskolornas pedagogiska dokumenta-
tion ar ett av forskolornas utvecklings-
omraden under det kommande lasaret
och bland annat infors ett gemensamt
systemstdd for battre dokumentation
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och kommunikation pa alla férskolor, i
form av Schoolsoft for forskolan.

Ytterligare ett led i arbetet med att
utveckla och individanpassa larmiljén har
varit den specialpedagogiska kartlagg-
ningen som genomforts under lasaret
2018/19, med malet att hoja den gene-
rella nivan pa arbetet med specialpeda-
gogik pa férskolorna. Ambitionen ar att
i hogre grad skapa generella I6sningar
som inkluderar alla barn men med
utrymme att ta hansyn till det enskilda
barnet.

AcadeMedias forskolor fortsatter under
det kommande ldsaret sitt arbete med
att sakerstalla likvardighet mellan och
inom forskolorna géllande god larmiljo,
specialpedagogik samt inkluderande
verksamhet for alla barn med fokus pa
barn i behov av sarskilt stdd. Fran cen-
tralt hall utdkas aven tillgangen till speci-
alpedagogisk radgivning till férskolorna.

KOMPETENSFORSORINING

Att attrahera, behalla och utveckla kvali-
ficerade medarbetare ar en av forskolans
storsta utmaningar. Saval under det

FORSKOLAN .

gangna aret som framgent gors darfor
en mangd satsningar for att sakerstélla
tillgangen till kompetent personal, bland
annat genom att hjalpa de medarbetare
som vill att vidareutbilda sig.

Exempelvis har AcadeMedias férskolor
och Sédertérns hogskola ett sedan lange
etablerat samarbete dar barnskotare ges
mojlighet att vidareutbilda sig till forskol-
larare med en dags studier i veckan
under tre ars tid, med bibehallen 6n.

For andra dret i rad har dven en barn-
skotarutbildning anordnats i samarbete
mellan AcadeMedias forskolor och
AcadeMedias vuxenutbildning. Sam-
arbetet ar nu val etablerat och ingar
som en permanent del i férskolornas
satsning pa kompetenshojande insatser.
Ett liknande samarbete sker nu ocksa
med AcadeMedias gymnasieskolor, med
malsattningen att fa fler egna forskolor
att erbjuda praktikplatser till elever pa
Barn- och fritidsprogrammet.

Olika insatser har ocksa genomforts
under lasaret for att starka ledarska-
pet pa olika nivaer, vilket har omfattat






handledning utifran olika perspektiv som
exempelvis HR- och kvalitetsledning.
Riktade insatser har ocksa gjorts pa de
forskolor som haft sarskilda behov av
det. Utgadngspunkten ar som alltid att
varje barn ska fa det som varje barn har
ratt till.

Arets resultat

| denna rapport redovisas de samlade re-
sultaten for de svenska forskolorna. For
information pa huvudmanna-/férskole-
niva, se respektive verksamhets hemsida.

UPPFOLINING AV NATIONELLA MAL
Forskolans verktyg for att kunna félja
upp maluppfyllelsen i relation till de
nationella styrdokumenten ar utformade
som en sjalvvardering dar huvudprinci-
pen ar att forskolorna sjélva, utifran ett
gemensamt stddmaterial, skattar hur val
man lyckats i férhallande till de olika ma-
len i laroplanen. Bedémningen utgor ett
av flera underlag i analys- och utveck-
lingsarbetet och stalls dven i relation till
andra uppfoéljiningsverktyg som externa
beddmningar, interna granskningar och
enkatundersokningar.

De huvudomraden som beddms utgar
fran forskolans laroplan: Barns inflytan-
de, Normer och varden samt Utveckling
och larande. Omradet Utveckling och
larande ar i sin tur indelat i delomradena
Kultur, Lek, Matematik, Naturvetenskap
och teknik, Skapande samt Sprak och
kommunikation. Bedémningsskalan ar
fyrgradig dar vardet atta avser hogsta
majliga kvalitet och en fyra anger att
maluppfyllelsen ar fullt godtagbar i for-
hallande till kraven i styrdokumenten.
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De hogsta utfallen lasaret 2018/19
noteras for huvudomradena Normer och
varden samt Barns inflytande med utfall
pa 5,2 respektive 5,1. Inom Utveckling
och larande har delomradena Sprak och
kommunikation samt Lek hogst utfall
med 5,3 respektive 5,1, medan Mate-
matik och Kultur uppvisar nagot lagre
varden med 4,6 respektive 4,7. Jamfort
med forra aret noteras ékningar inom
fem av nio bedémda omraden.

UPPFOLINING AV LARMILJON

| den arliga enkdtundersdékningen bland
vardnadshavare till barn i férskolan stalls
bland annat frdgor som syftar till att ta
reda pa upplevelsen av barnets larmiljo.
Positivt utfall registreras endast for de
vardnadshavare som markerat de hogsta
svarsalternativen (7-10) pa en tiogradig
skala.

| drets matning noteras hogst utfall,

92 procent, pa fragorna om forskolans
personal tar hansyn till vad barnen
tycker och tanker respektive om barnet
kanner sig tryggt i forskolan. Nast hogst
utfall far frdagan om personalen ingriper
om nagon blir illa behandlad med 90
procent. Utfallen ar i nivd med férega-
ende ar.

De fragor som far lagst utfall, 81 pro-
cent, ar om barnet kan fa lugn och ro i
forskolan, se diagram 3, och om barnet
har mojlighet att paverka verksamhetens
innehall. Medan utfallet pa fragan om
lugn och ro har férbattrats nagot sen
fjoldret har upplevelsen av att barnet
kan paverka verksamhetens innehall
sjunkit. Pa fragan om det ar en stimule-
rande larmiljo i forskolan har resultatet
forbattrats sen foregdende ar, fran 81 till
82 procent, se diagram 4.

FORSKOLAN

UTVECKLING OCH LARANDE

| enkaten till vardnadshavare stalls ocksa
ett antal fragor kring hur pedagogerna
jobbar med barnens utveckling och
larande. Aven har noteras hdga resultat.
Pa fragan om pedagogerna gor sa att
barnet far lust att lara sig mer anger 90
procent av vardnadshavarna de hogsta
svarsalternativen och 86 procent att
pedagogerna hjdlper barnet sa att hen
utvecklas sa bra som mojligt. Nagot
lagre utfall konstateras pa frdgan om
vardnadshavarna ar néjda med pedago-
gernas information om barnets utveck-
ling, dar 77 procent markerar de hogsta
svarsalternativen. Utfallet pa alla tre
fragorna &r i nivd med eller nagot lagre
an féregaende ar.

VARDNADSHAVARNAS NOJDHET

| enkatundersodkningen ingar aven fragor
om vardnadshavarnas generella nojd-
het med barnets forskola. P& frdgan om
vardnadshavarna totalt sett ar nojda
med verksamheten &ar det 84 procent
som svarar nagot av de hdgsta svarsal-
ternativen, vilket ar samma utfall som
féregdende ar.

Aven vardnadshavarnas évergripande
nojdhet, matt som NojdKundindex (NKI)
vilket &r ett sammanvagt index av tre
nojdhetsfragor, ar oférandrat jamfort
med 2017/18, med 76 av 100.

Andelen vardnadshavare som upplever
att barnet trivs i férskolan ar 91 procent,
nagot lagre an foregdende ar, och an-
delen som kan rekommendera forskolan
till andra &r 83 procent, vilket &r en
uppgang jamfért med i fjol, se diagram
1 och 2.
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Tillganglighet, stimulans, progression och omsorg. De
ar de gemensamma ledorden i arbetet med att utveckla
larmiljéerna i AcadeMedias forskolor, ett omrade som
varit fortsatt prioriterat under det gangna aret. En god
1armiljo ska vara uppbyggd med st6d i modern forsk-
ning om barns larande och utveckling. En férskola som
arbetat aktivt med sina larmiljéer ar Soderkulla i Vax-
holm utanfér Stockholm.

— Att skapa en milj6 dar bade barn och medarbetare kanner
"har vill jag vara” borde vara utgangspunkten for alla som job-
bar inom forskolan, Nar medarbetare forstar betydelsen

av goda larmiljder, och nar man har ett tydligt gemensamt
mal och en rod trad, da blir det riktigt bra, sdger Madelene
Lovereus, kvalitetsledare inom Pysslingen Forskolor.

Madelene Lovereus ar en av eldsjalarna i den forandringsresa
som AcadeMedias forskolor har genomgatt — fran traditionell
forskolemiljo med dockhérna och byggrum, till en éppen och
tillatande miljé som stimulerar barnens lust till lek och larande.
En annan eldsjal &r Eva Lindblom Hedeborg, bitradande rektor
pa forskolan Soderkulla.

— Vara pedagoger ar fantastiska pa att forvandla varje miljo till
en larmiljo, oavsett om barnen befinner sig inne pa forskolan,
pa den stora garden eller i ndromradet. Barnens larande gyn-
nas av att pedagogerna har ett medvetet férhallningssatt kring
hur de kan utforma olika larmiljéer, sager hon.

Larmiljoer behover inte vara bundna till rum utan ska vara
flexibla och utga ifrdn barnens behov och utforskande. Det
ska finnas ett syfte med varje material och dess placering, och
miljderna ska standigt formas och utvecklas utifran barnens
behov, fragor och intressen.

KVALITETSRAPPORT 2018/19 I Il M

FORSKOLAN

En utmaning i arbetet med att skapa goda larmiljder ar att
det behover vara en standigt pdgaende process som kraver
tid, organisation och investeringar. | férskolan ar slitaget pa
material och mobler ofta stort, och darfor behover det finnas
en bas med hdg kvalitet. Det ska vara trevligt och inbjudande i
alla rum och likvardigt mellan olika avdelningar.

— Det &r viktigt att man ser frdgan om en god larmiljé som ett
langsiktigt arbete. Det maste fa ta tid och det ar ett arbete
som egentligen aldrig blir fardigt. Det basta ar nar pedago-
gerna sjalva kanner lust att utveckla och ledningen skapar
tillfallen for en dterkommande dialog i medarbetargruppen,
sager Madelene Lovereus.

Arbetet med larmiljoer ser olika ut fér barn i olika aldrar. For
de aldre barnen kan utflykter i naromradet och till naturom-
raden vara det som vacker nyfikenhet och lust att utforska.
For de yngsta barnen kan det vara extra viktigt att fundera
kring vad som kan locka och stimulera, menar Eva Lindblom
Hedeborg.

— Redan under introduktionen far de yngsta barnen méta vara
olika larmiljéer och det ar spannande att se vad de blir nyfikna
pa och hur de undersoker allt som ar nytt for dem. Vi tanker
att forskolan ska vara ett komplement till hemmen, darfor vill
vi erbjuda mer utforskande material och miljéer som inte pa
forhand definierar hur leken och larandet ska se ut sager Eva
Lindblom Hedeborg.

Madelene Lovereus fyller i:

—Vart mal ar ju att barnen ska lara sig att lita till sin egen for-
maga och att vi ska hjalpa dem att bli sjalvstandiga. Larmiljon
ar en viktig del i att se till att barnen mar bra och att de utma-
nas och utvecklas under hela sin férskoletid, sager hon.
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Ny metodik
visar vagen

Med ett gemensamt koncept och en tydlig modell fér att driva
pedagogiskt utvecklingsarbete &r Espira en av aktérerna som
leder utvecklingen av framtidens férskolor i Norge.

Espira ar en av Norges ledande forsko-
leaktorer. Vid slutet av lasaret 2018/19
hade Espira 101 foérskolor, 9 600 barn
samt 2 600 medarbetare.

Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

Espira stodjer kvalitetsarbetet i férsko-
lorna genom ett pedagogiskt koncept
som bland annat bestar av delomradena
pedagogiska verktyg, pedagogisk miljé
samt kompetensutveckling vid Espira
Akademiet.

Espira har tre omraden for sarskilda sats-
ningar: sprak, naturvetenskap/matematik
och rorelse. Dessa tre omraden har stor
betydelse for att tydliggdra, bade internt
och externt, vad Espira star for och vilka
styrkorna respektive kannetecknen ar.

PEDAGOGISKA VERKTYG

Till vart och ett av den nationella norska
léroplanens olika omraden har Espira
tagit fram inspirationsmaterial och forslag
pa olika aktiviteter for forskolorna att
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arbeta med. Lasaret 2018/19 har Espira
arbetat vidare med att bygga upp en digi-
tal plattform med de olika pedagogiska
verktyg som férskolorna har tillgang till
och som ger stdd for att aktivt kunna
arbeta utifran laroplanen.

PEDAGOGISK MILJO

Under 2018/19 har Espira jobbat med att
vidareutveckla den pedagogiska miljén
pa forskolorna, med inspiration fran
AcadeMedias svenska forskolor. Olika
pedagogiska verktyg har utvecklats och
gjorts tillgangliga pa Espiras intranat, och
manga av forskolorna har haft utveckling
av pedagogiska miljéer som gemensamt
tema under lasaret.

KOMPETENSUTVECKLING

Inom Espira Akademiet erbjuds kom-
petensutveckling inom olika omraden.
Lasaret 2018/19 har huvudfokus legat
pa ledarutveckling och kompetensut-
veckling inom matematik och natur-
vetenskap. En successiv évergang till
digitala utbildningslésningar pagar, med
bland annat utveckling av kursmoduler
kring pedagogernas férhallningssatt och

om arbetet med de aldre barnen infor
skolstarten.

Espira har sedan flera ar ett samar-

bete med Forskerfabrikken och under
2018/19 har detta utvecklats ytterligare.
Nu ar cirka 70 av Espiras forskolor “fors-
kerfabrikkenforskolor”, vilket innebar
att de fatt kompetensutveckling och
material for att kunna jobba med ma-
tematik och naturvetenskap pa ett sys-
tematiskt satt. Espira har ocksa startat
ett naturvetenskapligt center i centrala
Oslo, "Espira- parken”. Har erbjuds olika
aktiviteter fér de atta forskolorna i Oslo
samt kompetensutveckling for samtliga
medarbetare.

SYSTEMATISK UPPFOLINING

Under lasaret 2018/19 har Espira
implementerat det nya gemensamma
uppfoljningsverktyget «Espira BLIKK» pa
samtliga 101 forskolor. «Espira BLIKK»
har utvecklats med inspiration fran
AcadeMedias svenska forskolors satt att
félja upp i vilkken man de nationella ma-
len for férskolan uppnas. Systemet for
kvalitetsuppféljning har digitaliserats



. FORSKOLA | NORGE

och implementerats i Espiras digitala
driftssystem.

Inom ramen for «Espira BLIKK» &r det
obligatoriskt for alla forskolor att varje ar
genomfora en sjalvvardering av kvalite-
ten pa den egna verksamheten. Halften
av forskolorna genomgar dessutom en
extern beddémning varje ar av kollegor
fran andra forskolor. Det innebér att alla
forskolor granskas av externa bedémare
vartannat ar. Espira fortsatter ocksa att
utveckla arbetet med interna gransk-
ningar i férskolorna.

For implementeringen av «Espira BLIKK»
har Espira lasaret 2018/19 fatt kompe-
tensutvecklingsbidrag av Utdannings-
direktoratet (Skolverket). Medlen har
bland annat gatt till att etablera ett
centralt kvalitetsteam med uppdrag att
utveckla och anpassa verktyget och for
att kunna erbjuda stéd till forskolorna i
samband med implementeringen lokalt.

20

Espira BLIKK kommer att vara ett priori-
terat omrade dven under det kommande
lasaret, bade nar det galler kompetens-
utveckling och uppféljning av resultaten
i de enskilda forskolorna.

Arets resultat

UPPFOLINING AV LAROPLANENS MAL
Samtliga férskolor har under aret ge-
nomfort sjalvvarderingar med stéd av
det nya gemensamma uppfoljningsverk-
tyget "Espira BLIKK”. Dartill har 50 av
forskolorna genomgatt externa bedéom-
ningar.

Bedoémningarna gors utifran en sjugra-
dig skala, dar 1 ar lagst och 7 ar hogst.
Utvarderingen visar att majoriteten av
forskolorna vérderar sig sjélva hogre an
vad de externa beddmarna gor. Arets
genomsnittliga utfall i férskolornas
sjdlvvarderingar var 6,02 pa en sjugradig
skala, medan motsvarande resultat fran
de externa bedémningarna var 5,25.

Forskolornas sjalvvardering gav hégst
utfall inom omradena “Bildning”, "Van-
skap och gemenskap” och “Kommuni-
kation och sprak” (6,1), medan “Om-
sorg” fick hogst resultat i de externa
beddémningarna (5,6). Lagst utfall i fér-
skolornas sjalvvarderingar fick omradet
"Larande” (5,8), medan omradet “Lek”
hade lagst utfall i de externa bedém-
ningarna (5,0). Att diskutera dessa skill-
nader, utifrdn det givna uppdraget, ar en
viktig del i den fortsatta utvecklingen av
genomférandet av utvarderingarna och
for att sakerstalla likvardiga beddémning-
ar utifran de faststallda kriterierna.

Huvudsyftet ar att skapa medvetenhet
om uppdraget pa forskolorna och hos
pedagogerna, samt att lata dem reflek-
tera éver hur val man tar sig an det.
Det ar i motet mellan egna och andras
beddmningar som en verklig utveck-
lingsdialog kan komma till stand.
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De interna granskningar som genom-
forts under aret har haft fokus pa att
utveckla en val fungerande metodik som
ska kunna anvandas pa bredden inom
Espira framover.

FORALDRAPERSPEKTIVET

Under ldsaret 2018/19 genomfordes tva
olika foraldraenkater i Espiras forskolor.
Dels den undersdkning som sedan flera
ar tillbaka gors i Espiras egen regi, dels
den nationella brukarundersékningen
som sedan 2016 genomférs av Utdan-
ningsdirektoratet.

| Espiras egen foraldraundersdkning
anvands en sjugradig skala medan den
nationella brukarundersékningen har en
femgradig skala. For att kunna jamféra
utfallen i de bada undersékningarna
har Espira i arets foraldraundersékning
andrat skalan pa den 6vergripande
frdgan om nojdhet till en femgradig
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skala. Ovriga fragor i den egna foraldra-
undersdkningen besvaras, i likhet med
tidigare ar, utifran en sjugradig skala och
resultaten kan darmed fortsatt jamforas
mellan dren.

Utfallet i Espiras foraldraundersékning
visar att andelen som kan tanka sig att
rekommendera sitt barns forskola har

gatt upp sedan foéregdende ar, fran 84
till 85 procent.

Arbetet med att fa till en bra inskol-
ningsprocess for nya barn fortsatter

att ge resultat. Av féraldrarna som har
skolat in barn under det gangna lasaret
svarar drygt 77 procent att de har haft
en fast kontaktperson under hela
inskolningen, vilket ar ytterligare en liten
uppgang fran fjoldrets resultat. Nar det
galler lamning och hamtning &r resulta-
ten dverlag pa samma hoga niva som i
fjol, med ett genomsnittligt utfall pa 86
procent. Upplevelsen av féraldrasamta-
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len ligger pa en mycket hég niva med 92
procent och forbattras dérmed ytterli-
gare fran fjolaret 91 procent. Aven pd
fragorna om foraldramoten har utfallet
forbattrats, fran i genomsnitt 81 procent
till 83 procent i arets enkat.

NATIONELL BRUKARUNDERSOKNING
Resultaten fran den nationella brukarun-
dersdkningen visar att ndjdheten bland
foraldrar till barn pa Espiras forskolor lig-
ger pa 4,53 pa en femgradig skala, vilket
ar ndgot hogre an riksgenomsnittet for
Norges kommunala forskolor (4,40) och
i nivd med snittet for de privata (4,60).

Hogst resultat far Espira pa fragorna om
barnets trivsel och utveckling, med 4,76
respektive 4,65. Omradena med lagst
utfall &r ute- och innemilj6 (4,22), infor-
mation till foraldrarna (4,26), barnens
delaktighet (4,23) samt hamtning och
ldmning (4,36).
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Pa Espiras forskolor i Norge har man introducerat en ny
metodik — Espira BLIKK — for att utvardera och forbattra
kvaliteten i verksamheterna. Under 2018/19 har alla
forskolor genomfort systematiska kvalitetsutvarderingar
enligt den nya metodiken, som baseras pa den norska
laroplanen for forskolan och medarbetarnas pedagogiska
erfarenheter.

Espira Krystallveien i norska Sandnes har inom ramen fér Espira
BLIKK bade genomfort sjalvvarderingar av verksamheten och
haft ett bedémningsteam fran en annan forskola pa besok i tva
dagar.

— Vi ser redan mycket positiva effekter och flera medarbetare ar
engagerade i arbetet med att skapa en annu béttre vardag for
vara barn, sager Trine Dyrnes, forskolechef pa Espira Krystall-
veien.

Den nya utvarderingsmetodiken har utvecklats med inspiration
fran hur AcadeMedias svenska forskolor jobbar med att saker-
stalla och bedoma kvalitet. Metodiken omfattar bade sjalvvarde-
ringar, dar medarbetarna granskar den egna verksamheten, och
externa beddémningar som gors av kollegor fran andra forskolor.
| aterkopplingssamtal far forskolans medarbetare veta vilka om-
raden som det externa utvarderingsteamet bedémer som starka
och mindre starka.

— For oss har det varit valdigt nyttigt att fa utomstdendes 6gon
pa den egna verksamheten. Vi har lart oss att vi ar starkare an vi
trott inom flera omraden och att vi bar pa mycket kunskap som

KVALITETSRAPPORT 2018/19 [l I H B

vi kanske borde bli battre pa att anvanda oss av. Den grundliga
aterkopplingen blir ett bra underlag i vart utvecklingsarbete,
sager Trine Dyrnes.

Inom ramen for Espira BLIKK utbildas tre pedagoger pa varje
forskola i hur man utvarderar processkvalitet i en annan forsko-
leverksamhet. Oda Eriksen pa Espira Krystallveien &r en av de
utbildade bedémarna.

— Det har varit bade spannande och larorikt att utvardera andras
metoder. Jag upplever att man far se mycket pa kort tid och att
jag snabbt gick in i rollen som bedémare. Nar man analyserar
hur andra jobbar reflekterar man ocksa éver de metoder man
sjalv anvander i sin vardag, sager hon.

Forskolechef Trine Dyrnes upplever att inférandet av Espira
BLIKK bland annat har resulterat i att medarbetarna pa forsko-
lan blivit mer delaktiga i barnens lek.

— Ett exempel pa det ar att vi jobbar mer aktivt med att for-
bereda lekomraden innan barnen kommer pa morgonen. Vi

har ocksa blivit mer medvetna om hur viktigt det ar att vara
sprakforebilder, till exempel genom att leka med spraket och att
anvanda rim och regler i samspelet med barnen, berattar hon.

— Ett annat omrade som vi har utvecklat efter den externa be-
démningen &r hur vi jobbar med dokumentationen av barnens
larandeprocesser i den pedagogiska miljon. Har har vi redan
tagit kliv framat. Sa for oss pa Espira Krystallveien har Espira
BLIKK absolut bidragit till att ge barnen en battre vardag, sager
Trine Dyrnes.
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Stort intresse fOr
nordiska forskolor

I Tyskland &r den nordiska férskolemodellen, med fokus pa bade
omsorg och ldrande, en férebild. Fér att fler familjer ska fa tillgang
till forskola kommer AcadeMedias tyska férskoleverksamheter att

Efterfragan pa foérskoleplatser har 6kat
kraftigt sedan Tyskland 2013 inférde
lagstiftning som innebaér att alla barn éver
ett ars alder har ratt till en forskoleplats.
AcadeMedias tyska forskoleverksam-
heter fortsatter att vaxa och har lasaret
2018/19 drivits inom ramen for fyra olika
verksamheter; Joki, Stepke, KTS samt
Espira. Forskolorna inom KTS drivs under
varumarket Kita Luna.

For narvarande ar AcadeMedias forsko-
leverksamheter i Tyskland indelat i tva
kluster, det sddra dar Joki, KTS och Espira
ingar och det norra som utgors av Stepke.

Joki driver sju forskolor i Munchen, med
cirka 480 barn och 180 medarbetare, och
kommer att starta ytterligare en forskola
under lasaret 2019/20. Jokis profil ar tva-
sprakig barnomsorg med pedagoger med
engelska eller spanska som modersmal.
Inom KTS finns elva forskolor i Minchen
med cirka 630 barn och 150 medarbeta-
re. Det norska konceptet inom Espira har
anpassats till laroplanskraven i den tyska
forbundsstaten Baden-Wiirttemberg

och den forsta tyska Espira-forskolan
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fortsétta vixa under de ndrmaste aren.

Oppnades 1 september 2018. Idag har
Espira i Tyskland cirka 130 barn och 30
medarbetare och under lasaret 2019/20
startar Espira sju nya foérskolor i Bayern
och Baden-Wurttemberg.

Inom Stepke finns 16 férskolor i Berlin-
Brandenburg och Nordrhein-Westfalen
och dessutom sju mobila forskolor for
barn till immigranter i Disseldorf och
KoéIn. Stepke har cirka 1 500 barn och
400 medarbetare och kommer lasaret
2019/20 att 6ppna ytterligare fyra forsko-
lor. Stepkes pedagogiska koncept baseras
pa tvasprakig undervisning, miljdkunskap,
naringslara och idrott.

Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

De enskilda forskolorna satter infor varje
lasar upp egna mal, baserat pa utfallet

i foregaende ars kvalitetsuppfoljningar.
Organisationen foljer regelbundet upp att
alla forskolor lever upp till lagkrav och de
egna riktlinjerna.

Under lasaret 2018/19 har de tyska verk-
samheterna arbetat med att samordna
sina respektive metoder for uppféljining
och kvalitetsutveckling. | samband med
att verktyget "AcadeMedia Kompakt”
introducerades har ett erfarenhetsutbyte
skett mellan organisationerna kring eta-
blerade rutiner for externa beddémningar
samt olika upplagg for sjalvvarderingar,
utifran mal och krav i de lokala laropla-
nerna.

AcadeMedia Kompakt har till syfte att
astadkomma en mer enhetlig kvalitets-
sakring och utveckling. Innehallet baseras
pa mal och prioriteringar i respektive
férbundsstats laroplan och ska kunna an-
vandas for systematiska sjalvvarderingar
och i samband med extern utvardering.

| verktyget dokumenteras och analyseras
verksamheternas arbete utifran olika
perspektiv och utgdr dérmed ett viktigt
underlag till det kontinuerliga férbatt-
ringsarbetet och for beslut om priorite-
rade utvecklingsomraden och aktiviteter
for kommande ar. Malsattningen ar att
rulla ut verktyget till samtliga enheter i
den tyska organisationen.
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For Joki har det pedagogiska temat for
|&saret 2018/19 varit motion och lek som
en del i barnens larandeprocess. Forsko-
lorna inom KTS har fokuserat pa omra-
den som naringsrik kost och forbattringar
av utemiljon medan Espira har inriktat sig
pa att utveckla sin naturpedagogik med
fokus pa hallbarhet. Inom Stepke har
fokus legat pa att utveckla battre stod
och tydligare rutiner i samband med upp-
starten av nya forskolor. Vidare har man
arbetat med att kategorisera nya och
befintliga forskolor utifran vilket utveck-
lingsstadium de befinner sig i, med syftet
att fa en battre dverblick av specifika
utmaningar och behov.

Infor lasaret 2019/20 kommer de tyska
forskoleverksamheterna att fokusera
pa bland annat tydligare gemensamma
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uppfoljningsstrukturer och matetal. Kva-
litetsarbetet infor det kommande lasaret
inriktas dven pa hur néjdheten bland
foraldrar och medarbetare kan forbattras,
samt tydligare riktlinjer for att utvéardera
och utveckla forskolornas larmiljcer.

| likhet med de svenska forskolorna har
de tyska forskolorna en stor utmaning i
den radande bristen pa kvalificerad och
utbildad personal att rekrytera. Behovet
av att kunna erbjuda en attraktiv arbets-
plats och goda villkor till medarbetare &r
darfor stort.

Inom verksamheterna i sédra Tyskland,
dar Joki, KTS och Espira ingdr, har
samtliga medarbetare, via AcadeMedia
Campus (tidigare Joki Akademie), tillgdng
till ett omfattande kompetensutvecklings-

program, med skraddarsydda utbildning-
ar for olika yrkesgrupper. Inom ramen

for Academedia Campus anordnas dven
traineeprogram for larare och talangpro-
gram for framtida ledare. Utover detta
har aterkommande forum for erfaren-
hetsutbyte anordnats utifran respektive
verksamhets behov och prioriteringar.

I norra Tyskland erbjuds medarbetarna
inom ramen for Stepke Academy ett
brett kursprogram med utgangspunkt i
medarbetarnas behov och med prak-

tisk inriktning. Exempel pa omraden ar
ledarskap, foraldrakommunikation och
arbetet med de yngsta barnen. Under det
kommande lasaret kommer Stepke aven
att arbeta med ett traineeprogram for att
rekrytera och utveckla nya medarbetare
till forskolorna.
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Arets resultat

FORALDRAPERSPEKTIVET

Varen 2019 genomforde Joki och KTS
en gemensam foraldraundersokning.
Andelen foraldrar som kan tanka sig att
rekommendera sitt barns forskola var
88 procent inom Joki, en nedgang fran

foregdende ars hoga utfall pa 92 procent.

Inom KTS, som deltog i undersékningen

for forsta gangen, var utfallet 79 procent.

Utfallet har sannolikt paverkats av den
pagaende debatten kring avgifter for
férskolan som har blossat upp under
aret, med anledning av att kommunen
erbjuder kostnadsfria forskoleplatser till
skillnad frén de privata aktérerna. Aven
den tilltagande personalbristen och
svarigheten att bemanna férskolorna har
sannolikt bidragit till en lagre nojdhet-
grad hos féraldrarna. Variationen mellan
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forskolorna ar fortsatt stor och liksom i
fjol syns laga varden vid ett par forskolor

som har brottats med ledarskapsproblem.

Stepke genomférde sin arliga foraldraen-
kat i maj 2019 och andelen foraldrar som
kan rekommendera sitt barns forskola
Okade fran 61 till 76 procent. Det omrade
dar foraldrarna uttryckte storst forbatt-
ringsbehov rérde det engelsksprakiga
erbjudandet, vilket darmed blir ett viktigt
utvecklingsomrade for det kommande
lasaret.

| den nystartade forskolan i Espira ge-
nomférdes endast en mindre omfattande
féraldraundersokning lasaret 2018/19,
med fokus framst pa praktiska fragor
kring inskolningen av barnen.

MEDARBETARPERSPEKTIVET
Under varen 2019 genomforde de tyska
verksamheterna sina arliga medarbe-
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tarundersokningar for pedagogisk och
administrativ personal. Inom Joki och
KTS redovisas utfallet for lasaret 2018/19
i form av ett 6vergripande utfall pa en
5-gradig svarsskala, dar 1 ar hogst resul-
tat och 5 ar lagst. Inom Joki var utfallet
1,3 och inom KTS 1,4.

Inom KTS redovisas dven andelen medar-
betare som kan tanka sig att rekommen-
dera sin arbetsplats till andra, med ett
utfall f6r 2019 pa 75 procent. Andelen
som kan rekommendera sin arbetsplats
redovisas aven inom Stepke, med en
kraftig forbattring, fran 58 i fjol till 72
procent i 2019 ars medarbetarundersok-
ning. | den nystartade verksamheten i
Espira Tyskland genomfors den forsta ge-
mensamma medarbetarundersdkningen
lasaret 2019/20.
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| september 2018 startade Espira sin forsta forskola i
Karlsruhe i sédra Tyskland. Intresset har varit stort for
den skandinaviska forskolemodellen och lasaret 2019/20
startar flera nya forskolor inom Espira Tyskland. For-
skolorna kadnnetecknas av att omsorg kombineras med
undervisning och larande, for barn i alla aldrar.

Espira bygger sin verksamhet pa en tydlig pedagogisk grund
och i Tyskland ar de skandinaviska rotterna en viktig del i
beskrivningen av férskolans verksamhet. Stor vikt laggs vid
att vacka barnens lust och gladje att upptacka sin omvarld.
Ett viktigt omrade ar ocksa forskolans pedagogiska larmiljoer
och barnen far mycket utrymme att réra pa sig och tilloringar
mycket tid utomhus.

— AcadeMedia tog det forsta steget in i Tyskland redan 2016
och vi har sedan dess kant av ett mycket stort intresse. Det finns
en stark tilltro till hur férskolan fungerar i Sverige och Norge
och vi kan verkligen vara med och gora stor skillnad for tyska
familjer, sager Kristofer Hammar, ansvarig for AcadeMedias
verksamheter i Tyskland.

P& samma satt som i Norge har Espira som malsattning att vara
ett féreddme i Tyskland nar det galler kvalitet och innovation.
Under uppstarten av Espira i Tyskland har det varit ett stort
intresse for forskolorna dven fran politiskt hall.
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Bland annat har Berlins borgmastare Michael Mdller invigt en av
AcadeMedias forskolor i Tyskland.

— | Sverige tar vi for givet att alla barn har tillgang till en forsko-
leplats, sa att bada foéraldrarna har méjlighet att arbeta. | Tysk-

land &r det langt ifran sjalvklart och val fungerande forskolor ar
har en viktig fraga for okad jamstélldhet pa arbetsmarknaden,

fortsatter Kristofer Hammar.

I den dagliga verksamheten pa forskolorna inom Espira Tyskland
ar natur och milj¢ aterkommande teman, liksom hallbarhet. For-
skolans inne- och utemiljder praglas av naturliga och obehand-
lade material. Den skandinaviska profilen lockar manga foraldrar
men dven i hdg grad medarbetare fran andra férskolor.

— Naér det galler intresset fran férskolepedagoger som soker sig
till Espira har det verkligen dvertraffat vara férvantningar, fort-
satter Kristofer Hammar. Exempelvis har Espiras aktivitetskort,
med utarbetade forslag pa pedagogiska aktiviteter for bade
ute- och innemiljoer, fatt mycket positiv aterkoppling fran de
tyska pedagogerna.

— Den omfattande erfarenhet och kompetens som har byggts
upp i de svenska och norska forskoleverksamheterna sprids
nu till de tyska forskolorna. | slutdnden handlar det om att
familjer ska ha tillgang till riktigt bra foérskolor, avslutar
Kristofer Hammar.
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Att mota

GRUNDSKOLAN .

varie elev

Att méta varje elevs forutséttningar och behov ar en central del av
uppdraget for grundskolan. Eleverna ska kdnna att de blir respekterade
som de ér, att de far hjalp att se sina egna och andras méjligheter och
att fa lara, utvecklas och vixa som ménniskor.

Inom AcadeMedias grundskolor fanns
lasaret 2018/19 totalt 74 skolor med
cirka 21 400 elever. Grundskolorna drivs
av Vittra och Pysslingen Skolor och har
en mangfald av inriktningar och profiler.
Vittraskolorna utgar sedan lange fran en
gemensam pedagogisk modell, medan
kannetecknet for Pysslingen Skolor ar
lokalt anpassade inriktningar.

Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

Samverkan och erfarenhetsutbyte
utifrdn det gemensamma uppdraget
skapar unika forutsattningar for ett val
fungerande systematiskt kvalitets- och
utvecklingsarbete.

UTVECKLA SYSTEMATIKEN

Under lasaret 2018/19 har grundskolorna
vidareutvecklat systematiken i kvalitets-
arbetet pa alla nivaer i organisationen.
Arbetet har bland annat fokuserat pa
aterkommande resultatdialoger mellan
skolchefer och rektorer, samt pa handled-
ning och stod till rektorer och arbetslag.

KVALITETSRAPPORT 2018/19 I MM

Malet ar att undervisningens kvalitet ska
vara i fokus i hela styrkedjan.

AcadeMedias grundskolor har under aret
introducerat ett nytt analysstod. Syftet
med analysstodet ar att fortydliga den
roda traden mellan uppsatta mal, akti-
viteter som stddjer arbetet mot malen,
kvartalsvisa uppfoéljningar och utvarde-
ringar samt identifiering av forbattrings-
omraden. Aterkommande rektorstraffar
och kvalitetsforum har anordnats som en
del i implementeringen av analysstddet.
Det har ocksa tagits fram olika former

av stodmaterial som ledningsgrupperna
kan anvanda i arbetet med att analysera
skolornas processer.

En annan viktig del i arbetet med syste-
matik ar att starka rektorernas och larar-
nas kunskaper i betygssattning och lik-
vardig beddmning. Under det kommande
lésaret anordnas darfor en distanskurs i
betyg och bedémning i samarbete med
Karlstads universitet.

Under 2018/19 har grundskolorna ocksa
genomfort utbildningsinsatser med fokus
pa sprakutvecklande arbetssatt och
nyanlanda elevers larande. Det har bade

handlat om att erbjuda utbildningsdagar
for medarbetare fran flera olika skolor
och om riktade insatser till specifika sko-
lor samt till rektorsgrupper.

Interna granskningar har under det
gangna lasaret genomforts pa samman-
lagt 17 skolor. Av dessa fick tolv skolor
en regelratt intern granskning, medan
fem var féremal for riktade granskningar
utifran identifierade utvecklingsomraden,
som exempelvis laga vardegrundsre-
sultat eller brister i arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod. De interna
granskningarna har bade fungerat som
avstamp for olika stddinsatser och som
underlag for resultatdialoger mellan
skolornas ledningsgrupper och respektive
huvudman.

OKA LIKVARDIGHETEN OCH STARKA
LEDARSKAPET

Under lasaret har AcadeMedias grund-
skolor fortsatt med riktade insatser for att
hoja kvaliteten pa de lagst presterande
skolorna. Arbetet med att granska de
skolor som beddéms vara i riskzonen for
forsamrad kvalitet har ocksa utvecklats.
Néara samverkan mellan den centrala elev-
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halsan, kvalitetsteam och skolchefer har
varit nyckeln nar det kommer till att iden-
tifiera vilka skolor som behover riktade
stddinsatser. Den sarskilda utvecklings-
grupp som tillsattes for tva ar sedan har
ocksa fortsatt sitt arbete med att stotta
skolor som brottas med utmaningar
kopplade till kvalitet eller ekonomi.

AcadeMedias grundskolor har erbjudit
handledning till skolchefer och rektorer i
syfte att starka det lokala ledarskapet och
for att oka likvardigheten. Handledningen
sker i bade stora och sma grupper och
innehallet har utgatt fran vad rektorerna
sjdlva upplever som utmaningar i det
lokala ledarskapet, exempelvis att hantera
svara samtal och kriser.

Under aret deltar alla grundskolerektorer
i flertalet sammankomster for erfaren-
hetsutbyte och kompetensutveckling,
inom omraden som till exempel ledar-
skap, trygghetsarbete och systematiskt
kvalitetsarbete.

Forutom rektorerna ar ocksa forstelarare
och arbetslagsledare nyckelpersoner i ar-
betet for 6kad likvardighet mellan skolor.
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De har fatt ta del av flera riktade insatser
under aret, framfor allt med fokus pa hur
de kan vara mentorer for det strukture-
rade, kollegiala ldrandet pa sina skolor.
Det kommande lasaret kommer natverks-
tréffar och utbildningsdagar att anordnas
for att utveckla undervisningens kvalitet
och for att stodja forsteldrarna i arbetet
for okad maluppfyllelse.

Under lasaret 2019/20 planeras ocksa
en satsning for att starka likvardigheten
mellan de olika arskurserna i grundsko-
lan - fran forskoleklass till arskurs 9. Det
handlar dels om att sakerstalla att kun-
skaps- och vardegrundsuppdraget han-
teras pa ett enhetligt vis i alla aldrar, dels
om att kvalitetssakra 6vergangen mellan
de olika skolformerna. Ett viktigt omrade
ar att stodja och starka ledarskapet i de
verksamheter som har bade férskola och
skola i sin organisation.

FORSTARKA OCH UTVECKLA
ELEVHALSOARBETET

AcadeMedias grundskolor har genomfort
ett projekt med fokus pa att utveckla
elevhédlsan och arbetet med férebyggan-

de och halsofrdmjande insatser. Malet ar
att starka skolornas férmaga att méta alla
elever och att anpassa undervisningen
efter elevernas individuella behov och
forutsattningar. En samsyn kring vad som
kannetecknar ett framgangsrikt elevhal-
soarbete ar ocksa centralt for att 6ka
likvardigheten mellan skolorna.

Primart har det handlat om att sakerstalla
att samtliga lagstadgade kompetenser
inom elevhalsan finns till férfogande pa
varje skola. Fokus har dven legat pa att
se till att elevhalsoteamen pa varje skola
arbetar tillsammans med 6vrig personal,
med en gemensam riktning och tydliga
mal. Under aret har systematiska egen-
kontroller av den lokala elevhalsans medi-
cinska del inforts och implementeringen
fortsatter under det kommande lasaret.

Under lasaret har uppfoljande verksam-
hetsbesok genomforts for att kvalitets-
sdkra och stdrka elevhalsoarbetet pa
enskilda skolor. Skolorna har till exempel
erbjudits stéd och utbildning av lednings-
och elevhadlsoteam, och handledning i
samband med specialpedagogiska insat-

-
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Kunskapsresultat

5. GENOMSNITTLIGT MERITVARDE | AK 9
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Genomsnittligt meritvarde

242,3

(rikssnitt 229,8)

ser. Nar vakanser uppstatt inom elevhal-
san pa enskilda skolor har den centrala
elevhalsan for AcadeMedias grundskolor
erbjudit stdd med exempelvis medicinska
eller specialpedagogiska insatser.

Elevhalsans olika yrkeskompetenser har
haft flera fortbildnings- och natverksda-
gar under det gangna lasaret, for att
starka kompetensen och det kollegiala
larandet. Det kommande lasaret kom-
mer tillgangligheten till de yrkesspecifika
fortbildningsinsatserna att forbattras da
de i stdrre utstrackning blir digitala och
webbaserade.

Arets resultat

| denna rapport redovisas de samlade
resultaten for grundskolorna inom
AcadeMedia. For information pa huvud-
manna-/skolniva, se respektive verksam-
hets hemsida.
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6. ANDEL ELEVER | AK 9 SOM KLARAT
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UPPFOLJNING AV KUNSKAPSRESULTAT
Betygsresultaten for eleverna i arskurs 9

i AcadeMedias grundskolor var lasaret
2018/19 klart 6ver genomsnittet i riket.
Detta galler saval andel elever som klarar
kunskapskraven i alla @mnen som andel
behoriga till gymnasieskolan och genom-
snittligt meritvarde.

Varen 2019 var det genomsnittliga
meritvardet (baserat pa 17 amnen) 242,3
podng vilket ar en bra bit dver riksgenom-
snittet pa 229,8 podng, se diagram 5.

Aven andelen elever som klarat kun-
skapskraven i alla @mnen och fatt minst
godkant betyg (A-E) ligger med god
marginal éver riksgenomsnittet. Utfallet
lasaret 2018/19 var 82,3 procent jamfort
med riksgenomsnittet pa 75,5 procent, se
diagram 6.

Andelen behoriga till gymnasieskolan
hamnade varen 2019 pa 91,3 procent

GRUNDSKOLAN

7. ANDEL ELEVER | AK 9 SOM NATT BEHORIGHET
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19 av 19

I 19 av 19 dmnen var andelen som klarat
kunskapskraven hogre an rikssnittet (ak 9)

vilket kan jamforas med riksgenomsnittet
pa 84,3 procent, se diagram 7.

Samtliga resultatmatt inkluderar elever
med okand bakgrund.

KVALITETSSAKRING AV BETYG
Overensstammelsen mellan resultaten

pa de nationella proven och de satta
slutbetygen i drskurs 9 &r totalt sett god

i bade engelska och svenska se diagram
8. (Omfattande fusk uppdagades av Skol-
verket infor matematikprovet, vilket ledde
till att ersattningsprov istallet genomfor-
des och darfor saknas nationell statistik i
detta amne).

P& underliggande nivaer finns dock stora
variationer. Dessa analyseras ingaende vid
de olika uppféljningstillfallena och varje
huvudman har i uppdrag att utreda pafal-
lande avvikelser uppat och nedat, samt
sakerstalla att nodvandiga atgarder vidtas
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for att garantera rattssaker och likvardig
beddmning och betygssattning.

(Observera att statistiken avser lasaret
2017/18 eftersom utfallet for lasaret
2018/19 &nnu inte var publicerat i Skol-
verkets databas nar denna rapport gick i
tryck.)

SALSA - UPPFOLINING AV

FORVANTAT UTFALL

Det sa kallade SALSA-vardet berak-

nas utifran skillnaden mellan en skolas
verkliga meritvarde och dess modell-
berdknade meritvarde. Det senare tar
hansyn till elevgruppens sammansattning
utifrdn vardnadshavarnas utbildnings-
niva, fordelningen pojkar/flickor samt
andelen nyinvandrade elever. Ett positivt
SALSA-varde innebdr att skolan presterar
battre an vad som kan foérvantas utifran
de enskilda elevernas forutsattningar.

Ar SALSA-vardet lika med noll presterar
skolan exakt i nivd med férvantningarna.

Lasaret 2017/18 uppvisade halften

(50 procent) av grundskolorna inom
AcadeMedia ett positivt SALSA-varde.
Det ar 1 procentenhet hogre jamfort med
foregaende lasar efter en tidigare nedat-
gdende trend.

Enkatresultat

9. ANDEL ELEVER SOM TRIVS | SKOLAN (%)
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7 av 10

elever ar néjda med
undervisningen pa sin skola

34

SALSA-varden for lasaret 2018/19 fanns
annu inte publicerade i Skolverkets data-
bas nar denna rapport gick i tryck.

ELEVGRUPPENS SAMMANSATTNING
Lasaret 2018/19 var andelen elever med
utlandsk bakgrund i arskurs 1-9 inom
AcadeMedias grundskolor lika stor som i
riket som helhet, 25 procent. P& huvud-
mannaniva varierar den mellan 11 och 39
procent och pa skolniva mellan 4 och 79
procent.

Andelen elever med vardnadshavare
som har eftergymnasial utbildning lag
inom AcadeMedias grundskolor pa 68
procent for lasaret 2018/19, medan riket
hade en andel pa 59 procent. Aven har
varierade andelen mellan huvudmannen
och skolorna (mellan 61 och 72 procent
respektive 29 och 91 procent).

RESULTATUPPFOLJNING AV ELEVER
MED UTLANDSK BAKGRUND

Andelen utlandsfodda elever i arskurs 9
ldsaret 2018/19 var inom AcadeMedias
grundskolor 10 procent, jamfort med
riket som har 15 procent utlandsfédda.

Skillnaden i betygsresultat mellan elever
med svensk respektive utlandsk bakgrund

10. ANDEL ELEVER SOM REKOMMENDERAR
SIN SKOLA TILL ANDRA ELEVER (%)
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var avsevart mindre inom AcadeMedia an
i riket i stort. Andelen elever som klarade
kunskapskraven i alla &mnen bland de
med utlandsk bakgrund (fodda utom-
lands) var inom AcadeMedia 68,5 pro-
cent, att jamféra med riksgenomsnittet
pa 47,4 procent. Vidare var det genom-
snittliga meritvardet fér samma elev-
grupp 222,0 poang inom AcadeMedia

— medan riksgenomsnittet lag pa 184,0
poéng. Aven andelen elever behériga till
gymnasiets yrkesprogram fér gruppen
elever med utléandsk bakgrund (fédda
utomlands) ar hégre inom AcadeMedia
(81,2 procent) an i riket som helhet (58,3
procent).

UPPFOLINING AV
VARDEGRUNDSRESULTAT

Inom AcadeMedias grundskolor genom-
fors en arlig enkat bland elever fran och
med arskurs fyra samt deras vardnadsha-
vare. Den innehaller ett antal fragestall-
ningar som syftar till att 6vergripande
fanga resultatet av skolornas varde-
grundsarbete. Till positivt utfall rdknas de
elever och vardnadshavare som markerat
de hogsta svarsalternativen (7-10) pa en
tiogradig skala.

11. ANDEL VARDNADSHAVARE SOM
REKOMMENDERAR SITT BARNS SKOLA (%)
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elever kanner sig
trygga i skolan
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Den frdga som noterar hogst utfall i
2018/19 ars matning ar den om man kan-
ner sig trygg i sin skola dar 82 procent av
eleverna instdmmer. Forra arets resultat
l&g pa 80 procent. Nast hogst utfall far
frdgan om skolans personal ingriper om
nagon behandlas illa. Har svarar 66 pro-
cent ndgot av de hogsta svarsalternati-
ven, vilket ar oférandrat jamfort med ifjol.
Lagst resultat noteras pa fragorna om
eleverna har méjlighet att paverka vad

de jobbar med i skolan (54 procent) och
om eleverna upplever att de behandlar
varandra pa ett bra satt (57 procent). Det
ar en nedgang respektive en uppgang pa
1 procentenhet jamfért med i fjol. Andel
elever som tycker att de kan fa arbetsro

i skolan &r 59 procent, vilket ar nagot
hogre jamfort med féregaende 18sar, se
diagram 12.

Vardnadshavarna ar éverlag mer positiva

i sina svar an eleverna. Inom omradet
vardegrund ar andelen vardnadshavare
som upplever att deras barn kdnner sig
tryggt i skolan 85 procent och 79 procent
menar att skolans personal ingriper om
nagon blir illa behandlad. Ifjol var utfallet
pa motsvarande fragor 84 respektive

79 procent. Fragan om arbetsro noterar
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det lagsta utfallet med 65 procent — en
okning med 1 procentenhet sedan forra
|asaret.

UPPFOLJNING FORSKOLEKLASS

Av de totalt 74 grundskolorna inom
AcadeMedia bedriver 64 dven verksam-
het i forskoleklass.

| AcadeMedlias arliga enkat till vardnads-
havarna stalls fragor som ror férskole-
klassen. P& pastaendet "Verksamheten i
forskoleklassen forbereder mitt barn for
den fortsatta skolgdngen” uppgav 87
procent av vardnadshavarna de hogsta
svarsalternativen. Resultatet ar of¢randrat
jamfort med de tva senaste aren. Lika
manga, 87 procent, anser att verksamhe-
ten i forskoleklassen stimulerar det egna
barnets utveckling och larande. Forra
drets resultat 1dg pa 85 procent.

UPPFOLJNING FRITIDSHEMMET

Samtliga grundskolor inom AcadeMedia
som bedriver verksamhet i de lagre
arskurserna (F-3) erbjuder dven fritidshem
for aldrarna 6-9 ar.

For att fa reda pa vad vardnadshavarna
tycker om fritidshemmet far de i enkaten

GRUNDSKOLAN .

ta stallning till pastaendet “Mitt barns fri-
tidshem erbjuder meningsfulla aktiviteter
som stimulerar mitt barns utveckling”.

1 2018/19 ars undersoékning var det 77
procent av vardnadshavarna som angav
de hogsta svarsalternativen, att jamfora
med 76 procent féregdende ar.

NOJDHET BLAND

ELEVER OCH VARDNADSHAVARE

I den arliga enkatundersékningen till-
fragas elever och vardnadshavare aven
hur néjda de ar med skolan i allmanhet.
Andelen elever som i 2018/19 ars enkat
anger att de trivs i skolan uppgar till 76
procent — en uppgang pa 1 procenten-
het jamfoért med aret innan, se diagram
9. Aven andelen elever som anser sig
kunna rekommendera sin skola ékar i
motsvarande omfattning, till 65 procent,
se diagram 10, medan N&jdKundindex
ligger oférandrad pa 64.

Bland vardnadshavarna ar andelen som
upplever att barnet trivs i skolan 81
procent, och andelen som rekommen-
derar skolan ligger pa 74 procent. Det ar
en nedgang respektive en uppgang pa

1 procentenhet jamfoért med féregaende
ars matning, se diagram 11.
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Pa Kringlaskolan i S6dertélje genomsyrar arbetet med
tillganglighet och vardegrund alla delar av verksamhe-
ten. Har kanner elever, larare och rektor att de ar ett
team och att alla ar lika viktiga for att skapa och upp-
ratthalla en trygg larmiljé.

— Vara ledord ar "olikhet som norm” och hos oss genomsyrar
empati hela skolan. Nyckeln ar att jobba systematiskt med att
skapa en inkluderande kultur och det kraver bade hart arbete
och manniskor som forstar styrkan i det, sager Sirkka Persson,
rektor pa Kringlaskolan.

Skolan, som ar en del av Pysslingen Skolor, ligger i ett av
Sveriges mest utsatta omraden. Har laser sarbegavade och
hdgpresterande elever sida vid sida med elever som har olika
utmaningar. Mdnga har inte svenska som forstasprak, andra
har olika typer av funktionsnedsattningar. Att variationen av
elever ar sa stor gor arbetet med tillganglighet extra viktigt,
menar Sirkka Persson.

— Viinleder varje lasar med tva veckors vardegrundsarbete

och alla elever har ocksa ett personligt samtal med sin mentor
i terminsupptakten. Delaktighet och inflytande ar inget som
kommer av sig sjalvt, det kraver ett systematiskt kvalitetsarbete
och skickliga pedagoger, sager hon.

Pa Kringlaskolan borjar alla lektioner pa samma satt och foljer
sedan en gemensam struktur. | klassrummen finns en klocka
som visar hur lang tid det ar kvar av lektionen och pa vag-
garna sitter kunskapsmalen nedbrutna for varje elev.

— Klockan ér ett viktigt verktyg for elever som har koncentra-
tionssvarigheter och de nedbrutna kunskapsmalen ar en del
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i vart systematiska arbete med att mata elevernas maluppfyl-
lelse, berattar Sirkka Persson.

Som rektor féljer hon upp undervisningens kvalitet flera
ganger per ar genom klassrumsobservationer och med stéd av
skolans forstelarare leder hon det kollegiala larandet i @mnes-
grupper och forskargrupper.

—Jag haller bland annat i en konferens fér mina larare dar vi
gar igenom resultaten av klassrumsobservationerna. Vi har
ocksa forskargrupper som laser och diskuterar den senaste

forskningen inom vart omrade, berattar hon.

— Forutom skickliga och engagerade larare ar systematik och
uppfdélining av undervisningen grundldaggande for att alla
skolor ska lyckas, sager Sirkka Persson.

Det aktiva arbetet med att forebygga och motverka mobbning
ar ocksa viktigt. For att bygga bort mekanismer som riskerar
att skapa mobbning har elever bestamda sittplatser och krokar
i bade klassrum och omkladningsrum.

— Vara larare ar ocksa standigt narvarande i klassrum, korrido-
rer och pa raster. Har ar alla elever allas ansvar, sager Sirkka
Persson.

Att arbetet med att skapa en tillgénglig och inkluderande skola
ar framgangsrikt har spridit sig utanfér Kringlaskolans vaggar.
— Om ldrarna mar bra mar eleverna bra, tror jag. Det synsattet
har nog spridit sig lite grann for idag behoéver jag knappt an-
nonsera efter skickliga larare, de soker sig hit anda, sager hon.
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Med fokus pa
Ikvardighet

Att sékerstélla undervisning av god och likvéardig kvalitet, och ddrmed 6kad maluppfyllelse pa
alla skolor, har under flera ar varit ett viktigt fokus fér AcadeMedias gymnasieskolor. Under
lasaret 2018/19 har kvalitetsarbetet varit inriktat pa att utveckla undervisningen och lararnas
skicklighet i klassrummet, samt pa att 6ka likvérdigheten mellan skolorna, bade nér det handlar
om férutsédttningarna fér utbildningens genomférande och processer samt resultatuppféljning.

AcadeMedia driver drygt 140 gymnasie-
skolor runt om i landet med totalt cirka
35 000 elever pa bade hogskoleforbe-
redande program och yrkesprogram.
Skolorna &r indelade i fem gymnasieom-
raden:

¢ Teoretiska gymnasieomradet:
“Sprangbrddan mot bildning, vérlden
och ledande institutioner” (Klara Teo-
retiska Gymnasium, ProCivitas Privata
Gymnasium och Sjolins Gymnasium)

Praktiska gymnasieomradet:

“Bdsta vagen till de praktiska jobben”
(Praktiska Gymnasiet, Framtidsgymna-
siet och Didaktus)

Kreativa gymnasieomradet:
“Plattformen fér elever som féljer sin
passion” (LBS Kreativa Gymnasiet,
Rytmus, Internationella Hotell- och
Restaurangskolan, Designgymnasiet
och Hagstrédmska Gymnasiet)

¢ NTI:s gymnasieomrade:
"Sveriges ledande gymnasium inom
tech, IT och science” (NTI Gymnasiet)
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¢ Drottning Blankas gymnasieom-
rade: “Fér ménniskor som skapar
levande samhéllen genom ett person-
ligt, lokalt och globalt engagemang”
(Drottning Blankas Gymnasieskola)

Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

Att AcadeMedia har s& manga och olika
gymnasieskolor ger unika mojligheter till
samverkan i kvalitets- och utvecklingsar-
betet. Storleken och mangfalden skapar
goda forutsattningar att jobba med
standiga forbattringar och ékad malupp-
fyllelse.

INSATSER FOR OKAD LIKVARDIGHET

For att starka det narvaroframjande
arbetet har AcadeMedias gymnasieskolor
genomfort en omfattande satsning under
lésaret. Franvaro ar namligen en viktig
anledning till att en del elever inte nar
utbildningens mal. Det har bland annat
anordnats forum for erfarenhetsutbyten

kring det narvaroframjande arbetet i och
utanfor klassrummet. En modell vid namn
“Narvarolyftet” har skapats for att hjélpa
skolorna att arbeta mer framjande och
forebyggande utifran elevernas behov.
For att bli battre pa att na ut till elever
och féraldrar med annat modersmal an
svenska har filmer om gymnasieskolans
uppdrag, och betydelsen av att nar-

vara i skolan, tagits fram. Filmerna finns
tillgangliga pa flera olika sprak. Under
|asaret har dven gemensamma riktlinjer
utarbetats for hur narvaro ska registreras
och foljas upp, i syfte att fa en béattre
overblick av de bakomliggande orsa-
kerna till elevers franvaro. Riktlinjerna ar
en viktig del i arbetet med att utveckla
skolornas franvaroutredningar.

En annan viktig forutsattning for att varje
elev ska nd madlen for utbildningen &r den
garanterade undervisningstiden och hur
den fordelas utifran elevernas forutsatt-
ningar och behov. Under l&saret 2018/19
har AcadeMedias gymnasieskolor intro-
ducerat ett gemensamt verktyg for att pa
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ett enhetligt satt folja upp och sakerstalla
elevernas garanterade undervisningstid.
Flera utbildningstillfallen har anordnats
for att ge skolorna stoéd i att planera,
schemaldgga och félja upp undervis-
ningstiden i det nya verktyget. Under
2019/20 kommer ytterligare insatser att
goras for att starka forstaelsen for hur
rektorer och huvudman systematiskt kan
arbeta for att sakerstalla den garanterade
undervisningstiden.

For att tidigt identifiera vilka elever som
riskerar att inte na kunskapskraven, och
darmed inte en gymnasieexamen, gor
samtliga gymnasieskolor regelbundet
proaktiva uppféljningar av elevernas kun-
skapsutveckling. Dessa anvands som ett
underlag for att utveckla undervisningen,
samtidigt som de hjalper huvudman-

nen att se over resursférdelningen. Flera
huvudman har forfinat arbetet med den
proaktiva uppféljningen under lasaret, till
att dven omfatta en beddémning av vilka
elever som riskerar att inte na kraven fér
examen (sa kallade examensprognoser),
for att i god tid kunna planera och orga-
nisera for en mer andamalsenlig fordel-

ning av undervisningstiden och eventuella
prévningar.

UTVECKLING AV UNDERVISNINGEN
Lararnas undervisningsskicklighet och for-
maga att mota varje elev i klassrummet
ar avgorande for utbildningens kvalitet.
Darfor ar det viktigt att larare ges mojlig-
het att hela tiden utveckla sin undervis-
ningsskicklighet. Det gangna lasaret har
ett antal aktiviteter for kollegialt larande
och samverkan genomférts, med ut-
gangspunkt i aktuell skolforskning. Bland
annat har ett antal larartraffar, sa kallade
"Teach Meets” organiserats, med fokus
pa bland annat &mnesfoérdjupning i ma-
tematik och sprakutvecklande arbetssatt.
Aven kommande l3sdr kommer regionala
amnestraffar att anordnas, d& med fokus
pa utformningen av undervisningen och
med amnesfdrdjupning i fler amnen.
Introduktionsutbildningar for yrkeslarare
och icke-behoriga ldrare kommer ocksa
att erbjudas, med fokus pa skolans och
lararens uppdrag.

Hur larare bedémer elevernas prestatio-
ner ar ocksa nagot som ar ndra sam-

mankopplat med undervisningen och
elevernas forutsattningar for larande.
Under lasaret 2018/19 har ett antal
filmer om bedémning och betygsattning
tagits fram, dar larare fran AcadeMedias
gymnasieskolor diskuterar och vagleder
tillsammans med erkanda bedémnings-
experter. For att sakerstalla likvardighet
och rattssakerhet i betygsattningen pa
alla skolor har AcadeMedias gymna-
sieskolor, i samarbete med Karlstads
universitet, tagit fram en webbaserad
kurs som erbjuder kompetensutveckling
inom bedémning och betygsattning.
Malgruppen for kursen &r skolledare och
larare. Kursen utgar fran Skolverkets nya
allmanna rad och kommer under det
kommande lasaret att introduceras pa
samtliga gymnasieskolor. | samarbete
med Karlstads universitet kommer ocksa
regionala beddémningskonferenser att
genomforas.

En viktig del i forbattringsarbetet ar ocksa
att utveckla digitala l6sningar som under-
|attar skolornas vardag. Under 2018/19
har skolorna erbjudits expertstod kring
tester och urval av digitala verktyg och
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Kunskapsresultat*

13. ANDEL ELEVER MED EXAMEN (%)
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16. ELEVGRUPPENS SAMMANSATTNING
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*Jamforelsetal t.o.m. lasdret 2017/18 redovisas exklusive Praktiska- och Hagstromska Gymnasiet.

|6sningar, exempelvis for genomférandet
av nationella prov och kartlaggning av
elevernas kunskaper i olika @mnen.

FORSTARKT ELEVHALSOARBETE
Elevhalsans organisation, tillgangen till
ratt kompetenser och hur elevhalsopro-
cessen ser ut ar ocksa av stor betydelse
for elevernas forutsattningar att na
utbildningens mal. Infor lasaret 2018/19
formerades en central elevhalsa for
AcadeMedias gymnasieskolor med upp-
draget att stédja samtliga gymnasiesko-
lor, framst med kompetensforsorjning
och kompetensutveckling for elevhalsans
medicinska insatser. Under 2019/20
kommer ytterligare insatser att goras for
att sakerstalla tillgangen till elevhalsans
olika kompetenser, bland annat genom
centralt anstallda skolpsykologer.

Arets resultat

UPPFOLJNING AV KUNSKAPSRESULTAT

| denna rapport redovisas de samlade re-
sultaten for gymnasieskolorna for lasaret
2018/19 (inklusive nyforvarven Praktiska
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Gymnasiet och Hagstrdmska Gymnasiet i
de avseenden dar det &r mojligt att gora
historiska jamforelser). For information
pa huvudmanna-/skolniva, se respektive
verksamhets hemsida.

De betygsresultat som presenteras ar
prelimindra och baseras pa AcadeMedias
egen betygssammanstallning som gjordes
slutet av lasdret 2018/19. Den officiella
statistiken for AcadeMedias och 6vriga
Sveriges gymnasieskolor offentliggors av
Skolverket i december 2019.

ANDEL MED EXAMEN

AcadeMedias prelimindra betygssam-
manstallning for lasaret 2018/19 visar att
andelen gymnasieelever med examen
steg till 89,6 procent, se diagram 13.

Om nyforvarven Praktiska Gymnasiet
och Hagstrédmska Gymnasiet exkluderas
steg andelen med examen med hela 1,9
procentenheter till 90,7 procent. Forra
arets riksgenomsnitt 1dg pa 90,4 procent.
Variationen mellan de olika huvudman-
nen inom AcadeMedia ar emellertid stor.

Andelen elever med examensbevis pa
de hogskoleforberedande programmen

GYMNASIESKOLAN

15. OVERENSSTAMMELSE MELLAN NATIONELLA
PROV OCH KURSBETYG, VT 2018 (%)
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0,25

Positivt foradlingsvarde for elever
med avgangsbetyg (0,14 féregaende ar)

inom AcadeMedias gymnasieverksamhe-
ter steg preliminart med 2,7 procenten-
heter och uppgick till 91,0 procent, vilket
kan jamfdéras med forra arets riksgenom-
snitt pa 91,4 procent. Pa yrkesprogram-
men sjonk daremot andelen elever med
examen med preliminart 2,7 procenten-
heter och landade pa 86,9 procent. Det
kan jamfdéras med forra arets riksgenom-
snitt pa 88,4 procent, se diagram 14.

Om nyforvarven Praktiska Gymnasiet och
Hagstrdmska Gymnasiet exkluderas steg
istallet andelen fran 89,6 till 89,7 procent.

GENOMSNITTLIG BETYGSPOANG

Den genomsnittliga betygspodngen inom
AcadeMedias gymnasieskolor (inklusive
nyforvarven Praktiska Gymnasiet och
Hagstromska Gymnasiet) lag lasaret
2018/19 pa 14,1. Utfallet ar oférandrat
jamfort med foregdende lasar och dven
har ar variationen mellan de olika huvud-
mannen inom AcadeMedia pafallande
stor. Nar nyférvarven exkluderas hamnar
den genomsnittliga betygspoangen pa
14,3 — samma som forra arets riksgenom-
snitt.
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De definitiva resultaten, och jdmforelser
med aktuella riksgenomsnitt, kan redovi-
sas forst vid arsskiftet da den nationella
betygsstatistiken publiceras av Skolverket.

GENOMSTRCMNINGQ(ANDEL ELEVER MED
EXAMEN INOM TRE AR)
Genomstrédmningen, det vill sdga hur
manga av de elever som paborjade
gymnasiestudier ett visst ar som gick ut
med examen tre ar senare, ar ett annat
viktigt matt for att bedéma kvaliteten
inom gymnasieskolan. Mattet baseras pa
den skola dér elevens utbildning startade,
men om eleven exempelvis byter skola
efter en tid raknas anda resultatet till
startskolan.

Andelen elever inom AcadeMedia som
paborjade sin utbildning héstterminen
2015, och som fullféljde sin gymnasieut-
bildning med examen inom tre ar, upp-
gick lasaret 2017/18 till 74,2 procent. Det
ar en forbattring jamfort med aret innan
men utfallet ar fortsatt lagre an riksge-
nomsnittet (76,1 procent). | december
2019 publicerar Skolverket motsvarande
siffror avseende lasaret 2018/19.
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KVALITETSSAKRING AV BETYG

En tillbakablick pa varterminen 2018 visar
att andelen gymnasieelever som fick

ett hogre kursbetyg an vad de preste-
rat pa de nationella proven var hogre
inom AcadeMedias gymnasieskolor an
riksgenomsnitten i saval engelska som
matematik och svenska, se diagram 15.
(Da antalet kursprov ar sa hogt inom
gymnasieskolan har en sammanslagning
av dessa gjorts utifran @mne.) Avvikel-
serna var storst i engelska och svenska.
Vart att notera ar att det samtidigt var en
hogre andel elever inom AcadeMedias
gymnasieskolor som fick ett /dgre betyg
an vad de presterade pa de nationella
proven i engelska.

| oktober 2019 publicerar Skolverket
siffror avseende verensstammelse mel-
lan resultat pa nationella prov och satta
betyg for varterminen 2019.

KUNSKAPSPROGRESSION

OCH FORADLINGSVARDE

For att komplettera den nationella statis-
tiken arbetar AcadeMedia kontinuerligt
med att utveckla nya matetal och analy-

ser. Ett exempel pa detta ar att ta reda pa
hur AcadeMedias Gymnasieskolor lyckas
utveckla elevernas kunskaper (uttryckt i
genomsnittlig betygspodng) i foérhallande
till de kunskaper samma elever hade med
sig fran grundskolan (uttryckt i merit-
varde). AcadeMedia har valt att bendmna
detta matt foradlingsvarde.

Differensen mellan elevernas faktiska
gymnasiebetyg och de férvantade gym-
nasiebetygen ar det sa kallade foradlings-
vardet. Om differensen pa en skola ar po-
sitiv har skolan ett hdgre genomsnittligt
gymnasiebetyg &n vad som kan forvantas
utifran elevernas meritvarde i arskurs 9
och vice versa.

Analysen av utfallet varen 2019 visar
att AcadeMedias gymnasieskolor totalt
sett hade ett positivt foradlingsvarde pa
0,24 for elever som tagit examen, och
0,25 for elever som fatt avgangsbetyg.
Variationen mellan AcadeMedias olika
huvudman och skolor &r stor dven har.
Skulle nyférvarven Praktiska Gymnasiet
och Hagstrédmska Gymnasiet exkluderas
ligger foradlingsvardena ovan mellan
0,04-0,06 lagre.
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ELEVGRUPPENS SAMMANSATTNING
Lasaret 2018/19 var andelen gymna-
sieelever med utlandsk bakgrund inom
AcadeMedia 34 procent, vilket ar hogre
an genomsnittet for riket som var 32
procent, se diagram 16. Variationen var
stor mellan koncernens verksamheter
och skolor, mellan 13 och 82 procent pa
huvudmannanivad och mellan 10 och 96
procent pa skolniva.

Andel elever med foraldrar som har efter-
gymnasial utbildning inom AcadeMedias
gymnasieskolor var 48 procent for lasaret
2018/19 medan motsvarande siffra for
riket var 50 procent. Aven hér varierar
andelen mycket mellan huvudmannen
och skolorna, mellan 15 och 75 procent
respektive 11 och 80 procent.

VARDEGRUNDSRESULTAT

| AcadeMedias arliga enkater finns,

som namnts i tidigare avsnitt, ett antal
fragor som syftar till att fanga resultatet
av skolornas vardegrundsarbete. Ett
positivt utfall registreras fér de elever
som pa en fraga har markerat de hogsta
svarsalternativen (7-10) pa enkatens
tiogradiga skala.

Enkatresultat

17. ANDEL ELEVER SOM AR NOJDA MED
SKOLAN SOM HELHET (%)
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2016/17 2017/18 2018/19

72%

av eleverna ar ndjda
med undervisningen
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Nar det géller fragorna som rér gym-
nasieskolornas vardegrundsresultat
(exklusive nyforvarven Praktiska Gym-
nasiet och Hagstromska Gymnasiet) har
utfallet forbattrats nar det handlar om
elever som behandlar varandra pa ett bra
satt, om personal som ingriper om nagon
blir illa behandlad, om eleverna kanner
sig trygga och om de kan fa arbetsro i
skolan.

Den fraga som totalt sett noterar hdgst
utfall i 2019 ars matning ar den om elev-
en kanner sig trygg i sin skola dar 88 pro-
cent av eleverna instdammer, jamfort med
87 procent féregdende ar. Nast hogst
utfall far fragan om skolans medarbetare
ingriper om ndgon blir illa behandlad — 76
procent jamfort med 75 procent forega-
ende ar. Lagst utfall noteras pa fragan
om arbetsro — 62 procent jamfort med
59 procent foregaende ar, se diagram

20. Variationen mellan huvudmannen

ar upp till 37 procentenheter. Inkluderas
nyforvarven Praktiska Gymnasiet och
Hagstromska Gymnasiet, som bada ge-
nomforde elevenkaten for forsta gdngen
detta dr, ligger resultaten pa ovanstaende
fragor 1-2 procentenheter lagre.

18. ANDEL ELEVER SOM REKOMMENDERAR
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ELEVERNAS NOJDHET

Aven gymnasieelevernas generella
nojdhet forbattras i 2019 ars matning
(exklusive nyforvarven Praktiska Gym-
nasiet och Hagstréomska Gymnasiet).
Gymnasieelevernas noéjdhet med sin skola
okar fran 71 till 73 procent, se diagram
17, och andelen som sager att de trivs
stiger fran 78 till 79 procent, se diagram
19. Pa frdgan om eleverna ar nojda med
undervisningen pa den egna skolan ar
det 72 procent som markerar de hogsta
svarsalternativen, jamfoért med 69 procent
foregdende ar. Variationen mellan de
olika huvudméannen inom AcadeMedia ar
stor &ven inom det har omradet.

Andelen gymnasieelever som kan rekom-
mendera sin skola 6kar med 2 procent-
enheter jamfort med forra aret, och
uppgar nu till 70 procent, se diagram 18.
Skulle nyforvarven Praktiska Gymnasiet
och Hagstrémska Gymnasiet inkluderas
ligger resultaten pa ovanstaende fragor
2-3 procentenheter lagre.

19. ANDEL ELEVER SOM TRIVS PA SIN SKOLA (%)
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av eleverna kanner sig
trygga i skolan
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P4 Rytmus gymnasieskola i Orebro &r elevernas valma-
ende ett hogt prioriterat arbetsomrade. Tack vare flera
riktade insatser, med fokus pa att ge medarbetare och
elever battre kunskaper om kopplingen mellan fysisk och
psykisk halsa, och konkreta verktyg for att prata om och
hantera olika kanslor, har skolan lyckats 6ka narvaron
och starka elevernas studieresultat.

Rytmus i Orebro &r ett hett val fér musikintresserade elever i
hela regionen och en del véljer att flytta hemifran redan som
16-aringar for att kunna ga pa skolan.

— Hér hamnar de i ett sammanhang dar de kan utveckla och
landa i sin musikidentitet. Men trots att vi har en fin samman-
hallning pa skolan sa finns det ocksa baksidor i form av presta-
tionsangest och konkurrens mellan elever. For en del blir det
en press som kan vara tuff att hantera ensam, berattar Malin
Hussmo, rektor p& Rytmus Orebro.

— Vi upplevde att fler elever madde allt samre och att vi hamnat
i ett lage dar vi som skola fatt flytta fokus fran larande till att
hantera elever som inte madde sa bra, sdger Malin Hussmo.

Skolan beslutade sig for att byta fokus fran elevernas ohalsa
till vad som far oss alla att ma bra och hur det paverkar var
hjarna och vart larande. Startskottet blev en gemensam traff
med Kristina Bahr, barnlakarspecialist, professionell coach och
chefshandledare. Och pa hostlovet gick samtliga medarbetare
utbildningen "Forsta hjalpen vid psykisk ohalsa”.

— Utbildningen var som gjord for oss och vi fortsatte sedan att
jobba vidare med de har fragorna under hela lasaret, pa temat
“ett halsosammare Rytmus”. Kristina Bahr foreldste pa skolan
vid flera tillfallen och daremellan jobbade vi med temat i olika
gruppkonstellationer, bade medarbetare och elever, berattar
Malin Hussmo.
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Skolans forsteldrare tog, med stdd av Kristina, fram 6vningar,
diskussionsunderlag och poddar som alla lyssnade pa och
reflekterade kring. Medarbetarna jobbade bland annat med hur
de med medvetna strategier kunde férbattra sitt synsatt och
bemdtande gentemot eleverna. Skolan bestamde sig ocksa for
att borja servera nyttig frukost varje morgon och inféra rastakti-
viteter for att fa in mer fysisk aktivitet under skoldagen.

— Tidigare tenderade vi vuxna att dras med i elevernas negativa
kanslor och i vissa fall till och med forstarka dem. Idag pratar vi
istallet mer om att negativa kanslor inte ar farliga men att det ar
viktigt att inte fastna i dem, sager Malin Hussmo.

Ett annat resultat ar att medarbetarna pa skolan idag har ett
gemensamt sprak nar de pratar om kanslor och olika energini-
vaer. Genom att hjalpa eleverna att satta ord pa det som kanns
jobbigt blir det Iattare att veta vad man ska gora for att ma
battre, menar Malin Hussmo.

—Jag upplever ocksa att vi har blivit battre pa att aktivt lyssna
och stalla ratt fragor. Vi har nya verktyg i vart férebyggande
arbete och vi star betydligt battre rustade nu an tidigare nar det
kommer till att starka elevernas valmaende och tidigt upptacka
tecken pa psykisk ohdlsa, sager hon.

Okad néarvaro, hogre betyg och minskat behov av enskilda
elevsamtal tyder pa att satsningen gett resultat. Nar eleverna
mar bra blir det ocksa mer utrymme f&r kreativitet och gladje i
arbetet med musiken och i det sociala livet pa skolan.

— Det kanns valdigt bra och vi fortsatter att jobba med de har
fragorna. “Ett halsosammare Rytmus” ar fortsatt ett av vara
fokusomraden for det hér lasaret och vi ser det har som en
langsiktig satsning, dar medarbetare och elever jobbar tillsam-
mans, sager Malin Hussmo.
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VUXENUTBILDNINGEN

Ny kompetens
och omstallning

Vuxenutbildning skapar méjligheter fér mdnniskor att ta nista steg i livet. For
en del handlar det om att vidareutbilda sig inom sitt yrke eller att lira sig ett
helt nytt, fér andra om att lara sig ett nytt sprak eller en ny kultur. Med flexibla
utbildningar kan vitt skilda behov och férutséttningar tillgodoses.

AcadeMedias vuxenutbildning finns till-
ganglig pa cirka 150 orter i Sverige och
har varje ar runt 100 000 deltagare. Det
finns fem olika verksamhetsomraden:
svenska for invandrare, grundlaggande
vuxenutbildning, gymnasial vuxenutbild-
ning, arbetsformedlingstjanster samt
yrkeshdgskoleutbildning. Verksamhe-
terna skiljer sig at nar det galler mal

och uppdrag. Aven uppdragsgivare och
styrande regelverk varierar. En gemensam
namnare ar att utbildningarna ar flexibla
for att kunna mota deltagarnas behov
och forutsattningar. Darfor erbjuds
saval distansundervisning och flexunder-
visning som mer traditionell klassrums-
undervisning.

Vuxenutbildningen inom AcadeMedia
bedrivs av Hermods, Coachning &
Utveckling, Eductus, Kompetensutveck-
lingsinstitutet, NTI-skolan, Plushégskolan
(Teknikhogskolan, Affarshdgskolan och
Vardyrkeshogskolan), EC Utbildning, Salj
& Marknadshogskolan, The Game As-
sembly och Movant.
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Kvalitets- och
utvecklingsarbetet

Den stora mangfalden inom
AcadeMedias vuxenutbildning gor
kvalitetsuppféljiningarna mer komplexa
an inom de andra skolformerna. Inom
flera av vuxenutbildningens omraden
saknas fortfarande nationellt enhetliga
resultatuppféljningar. AcadeMedias vux-
enutbildning har darfor, inom ramen for
AcadeMediamodellen, enats om ett upp-
foliningsprogram som gor det mojligt att
hitta gemensamma namnare i kvalitetsar-
betet och tillsammans driva utvecklingen
framat, trots olikheterna i uppdragen.

GEMENSAM SYSTEMATIK |
UPPFOLJNING OCH UTVECKLING

Under dret har AcadeMedias vuxenut-
bildning infért ett gemensamt lednings-
system som starker kvalitetssakringen
sa att avvikelser snabbt hanteras och
verksamheterna tydligare kan identifiera
vilka utvecklingsinsatser som behévs for
att lyckas annu battre.

I juni 2019 blev ledningssystemet och
fem av bolagen inom AcadeMedias
vuxenutbildning certifierade for ISO-
standarderna for kvalitet och milj6, och
under kommande ar implementeras det i
ovriga bolag.

Inférandet av ett gemensamt ledningssys-
tem hanger nara samman med upp-
starten av ett gemensamt program for
interna granskningar inom alla vuxenut-
bildningens verksamheter. | det ingar ett
gemensamt metodstdd samt mallar och
rutiner fér dokumentation. Under det for-
sta halvaret 2019 genomfordes narmare
50 interna granskningar.

Under det kommande lasaret fortsatter
AcadeMedias vuxenutbildning arbetet
med att starka det systematiska kvalitets-
arbetet i vardagen. Bland annat genom
att skapa battre former for samverkan
och erfarenhetsutbyten mellan chefer
inom de olika verksamhetsomradena.
Den centrala kvalitetsorganisationen job-
bar néra varje utbildningsverksamhet for
att sprida goda exempel och pa andra
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satt bidra till 6kat larande 6ver verksam-
hetsgranserna.

AcadeMedias vuxenutbildning fortsatter
ocksa att forbattra arbetet med matme-
todik och datainsamling for att i annu ho-
gre grad utga fran faktabaserat underlag
i det konkreta utvecklingsarbetet. Genom
att samla in och analysera resultat fran
olika kallor far cheferna battre éverblick
av hur val verksamheten lyckas och var
utvecklingsbehoven finns.

SATSNING PA LARARNAS/
UTBILDARNAS KOMPETENS

Inom vuxenutbildningen ar det, precis
som inom &vriga skolformer, en utmaning
att rekrytera behoriga och legitimerade
larare. Komplexiteten &r ofta stor efter-
som avtal och krav skiljer sig &t mellan
olika uppdragsgivare. Att rekrytera och
behalla kompetenta och behoriga ldrare
ar en forutsattning for att kunna leverera
hog kvalitet och darmed ar det en priori-
terad fraga for alla chefer inom vuxenut-
bildningen.

For att kunna folja upp lararnas beho-
righeter pa ett bra satt har AcadeMedia
introducerat ett gemensamt systemstod,
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som nu ska implementeras inom alla
delar av vuxenutbildningen. Det kommer
aven att gora det enklare att regelbundet
folja personalférandringar, vilket ar en
forutsattning for att kunna sakerstalla

att kraven pa behdrighet hela tiden ar

uppfyllt.

Kompetensutveckling for larare sker
kontinuerligt och det gors omfattande
satsningar pa att sakerstélla ratt andel
behdriga larare. Exempelvis far manga
grupper av larare/utbildare utrymme for
vidareutbildning for utbkad behorighet
inom ramen for sina tjanster.

En del verksamheter har manga kon-
sultanstallda utbildare och att fortydliga
deras uppdrag ar ocksa ett fokusomrade.
| det ingar bland annat att sakerstalla att
obligatoriska och distanspedagogiska
modeller och digitala verktyg anvands i
undervisningen pa ett sa andamalsenligt
satt som mojligt. Inom yrkeshogskolan
leds utbildningarna exempelvis i forsta
hand av utbildare med relevant yrkeser-
farenhet och dar handlar det bland annat
om att erbjuda stdd i det pedagogiska
uppdraget och ledarskapet. Nagra exem-
pel pa insatser som gdrs ar kompetens-

utveckling med fokus pa kursplanering,
kunskapsmal och likvardig bedémning
och betygssattning.

OKAD INDIVIDANPASSNING

FAR FLER ATT LYCKAS

Inom AcadeMedias vuxenutbildning
pagar ett arbete med att méta de 6kade
kraven pa individanpassning, bade nar
det galler utbildningar pa distans och i
klassrummet. Utbildningarna forvantas
ofta vara tillgangliga nar och var som
helst, samtidigt som de ska erbjuda
individuellt stéd och goda magjligheter att
kombinera en utbildning med ett yrkes-
och familjeliv.

Efterfragan pa olika former av distans-
utbildningar okar, bade fran uppdrags-
givare och studerande. | manga fall ar
distansutbildning en utbildningsform som
kommuner inte kan erbjuda i egen regi
och darmed maste upphandla av en ex-
tern leverantor. Darfor har AcadeMedias
vuxenutbildning arbetat med att forbattra
olika metoder for individanpassning, och
utvecklat digitala kursmodeller inom flera
verksamhetsomraden med syftet att
underlatta for distans- och flexstudier.
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21. GRUNDLAGGANDE VUXENUTBILDNING,
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av de som hade arbete efter examen
fick en relevant anstallning. (Rikssnitt 69%)

Eftersom risken for avbrott ar betydligt
hogre vid distansstudier stélls det stora
krav pa att distansundervisningen bygger
relationer, &r motiverande och erbjuder
lattillgangligt stdd. Den personliga kon-
takten ar viktig och ett exempel pa hur
detta kan se ut ar att studie- och yrkes-
vagledare kontaktar elever som laser pa
distans for att stdmma av hur studierna
gar. Det kan ocksa handla om att lararen
snabbt uppmarksammar en elev som
verkar ha problem med sina studier, och
utreder vilka skal som ligger bakom fér
att kunna anpassa undervisningen efter
elevens behov.

Under lasaret 2018/19 har AcadeMedias
vuxenutbildning gjort stora satsningar

pa att forbattra arbetet med att folja
upp elevernas framsteg och resultat-
utveckling. Malet ar att sa tidigt som
mojligt uppmarksamma de elever som
verkar halka efter i studierna och som
darmed riskerar att inte na malen for
utbildningen. Exempelvis kan utfallet i de
betygsprognoser som gors direkt kopplas
till olika anpassningar som den enskilde
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eleven kan erbjudas, antingen i form av
specialpedagogiskt stdd eller som mer
utmanande uppgifter. Ett mer proaktivt
elevarbete ar avgorande for att ytterligare
starka maluppfyllelsen inom alla delar av
vuxenutbildningen.

Ett omrade dar det finns manga fordelar
med ytterligare individanpassning ar
svenska for invandrare (sfi). Under aret
som géatt har AcadeMedia genomfort
ett pilotprojekt for att individanpassa,
effektivisera och yrkesanpassa sfi-
utbildningarna. Resultatet visar tydligt
att den sjalvmotiverande kraften och
engagemanget starkts hos de elever som
deltagit i pilotprojektet. Att yrkesanpassa
utbildningen handlar till exempel om att
anvanda studietexter som ar relevanta
for det yrke som eleven stravar efter att
ha i Sverige. En annan del i pilotprojektet
har varit att tillsammans med kommu-
nerna forkorta antagningsprocesserna sa
att eleverna snabbare kan pabdrja och
avsluta sina studier, och darmed snabbare
ga vidare till hogre studier eller till arbete
och sjalvforsorjning.

VUXENUTBILDNINGEN

23. YRKESHOGSKOLEUTBILDNING,
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86%

av deltagarna kan rekommendera
anordnaren till andra

De verksamheter som varit med i projek-
tet har férbattrat sina resultat genom att
fler studerande pa kortare tid har genom-
fort sfi-studierna med godkanda betyg.
Aktiviteter for att fortsatta utveckla och
effektivisera sfi-utbildningarna fortsat-
ter under det kommande lasaret, med
kartlaggning av best practice, ytterligare
individanpassning samt stod till larare.

Aven inom den grundlédggande och gym-
nasiala vuxenutbildningen har insatser
gjorts for att starka individanpassningen.
Bland annat har larplattformen for dis-
tansstudier vidareutvecklats for att battre
mota de olika malgruppernas behov och
de olika studieformernas undervisnings-
metoder. Ett viktigt mal &r att minska
andelen elever som avbryter sina studier i
fortid. Fokus har legat pa att stodja peda-
gogerna i deras proaktiva arbete med att
folja upp elevernas kunskapsutveckling
och snabbt kunna satta in anpassningar.

Inom yrkeshdgskoleutbildningarna har
ett omfattande arbete gjorts for att fa till
battre anpassningar utifrdn de studeran-
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des behov och férutsattningar. Malet ar
aven har att minska antalet studieavbrott
pa grund av studiesvarigheter och att tka
andelen studerande som klarar kraven for
examen. Under det kommande lasaret
kommer fokus fortsatt att ligga pa att
sakerstalla kvaliteten i undervisningen,
bland annat genom att identifiera och
sprida framgangsrika metoder och ar-
betssatt vidare. Det ar framfor allt viktigt
for att annu battre kunna méta den
okande andelen studerande med svenska
som andrasprak. Lasaret 2019/20 for-
starks dven arbetet med att i hogre grad
malgruppsanpassa utbildningarna utifran
deltagarnas behov inom omradet Arbets-
férmedlingstjanster, samt att vidareut-
veckla metoder for traffsaker matchning
mot arbetsgivares rekryteringsbehov.

Arets resultat

Inom AcadeMedias vuxenutbildningar
foljs kvalitetsresultaten upp med ut-
gangspunkt i de mal som styr respektive
verksamhetsomrade utifran regelverk och
avtal med uppdragsgivare.

AcadeMedias vuxenutbildningar gor
ocksa tva ganger per &r gemensamma
enkatundersodkningar av hur néjda delta-
garna ar med verksamheten. Den senaste
matningen genomférdes varen 2019

och visar att 83 procent av deltagarna ar
nojda med sina studier/aktiviteter och att
86 procent kan rekommendera verksam-
heten till andra deltagare, vilket i bada
fallen ar forbattrade resultat jamfort med
foregaende ar, se diagram 24.

Arets resultat - per verk-
samhetsomrade

SVENSKA FOR INVANDRARE (SFI)
Kommunal vuxenutbildning i svenska

for invandrare (sfi) &r en kvalificerad
sprakutbildning som ska ge vuxna
invandrare grundlaggande kunskaper i
det svenska spraket. Sfi-verksamheten
inom AcadeMedia genomfors av Eductus,
Hermods och NTI-skolan.

Under 2018 utfardade AcadeMedias
verksamheter cirka 11 900 betyg inom
sfi. Eleverna behdvde i genomsnitt 240
timmar for att slutféra sin kurs. Det ar
lagre jamfort med féregaende ar, men
fortfarande 6ver riksgenomsnittet som
2018 1ag pa 224 timmar.

De méatningar som genomférdes under
forsta halvaret 2019 indikerar att lar-
strackan har okat. Det ar darfor av storsta
vikt att fortsatta forbattra individanpass-
ningen inom sfi sa att elevernas utbild-
ning genomfors sa effektivt som mojligt
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utifran studiebakgrund, mal och férut-
sattningar. | takt med att antalet elever
pa utbildningarnas grundlaggande nivaer
blir allt fler, kravs dven satsningar pa att
utveckla battre metoder for sprakinlar-
ning for elever som saknar las- och skriv-
férmdga pa sitt eget modersmal.

| de deltagarenkater som genomfor-
des varen 2019 var det 84 procent av
sfi-eleverna som kunde rekommendera
sin utbildningsanordnare till andra, se
diagram 25. | matningen som gjordes
hdsten 2018 var motsvarande andel 87
procent.

GRUNDLAGGANDE VUXENUTBILDNING
Inom den grundldaggande vuxenutbild-
ningen ar malet att ge vuxna de kunska-
per som behovs for fortsatta studier och
for att delta i samhalls- och arbetslivet.

Inom AcadeMedia ar det huvudsakligen
Hermods och Eductus som bedriver
vuxenutbildning pa grundlaggande niva,
men aven NTI-skolan har uppdrag fér
studier pa distans. Utbildningen bedrivs
enligt avtal med kommuner och sker
vanligtvis i form av klassrumsundervisning
(narstudier), som distansundervisning
eller som en kombination av dessa bada
(flexundervisning).

Uppfoljiningen for 2018 visar att 88
procent av eleverna nadde minst betyget
E (godkant), vilket ar nagot under det na-
tionella riksgenomsnittet pa 89 procent,
se diagram 21. Sammanstallningarna for
forsta halvaret 2019 pekar pa ett nagot
lagre utfall.

| de elevenkater som genomférts inom
den grundlédggande vuxenutbildningen
under lasaret 2018/19 svarar 87 procent
av eleverna att de kan tanka sig att
rekommendera sin utbildning till andra,
se diagram 25.

GYMNASIAL VUXENUTBILDNING
Gymnasial vuxenutbildning ska ge kun-
skaper pa en niva som motsvarar utbild-
ningen i gymnasieskolan. Utbildningarna
bedrivs enligt avtal med kommuner och
sker i form av klassrumsundervisning (nar-
studier), som distansundervisning eller
som en kombination (flexundervisning).
Utbildningarna stracker sig fran enstaka
kurser till hela kurspaket och kompletta
utbildningar, bade allménna och yrkes-
inriktade. Under lasaret 2018/19 drevs
AcadeMedias gymnasiala vuxenutbild-
ningar av NTI-skolan, Hermods, Kompe-
tensutvecklingsinstitutet (KUI), Eductus
och Movant.

Inom AcadeMedias gymnasiala vuxenut-
bildning nddde 83 procent av eleverna

minst betyget E (godkant) under 2018, se
diagram 22. Utfallet var nagot lagre an
féregdende ar och under riksgenomsnit-
tet (88 procent ar 2018). Sammanstall-
ningen for forsta halvaret 2019 visar pa
oforandrade resultat.

| den elevenkat som genomfordes inom
den gymnasiala vuxenutbildningen under
det forsta halvaret 2019 uppgav 89 pro-
cent av eleverna att de kunde rekommen-
dera sin utbildning till andra, se diagram
25. Motsvarande utfall hosten 2018 var
81 procent.

ARBETSFORMEDLINGSTJANSTER
Arbetsformedlingstjanster omfattar ett
stort antal uppdrags- och utbildningsin-
satser med olika malsattningar. En del
uppdrag ar direkta insatser dar malet ar
att deltagarna ska forvarva den specifika
kunskap som kravs for att kunna arbeta
inom ett visst yrke eller for att kunna
starta egen verksamhet. Andra uppdrag
ar av mer forberedande karaktar dar syf-
tet ar att lagga grund for fortsatta studier
eller att ge en orientering om olika yrkes-
vagar inom en bransch. Ytterligare andra
uppdrag ska underlatta for nyanldnda att
etablera sig pa arbetsmarknaden.

Tjansterna rymmer férberedande
utbildning, bestdende av Yrkessvenska
respektive Yrkes- och studieférberedande
moduler, kompletterande aktor i form av
Stéd och matchning (STOM) samt “Ov-
riga arbetsmarknadsutbildningar”. Avtalet
for tjansterna Grundlaggande moduler
respektive Meritportfolj gick ut under
2018, och utfall for helaret kan darmed
inte presenteras.

Arbetsférmedlingstjansterna inom
AcadeMedia bedrivs av Eductus, Her-
mods samt Movant. Da det sistndmnda
bolaget nyligen férvarvats och endast har
mindre uppdrag inom arbetsmarknads-
utbildning ingar deras utfall inte i arets
statistiksammanstalining. Det gor inte
heller “Ovriga arbetsmarknadsutbildning-
ar” och Yrkes- och studieférberedande
moduler eftersom antalet deltagare dar
ar safa.

Inom omradet férberedande insatser
visar uppfoljningarna for helaret 2018,
liksom for det forsta halvaret 2019, att
80 procent av deltagarna i Yrkessvenska
nadde malen for utbildningen. Utfallet for
2017 lag pa 79 procent, men da for delvis
andra avtal vilket gor att jamforelser dver
tiden inte blir helt rattvisande.

AcadeMedias uppdrag som komplet-

terande aktor omfattar tjansten Stéd och
matchning. Inom detta omrade redovisas
andelen deltagare som i direkt anslutning
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till avslutad aktivitet gar vidare ut i arbete
eller studier. Utfallet under 2018 var 30
procent, vilket var strax under riksgenom-
snittet pa 31 procent. Sammanstallning-
arna for forsta halvaret 2019 pekar pa ett
nagot hogre utfall.

| den deltagarenkat som genomfordes va-
ren 2019 kunde 85 procent av deltagarna
rekommendera verksamheten till andra,
se diagram 25. Motsvarande utfall for
hosten 2018 1ag pa 84 procent.

YRKESHOGSKOLEUTBILDNING
Yrkeshdgskoleutbildningen ar en statligt
reglerad och kontrollerad eftergymna-
sial utbildningsform. Myndigheten for
yrkeshogskolan (MYH) ar bade beta-
lande kund och den som ger tillstand att
bedriva utbildningarna. Myndigheten
kontrollerar dven att utbildningarna drivs
utifran gallande krav.

AcadeMedias utbildningar inom yrkes-
hogskolan drivs av Hermods, Plushégsko-
lan (Teknikhogskolan, Affarshdgskolan

samt Vardyrkeshdgskolan), EC Utbildning,
Salj & Marknadshogskolan samt The
Game Assembly.

Inom AcadeMedias yrkeshdgskole-
verksamhet var det 69 procent av de
studerande som under 2018 slutforde sin
utbildning och naddde en examen, se dia-
gram 23. Det &r en liten nedgang jamfort
med féregdende ar och fortsatt lagre an
det senast publicerade riksgenomsnittet
som ar 2017 lag pa 73 procent. Resulta-
ten inom de olika utbildningsomradena
varierar dock stort, dar Data/IT respektive
Teknik och tillverkning, som &r de tva
storsta, har en betydligt ldgre examina-
tionsgrad an 6vriga. Examinationsgraden
inom Ekonomi, administration och forsalj-
ning, Halso- och sjukvard samt socialt
arbete och Samhallsbyggnad och bygg-
teknik ar i nivd med riket som helhet.

| enkaten bland studerande inom yrkes-
hogskolan varen 2019 kunde 79 procent
rekommendera utbildningsanordnaren till
andra och 77 procent av de studerande

25. REKOMMENDATIONSGRAD, PER VERKSAMHETSOMRADE (%)
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var ndjda med utbildningen. Hosten
2018 lag resultaten pa 81 respektive 85
procent , se diagram 25 och 26.

| samverkan med MYH gors arligen en
uppfoljning av de examinerades sys-
selsattning 6 manader efter examen.
Uppfoliningen visar att 89 procent av de
som examinerades 2018 hade arbete 6
manader efter avslutade studier. Utfal-
let ar oférandrat jamfort med forra arets
matning och ligger nagot under riksge-
nomsnittet pa 93 procent.

Av de som hade jobb eller var egenféore-
tagare efter examen var det 81 procent
som uppgav att arbetet dverensstammer
helt eller till stérsta delen med utbildning-
en. Utfallet &r det samma som férega-
ende ar och hogre an riksgenomsnittet
pa 69 procent. AcadeMedias satsning pa
att genomfora yrkeshogskoleutbildningar
inom omraden dar det finns en reell
efterfrdgan samt ett engagemang fran
naringslivet har givit resultat.

26. NOJDHET, PER VERKSAMHETSOMRADE(%)

100
85
83 84
81 80 82 82 81
20 79 79 80 79 78 77
60
40
20
0 L 1 L L L
Sfi Grundldggande  Gymnasial Arbets- Yrkes-
VUX Vux formedlingstjanster hogskola
VT18 HT18 VT19

51



L5

sning

>
-
QL

O
-
)
-
-

e gl

SKG L
F i =
ISt

d

-
|

i
%
"

Y
[

- -
_ur_.:"" -
P I o
= rw anl
£ e
§ o

3
-




Varje ar utbildar NTI-skolan cirka 35 000 vuxenstuderan-
de via distans- och fjarrundervisning. Undervisningen ar
utformad sa att studenterna sjalva kan valja var, nar och
i vilken takt de vill studera. Legitimerade larare leder
undervisningen via internetbaserade klassrum och finns
alltid tillgangliga for studenterna pa mail, Skype och
telefon.

— | vara enkatundersdkningar sager sa manga som 93 pro-
cent av studenterna att de kan rekommendera sin utbildning
till ndgon annan. Kvaliteten pa utbildningens innehall och
engagemanget hos vara larare ar tillsammans med den stora
flexibiliteten vara viktigaste styrkor, séager Peter Wilcke, verk-
samhetschef pa NTI-skolan.

Tack vare var moderna larplattform Omnius, som ar utvecklad
i ndra samarbete med NTI-skolans larare, kan utbildningen i
mycket hég grad individanpassas. Det &r ingen &verdrift att
pasta att NTI-skolan méter varje student som individ och ska-
par forutsattningar for att kunna klara av utbildningen.

— Vissa vill 1asa pa heltid, andra kan bara gora det pa deltid.
En del vill Iasa upp sina betyg medan andra behover vidareut-
bilda sig. Var distansundervisning gor att lararna kan anpassa
undervisningen utifran studentens férutsattningar, berattar
Peter Wilcke.

Klassrummet, eller elevrummet som det heter pa NTI-skolan,
ar helt digitalt och pdminner om en Facebooksida med
symboler for mejl, kursinnehall och studieplan. Att vara aktiv
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i skolarbetet ar lika viktigt pa NTI-skolan som vid mer traditio-
nella studier. Studenterna loggar regelbundet in i elevrummet
och tar dér del av undervisningen samt gor olika évningar och
inlamningsuppgifter.

— Det finns forskning som visar att inlarningen kan gynnas av
att man visualiserar studiernas utveckling, darfor har vi valt att
ha en tidslinje pa sidan dar studenterna kan se sina padgaende
och avslutade moment i respektive kurs, berattar Peter Wilcke
och fortsatter:

— | samarbete med Chalmers driver vi nu dven en Vinnova-
finansierad satsning pa "gamification”. Gamification &r ett
fenomen som hamtar inspiration fran datorspelsvarlden,

dar spelaren far poang och beloningar for varje genomford
uppgift. Med samma metoder kan vi starka interaktionen med
studenterna och 6ka deras engagemang for studierna, sager
Peter Wilcke.

All undervisning, dven den som sker digitalt, ar beroende av
bra |arare. Majoriteten av NTI-skolans cirka 125 larare jobbar i
Umea och de allra flesta ar legitimerade. | néra kollegiala sam-
arbeten leder NTI-skolans forstelarare arbetet med att standigt
utveckla och férbattra undervisningen.

Utéver undervisningens kvalitet ar lararnas tillganglighet helt
avgorande, menar Peter Wilcke.

— Man kan saga att framtidens skola vilar pa tva lika viktiga
ben, riktigt bra ldrare och snillrika digitala I6sningar som stot-
tar larprocessen, avslutar Peter Wilcke.
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MEDARBETARE OCH LEDARE .

Ledarskap och
utvecklingsmagjligheter

AcadeMedias absolut viktigaste resurs for att lyckas med sitt uppdrag ar koncernens
medarbetare och ledare. Nyckelfaktorer for att medarbetarna ska trivas och prestera
sitt basta ar ett gott ledarskap, stabilitet i medarbetargruppen och méjligheter att

utvecklas i den egna yrkesrollen och inom koncernen.

Lasaret 2018/19 hade AcadeMedia i
genomsnitt totalt cirka 13 600 medarbe-
tare i Sverige. Av dessa arbetade drygt 55
procent inom for- och grundskolan, 30
procent i gymnasieskolan och 15 procent
inom vuxenutbildningen. Dartill hade
AcadeMedia drygt 2 600 medarbetare

i Norge samt cirka 760 medarbetare i
Tyskland.

Medarbetare och ledare som trivs och ut-
vecklas skapar en langsiktighet som driver
kvalitet och ger goda resultat. Att erbjuda
ett gott ledarskap, bra férutsattningar att
utfora sitt uppdrag och goda mojligheter
att utvecklas ar, tillsammans med valut-
bildade kollegor, nycklar till att attrahera
nya medarbetare och fa dem att stanna
kvar. AcadeMedia arbetar ocksa aktivt for
att fler ska vélja att bli larare och for att
fler larare ska vélja att stanna kvar i yrket.

AcadeMedia arbetar langsiktigt med
anstallningsforhallanden som bygger
kontinuitet utifran varje verksamhets
forutsattningar. Ledarskapsutveckling ar
prioriterat eftersom just ledarskapet ar en
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av de framsta framgangsfaktorerna for de
verksamheter som nar goda resultat.

LARARFORSORINING

AcadeMedia arbetar aktivt med olika
insatser for att mota och fanga upp
duktiga larare, lararstudenter och andra
framtida medarbetare. | de matningar
som undersokningsforetaget Universum
gor bland lararstudenter i landet har
AcadeMedias attraktivitet som framtida
arbetsgivare stigit vasentligt det senaste
aret.

Under varen 2019 startade AcadeMedias
grundskolor ett pilotprojekt i form av ett
traineeprogram for lararstudenter. Pro-
grammet innebadr att sistadrsstudenter pa
lararutbildningen erbjuds att kombinera
en deltidsanstallning pa en skola med
individuell handledning fran en erfaren
mentor och gemensamma natverkstraf-
far. Mélet &r att ge nyutexaminerade
larare en bra start pa karridren genom att
starka dem med praktiska tips, reflekte-
rande samtal och en langre introduktion
till en framtida arbetsplats.

Under lasaret 2018/19 har AcadeMedia
aven fordjupat samarbetet med Uppsala
universitet med fokus pa lararstudenters
praktikperioder, sa kallad verksamhetsfor-
lagd utbildning (VFU). En del i detta har
varit att erbjuda handledarutbildning pa
distans.

En annan viktig grupp med potentiella
medarbetare &r utbildade larare som av
olika anledningar valt att ga vidare till
andra yrken. Under dret har AcadeMedia
Academy fatt i uppdrag att utveckla ett
sa kallat hemvandarprogram som ska
bidra till att fler larare valjer att komma
tillbaka. Programmet ska dels erbjuda
konkret stod for att aterigen bli for-
trogen med uppdraget och nuvarande
lagstiftning, dels ett bra sammanhang
for att komma tillbaka in i den konkreta
yrkespraktiken.

Nar det kommer till att 6ka attraktiviteten
for lararyrket samarbetar AcadeMedia
med flera andra aktorer. En av dem &r det
fristdende forskningsinstitutet Ifous som
samlar 130 kommunala och fristdende
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huvudman, och arbetar for att skapa
nytta for svensk skola och férskola.

Ett annat exempel &r AcadeMedias
samarbete med Uppsala universitet, inom
ramen for ULF - Utveckling, Larande,
Forskning. Det &r en nationell forsoks-
verksamhet for praktiknara skolforskning
som genomférs pa uppdrag av regering-
en. Uppsala universitet har tillsammans
med Goteborgs universitet, Umea uni-
versitet och Karlstads universitet huvud-
ansvaret for verksamheten och ska under
en forsoksperiod pa fem ar (2017-2021)
testa och utveckla modeller for forskning
som bedrivs i nara samverkan mellan
larosaten och skolhuvudman.

AcadeMedia engagerar sig ocksa i
frdgan om hur dagens lararutbildning
skulle kunna utvecklas och forandras, i
takt med den pagdende samhallsutveck-
lingen. Fér narvarande utreds mojlig-
heterna att i framtiden kunna starta

en huvudmannadriven lararutbildning i
AcadeMedias regi. AcadeMedia Aca-
demy har dven kontakt med politiker och
larosaten utanfor Sveriges granser for att
se vilka majligheter som finns att bidra till
lararutbildningar internationellt.
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AcadeMedia har aven inlett samarbeten
med ett antal kommuner och larosaten
for att undersoka mojligheterna att
utveckla webbaserade kompletterings-
utbildningar for exempelvis larare som
saknar ett fatal kurser for att fa sin behd-
righet, samt for yrkeslarare som behover
komplettera med kurser i pedagogik.

LEDARFORSORINING

AcadeMedia har sedan flera ar ett talang-
program som arligen samlar medarbetare
som bed®ms ha stor potential och stark
vilja att bli chefer inom AcadeMedia.
Malet med programmet &r att deltagarna
ska utveckla sitt ledarskap och att
AcadeMedia ska sakerstalla intern forsorj-
ning av ledare i koncernen. Deltagarna
jobbar med en individuell utvecklingsplan
dar de kartlagger sig sjdlva och sin ut-
veckling. | programmet ingdr bade fysiska
traffar och eget arbete med méjlighet

att diskutera ledarskap med kollegor

fran hela landet. Efter programmet har
deltagarna mojlighet att halla kontakten

i ett alumninatverk som traffas en gang
om aret. Under lasaret 2018/19 har den
fiarde upplagan av programmet avslutats
och deltagare till den femte upplagan har
valts ut.

En annan satsning ar AcadeMedias
mentorprogram for seniora chefer. Pro-
grammet syftar till att starka foretagets
seniora chefer och skapa nya arenor

att motas pa. Under lasaret 2018/19

har tolv seniora chefer fatt utveckla sitt
ledarskap i samarbete med en mentor
fran en annan del av AcadeMedia. Inom
ramen for programmet ges mojlighet att
tillsammans med en annan senior ledare
férdjupa sig i ledarskapsfragor, samtidigt
som det ar ett tillfalle till kollegialt ldrande
och erfarenhetsutbyte. De par som
matchas ihop traffats kontinuerligt och
som stod har de haft koncernens hand-
bok med metodstdd for métena mellan
adept och mentor.

Lika viktigt som det ar att behalla och
utveckla befintliga chefer ar det att
rekrytera bra ledare utifran. AcadeMe-
dia erbjuder darfér samtliga verksam-
heter stod av en koncerngemensam
chefsrekryterare. Det ger mojlighet att
sakerstalla effektiva och kvalitetssakrade
rekryteringsprocesser samt att utnyttja
AcadeMedias natverk for att hitta lamp-
liga kandidater.

Ett centralt verktyg i AcadeMedias arbete
med ledarforsorijning ar chefsbedom-
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Personalnyckeltal

PERSONALNYCKELTAL 2018/19 (EXKL. INTERNATIONELL FORSKOLA)

Medeltal antal Totalt antal Slukfrénvaro%e Personal-
anstallda anstallda (FTE) Korttid Langtid Totalt omsattning%
Dag 1-90 Dag 90+
Forskola/grundskola 7 358 4785 5,8 21 7.9 21,6
Gymnasieskola 4028 3123 2,7 0,9 3,6 17,0
Vuxenutbildning 2 031 1453 3,3 1,2 4,6 35,7
AcadeMedia Support 190 158 3,6 2,3 5,9 29,1
Totalt 13 608 9519 4,4 1,6 6,0 22,6
GRUNDSKOLA OCH GYMNASIESKOLA — ANDEL MED LARARLEGITIMATION OCH BEHORIGHET | MINST ETT AMNE
GRUNDSKOLA 2016/17 2017/18 2018/19  GYMNASIESKOLA 2016/17 2017/18 2018/19
AcadeMedia 60,5% 61,7% 61,5% AcadeMedia 76,3% 75,5% 72,2%
Riket fristdende 62,3% 63,4% 63.1% Riket fristdende 73,8% 72,6% 72,9%
Riket kommunala 72,6% 72,4% 71,5% Riket kommunala 81,5% 83,7% 84,7%
Riket totalt 71.4% 71.4% 70,5% Riket totalt 79,6% 80,6 % 81,4%
GRUNDSKOLA OCH GYMNASIESKOLA - ANTAL ELEVER PER LARARE (OMRAKNAT TILL HELTIDSTJANSTER)

GRUNDSKOLA 2016/17 2017/18 2018/19  GYMNASIESKOLA 2016/17 2017/18 2018/19
AcadeMedia 13,9 14,4 14,1 AcadeMedia 15,5 15,7 15,3
Storstader kommunala* = 12,8 12,6 Storstdder kommunala* = 13,6 13,9
Riket fristdende 13,3 13,3 13,3 Riket fristdende 14,2 141 14,5
Riket kommunala 11,8 11,9 11,9 Riket kommunala 11,4 1,1 1,3
Riket totalt 12,0 12,1 121 Riket totalt 11,9 11,7 11,9

* Storstader fristdende redovisas inte i den nationella statistiken
Uppsummeringar stammer inte alltid pa grund av avrundning. De redovisade totala antalen ar korrekta.

ningsverktyget PRP. Det anvands for

alla chefer inom koncernen och de tre
bokstaverna star for Prestation, Resultat
och Potential. Syftet ar bade att utveckla
ledare individuellt och att skapa mojlig-
het till analys av hela ledarskapet inom
AcadeMedia. Verktyget ger ett konkret
underlag fér samtal om den egna utveck-
lingen och skapar pa sa satt tydlighet,
transparens och trygghet i relationen
mellan chef och dennes chef. Pa en
overgripande niva skapas aven en bild av
ledarforsorjningen, fokus fér gemensam
ledarutveckling, identifiering av chefsta-
langer samt majlig ersattarplanering. Det
ar dessutom en given del i arbetet med
att skapa forutsattningar for intern rorlig-
het bland chefer i och mellan AcadeMe-
dias verksamheter.

KOMPETENSUTVECKLING

Det stora arbetet med kompetensforsorj-
ning och kompetensutveckling inom
AcadeMedia sker pd huvudmanna- och
enhetsniva. Alla verksamheter inom
AcadeMedia har dessutom tillgang till
AcadeMedia Academy som bland annat
erbjuder koncerndvergripande utbild-
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ningar, ledarseminarier, 6ppna forelas-
ningar, traineeprogram for lararstudenter,
talangprogram for blivande ledare och
mentorprogram for seniora chefer.

AcadeMedia genomfor olika profes-
sionsutvecklande insatser dar larare far
mojlighet att fordjupa sig i sin yrkesroll.
Ett exempel ar utbildningen i Betyg och
beddmning, som genomférs i samarbete
med Karlstads universitet och som ar
Oppen for alla larare inom AcadeMedias
grund- och gymnasieskolor. Konferenser
har anordnats kring det narvarofram-
jande arbetet i skolan, med fokus pa

att forebygga studieavbrott och skapa
tillgangliga larmiljcer. Specialpedagogiska
natverk har organiserats och utbildnings-
insatser har genomforts tillsammans med
Skolverket.

Under lasaret 2018/19 har AcadeMedia
Academy dven erbjudit en serie med
Oppna forelasningar riktade till koncer-
nens chefer och ledare, med teman som
exempelvis forskningsbaserade tips for
att skapa hallbara team och rad kring hur
man kan omsatta demokratiuppdraget i
praktiken.

Kompetensutvecklingsutbudet inom
AcadeMedia Academy finns samlat i olika
kategorier pa den sa kallade utbild-
ningswebben, en digital plattform for
intern utbildning som ér tillganglig for
alla medarbetare. Malet ar att utveckla
mer flexibla utbildningsformer, for att
fler medarbetare ska kunna ta del av
utbudet.

For att uppmarksamma framgangsrika
och skickliga ledare delar AcadeMedia
varje ar ut ett antal ledarpriser. Under
2018/2019 delades priser ut i katego-
rierna Arets ledare, Arets innovator, Arets
kvalitetsutvecklare, Arets samhallsutveck-
lare samt ett temapris som i ar var Attrak-
tiv arbetsgivare. De prisbeldnta ledarna
har vid olika tillfallen under aret bjudits in
som foreldsare och inspiratérer med syfte
att sprida goda exempel pa ledarskap
inom koncernen.

PERSONALNYCKELTAL

AcadeMedia foljer kontinuerligt upp
personalnyckeltal och indikatorer pa kon-
cernniva avseende bland annat lararnas
utbildningsniva, larartathet, personalom-
sattning, franvaro, anstallningsformer
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samt medarbetarnas ndjdhet inom olika
omraden, se tabell pd motstdende sida.

ANDEL LARARE MED LEGITIMATION

For att en larare ska fa satta betyg, och
for att larare och forskollarare ska kunna
bli tillsvidareanstallda, kravs lararlegitima-
tion. Pa grund av bristen pa larare har
rektorer och skolhuvudman mojlighet att
anstalla larare eller forskollarare utan le-
gitimation under en begrénsad tid, hdgst
ett ar i taget, férutsatt att den sdkande
har tillracklig utbildning och ar lamplig att
bedriva undervisningen. Malet ar dock
alltid att anstalla behoriga larare i den
man det finns att tillga.

Enligt de uppgifter som publicerades av
Skolverket i mars 2019 hade 61,5 procent
av AcadeMedias ldrare i grundskolan en
lararlegitimation och behorighet i minst
ett undervisningsamne. Detta ar en mar-
ginell minskning jamfort med féregaende
lasar och fortsatt lagre an riksgenomsnit-
tet pa 70,5 procent. Inom AcadeMedias
gymnasiesegment har andelen ldrare
med lararlegitimation och behérighet

i minst ett undervisningsamne under
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samma period sjunkit fran 75,5 till 72,2
procent, vilket innebar att AcadeMedias
avstand till snittet for samtliga skolen-
heter i riket, 81,4 procent, har 6kat. Om
man raknar bort Praktiska Gymnasiet och
Hagstromska Gymnasiet, som blev en del
av AcadeMedia 2018, blir andelen istallet
75,7 procent. For forskolans och vux-
enutbildningens del finns inga motsva-
rande uppgifter att tillga i de nationella
databaserna.

AcadeMedia arbetar aktivt med olika in-
satser for att 6ka andelen behoriga larare
pa alla skolor, exempelvis larartraineepro-
grammet som beskrivs pa sidan 62-63.
Samtidigt ar det inom vissa av AcadeMe-
dias utbildningar svart da det handlar om
spetsutbildningar dar det finns valdigt fa
behoriga larare 6verhuvudtaget. Vart att
notera ar att de siffror som redovisas byg-
ger pa sjalvrapportering och det behover
framover sakerstallas att det inte finns
brister i inrapporteringen.

For att kunna analysera och ha en Gver-
blick éver behorighetslaget inom kon-
cernen anvander AcadeMedia systemet

Comaea/KOLL. Genom att sammanféra
information fran personalsystemet och
Skolverket ger KOLL en 6vergripande
bild av vilka larare inom koncernen som
ar legitimerade och vilka ldrare som

ar behdriga i respektive dmne.
AcadeMedia har sedan ett par ar arbetat
med systemet for férskole-, grundskole-
och gymnasieldrare och under aret som
gatt har dven vuxenutbildningen lagt in
sin undervisande personal i KOLL. Utover
det har forsok gjorts med att ocksa lasa
in information fran schemaldggningsverk-
tyg for att kunna géra analyser av hur
lararnas behorigheter faktiskt nyttjas.

LARARTATHET

Enligt de senaste uppgifterna som

finns publicerade i Skolverkets databas
hade AcadeMedias grundskolor lasaret
2018/19 totalt sett en lagre larartathet,
14,1 elever per ldrare, an riksgenomsnit-
tet, 12,1 elever per lérare. Larartatheten
inom AcadeMedias gymnasieskolor

ar ocksa lagre an riksgenomsnittet,

15,3 jamfort med 11,9 elever per larare
(omraknat till heltidstjanster). Exkluderas

[ 0 B KVALITETSRAPPORT 2018/19



Enkatresultat

27. NOJD MEDARBETARINDEX
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stimulerande arbetsuppgifter

2017/18
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nyforvarven Praktiska- och Hagstromska
Gymnasiet ligger antalet elever per larare
pa 16,5.

Vid en jamforelse av genomsnittlig larar-
tathet i storstader och glesbygdsomraden
syns det att larartatheten generellt sett ar
l&gre i storstader. Jamfort med rikssnittet
fér kommunala skolor i storstader, dar en
stor andel av AcadeMedias grund- och
gymnasieskolor ligger, ar larartatheten
inom AcadeMedia fortsatt lagre an riks-
snittet men avvikelsen &r avsevart mindre
an om aven glesbygdsomraden raknas
med.

PERSONALOMSATTNING

Under verksamhetsaret 2018/19 sjonk
den totala personalomsattningen inom
AcadeMedia fran 26,3 procent till 22,6
procent. Trots denna positiva minskning
ar bristen pa behoriga larare och den
stigande lonekonkurrensen dven fortsatt
en stor utmaning for alla koncernens
verksamheter.
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28. REKOMMENDATIONSGRAD (%)
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SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron var under
verksamhetsaret 2018/19 6,0 procent,
fordelat pa 4,4 procent korttidssjukfran-
varo (<90 dagar) respektive 1,6 procent
langtidssjukfranvaro (>90 dagar). Detta
ar totalt sett en minskning jamfért med
foregdende verksamhetsar da den
totala sjukfranvaron lag pa 6,1 procent.
Sjukfranvaron var hégst inom fér- och
grundskolan.

Sjukfranvaron varierar relativt mycket
mellan de olika skolformerna. Forsko-
lan ar en verksamhet som generellt har
hog sjukfranvaro i hela riket och har har
AcadeMedia gjort ett riktat arbete med
bland annat utbildningsinsatser och tkat
stod till chefer i att hantera sjukskriv-
nings- och rehabiliteringsprocesser.

ANSTALLNINGSFORMER

Av AcadeMedias medarbetare ar 62
procent tillsvidareanstallda vilket &r
oférandrat jamfort med foregaende ar.
Att andelen tillsvidareanstallda medarbe-

MEDARBETARE OCH LEDARE .

29. LEDARINDEX
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av medarbetarna har fortroende
for sin ndrmaste chef

tare ar relativt 1ag beror bland annat pa
att manga medarbetare inom vuxenut-
bildningen arbetar inom projekt som &r
tidsbegransade utifran ramar i offentlig
upphandling. En annan forklaring ar de
behdrighetsregler som galler for svensk
skola, som sager att huvudman inte far
tillsvidareanstalla larare som inte har kor-
rekt behorighet.

MEDARBETARNOJDHET

AcadeMedia genomfor arligen en ge-
mensam medarbetarundersdkning i alla
de svenska verksamheterna. Resultaten
och analysen ar centrala delar i arbetet
med att sakra AcadeMedias roll som
attraktiv arbetsgivare pa en hart konkur-
rensutsatt arbetsmarknad. Medarbetar-
undersodkningen genomférs i samarbete
med utrednings- och undersokningsfore-
taget Origo Group AB.

| samband med medarbetarundersok-
ningen lasaret 2018/19 gjordes en Gver-
syn av de ingdende fragorna, for att gora
undersokningen mer effektiv och
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andamalsenlig. Overlappande fragor har
exkluderats och enkaten har komplet-
terats med nya fragor som berér bland
annat styrning och ledning, kvalitets- och
utvecklingsarbetet samt arbetsmiljo.
Omarbetningen av medarbetarunder-
sokningen innebar att tidigare ars utfall
for frageomraden som Attraktivitet och
Engagemang inte ingar i arets resultatre-
dovisning.

En fordjupad sambandsanalys har ocksa
genomforts for att ta reda pa vilka fakto-
rer som framfor allt paverkar om medar-
betare kan rekommendera sin arbetsplats
till andra eller inte. Analysen visar tydligt
att det bland annat handlar om att ha
tillrackligt stod for att kunna gora ett bra
arbete, att ens kompetens tas tillvara och
att man anser sig ha goda mojligheter att
utvecklas i sin yrkesroll.

For AcadeMedia som helhet visar resulta-
ten fran 2018/19 ars medarbetarunder-
sokning i princip lika hdga resultat som
foregdende lasar, inom samtliga omraden
som foljs upp. NojdMedarbetarindex
(NMI), som baseras pa tre fragor som
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ska fanga medarbetarnas néjdhet med
arbetsplatsen, visar de senaste aren en
uppatgdende trend och stiger fran forra
arets 71 till 72 (skala 1-100), se diagram
27. Inkluderas nyforvarven Praktiska Gym-
nasiet och Hagstromska Gymnasiet ligger
resultatet kvar pa 71. |1 Origo Groups da-
tabas, med svar frdn medarbetare inom
skolor/utbildningsférvaltningar i saval pri-
vata som offentliga organisationer, ligger
genomsnittligt NMI pa 66. Som tumregel
vid tolkning av resultaten ar gransen for
ett godkant NMI 60, medan ett NMI pa
70 eller hdgre anses som bra.

Andelen medarbetare som rekommende-
rar sin arbetsplats har 6kat fran 79 till 81
procent fran féregaende ar, se diagram
28. Tva fragor som &r centrala for viljan
att rekommendera arbetsplatsen &r om
man har stimulerande arbetsuppgifter
samt majlighet att utvecklas i sin yrkes-
roll. Hela 87 procent av medarbetarna
tycker att de har stimulerande arbets-
uppgifter och 74 procent anser att de

har goda mojligheter att utvecklas i sin
yrkesroll. Badda dessa resultat ar emellertid

nagot lagre i ar jamfort med foregaende
ar. Inkluderas nyforvarven Praktiska och
Hagstromska Gymnasiet hamnar resulta-
ten mellan 0 till 1 procentenhet lagre.

Andelen som svarar att de garna jobbar
kvar pa sin arbetsplats ett ar till uppgick
till 82 procent, vilket &r oférandrat sedan
i fjol, se diagram 30. Inkluderas nyforvar-
ven Praktiska och Hagstrémska Gymna-
siet ligger utfallet pa 83 procent.

LEDARSKAP

Det 6vergripande resultatet for omra-
det ledarskap presenteras i form av ett
ledarindex som baseras pa nio fragor dar
medarbetarna far svara pa pastaenden
om hur de upplever sin narmaste chef.

1 2018/19 ars medarbetarundersékning
uppgick ledarindex fér AcadeMedia
totalt till 77 (skala 1-100), vilket &r nagot
l&gre an 2017/18 ars utfall pa 79, se
diagram 29.

Lagst utfall med 71 procent noterades

pa frdgan om medarbetarna anser att de
far konstruktiv aterkoppling fran sin chef.
De fragor som fick hogst resultat var om
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den egna chefen upplevs vara mottaglig
for idéer och forslag med 84 procent, res-
pektive “min ndrmaste chef leder arbetet
i riktning mot hogre maluppfyllelse”

med 81 procent. Inkluderas nyforvarven
Praktiska- och Hagstromska Gymnasiet
hamnar resultaten ovan mellan O till 1
procentenhet lagre.

Av AcadeMedias medarbetare uppgav
84 procent att de har fértroende for sin
narmaste chef. Inkluderas nyférvarven
Praktiska Gymnasiet och Hagstrémska
Gymnasiet ligger resultatet kvar pa 84
procent. | Origo Groups databaser med
resultat fran féretag och organisationer
inom utbildningsvasendet var genom-
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snittligt utfall pa frdgan om fértroende
fér narmaste chef 75 procent (2017).

FRAGOR MED STORST FORANDRING

1 2018/2019 ars medarbetarundersdkning
syns storst forbattring pa fragorna om
narmaste chef har tydliggjort sambandet
mellan 16n, arbetsuppgifter och prestatio-
ner och om det pa arbetsplatsen arbetas
systematiskt med férebyggande arbete
mot trakasserier och krankande sarbe-
handling. Pa dessa fragor har utfallet tkat
med 5 respektive 4 procentenheter till 63
respektive 86 procent. Bakomliggande
faktorer ar sannolikt insatser som under
aret gjorts inom delar av koncernen for
okad tydlighet kring l6nekriterier och
kopplingen mellan 6n och prestation.

MEDARBETARE OCH LEDARE .

Insatser for att forbygga trakasserier och
krankande sarbehandling har i férsta
hand skett lokalt och inom respektive
segment.

Stérst nedgang syns pa fragor som

ror mojligheten att utvecklas inom
AcadeMedia och om man kénner sig

val informerad om det som hander inom
koncernen. Dar ar nedgangen 8 respek-
tive 7 procentenheter, och utfallen landar
pa 57 respektive 50 procent. Bada dessa
omraden behdver analyseras vidare och
inkluderas i koncernens fortsatta arbete
med internkommunikation och att battre
synliggora vilka utvecklingsmaéjligheter
som finns inom AcadeMedia.
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INBLICK

ACADEMEDIA ACADEMY
Traineeprogram forbereder

lararstudenter tor yrkeslivet




MEDARBETARE OCH LEDARE .

Pa AcadeMedias traineeprogram for lararstudenter
matchas skolors behov av legitimerade larare med
studenternas kompetens och intressen. Den som deltar i
programmet far bland annat ett introduktionsar med en
erfaren mentor och en siaker extrainkomst i slutfasen av
studierna.

— Som nyutexaminerad larare far du en bra start pa karridren
och som skola far man en behorig larare genom en kvalitets-
sakrad rekryteringsprocess. Dessutom har skolan och den nya
l&raren hunnit léra kanna varandra ordentligt redan innan man
borjar undervisa for fullt, sager Saskia Skogman, fran Academe-
dia Academy.

Programmet pdgar i ett och ett halvt ar och riktar sig till alla
studenter som gar sista terminen pa lararutbildningen. Upplag-
get ar anpassat for att studenten ska kunna kombinera studier
och examensarbete med en tjanst pa tio procent pa den skola
som hen matchas med.

Skilla Glaslilia har precis avslutat sin férsta termin pa program-
met och hon lyfter fram tryggheten i att ha en fast anstallning
som ett av skalen till att hon sokte.

— Jag fastnade for mojligheten att ha ett betalt jobb under min
sista termin. Med det har upplégget har jag kunnat vara kvar pa
samma skola och darmed fatt tid att ldra kanna den ordentligt.
Det kandes ocksa bra att fa en egen mentor, sager hon.

Mentorskapet, som &r en viktig del i programmet, fokuserar i
stor utstrackning pa studentens behov.

— Mentorn utgdr ifran forutbestamda amnen, sa som ledarskap i
klassrummet och pedagogisk relation, men det finns ocksa gott
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om utrymme att diskutera sarskilda situationer eller amnen som
studenten sjalv kanner att hen behover extra stéd i, sager Saskia
Skogman.

Efter det forsta halvaret av programmet anstalls den nyutexa-
minerade lararen av skolan i en vanlig larartjanst och behaller
sin mentor under det kommande aret. Larartraineeprogrammet
skiljer sig fran verksamhetsforlagd utbildning (VFU) pa lararut-
bildningarna pa sa satt att deltagarna i larartraineeprogrammet
far 16n under hela perioden och vet att de kan fa en tjanst nar
det tagit sin examen.

— Nar anstallningen sen gar éver i en tillsvidareanstallning ar
det naturligtvis vanlig I6neférhandling som galler, sager Saskia
Skogman.

Vid sidan av studenternas deltidsarbete pa skolan deltar de

ocksa i en serie natverkstraffar med andra deltagare. Har moter
de foreldsare och erfarna pedagoger som lyfter konkreta omra-
den som nyutexaminerade larare ofta upplever som utmanande.

— Det kan handla om allt fran utvecklingssamtal och féraldramo-
ten till frdgor som vad demokratiuppdraget egentligen innebar,
for att namna nagra exempel, berattar Saskia Skogman.

En annan vinst med programmet dr att det skapar méjlighet
for AcadeMedia att bidra till en positiv bérjan pa lararkarriaren,
utover det som ges inom ramen for lararutbildningen.

— Det ar naturligtvis viktigt. Vi behover jobba néra varandra for
att mdéta den lararbrist vi har i Sverige och ett traineeprogram
dar vi erbjuder studenter en gedigen introduktion till yrket och
en trygg start pa karridren ser vi som en viktig pusselbit, sager
Saskia Skogman.
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Utvecklingsomraden
2019/20 och framat

Utgangspunkten fér kvalitets- och utvecklingsarbetet inom
koncernen ér att AcadeMedia ska vara en garant fér utbild-
ning av hég kvalitet inom alla verksamheter.

Maluppfyllelsen i AcadeMedias verk-
samheter 2018/19 ar forhallandevis god,
sett till de olika uppdragens utformning
och mal. | arbetet med att vara ledande
inom kvalitet, attraktivitet, effektivitet
och innovation finns dock fortfarande
utmaningar att hantera. Under 2019/20
och framat kommer AcadeMedia att ha
foljande fokusomraden:

1. Att uppna hdégre maluppfyllelse och
okad likvardighet.

2. Att attrahera, behélla och utveckla
de bésta ledarna och medarbetarna.
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Utifran analysen av arets resultat och
aktiviteter har koncernen beslutat

att under lasaret 2019/20 prioritera
nedanstaende omraden i det fortsatta
kvalitets- och utvecklingsarbetet.

e Fortsatta bearbeta och implementera
koncernens kvalitetsledningsmodell for
att sakra rollen som en av de ledande
aktorerna inom utbildningsbranschen i
Europa.

e Sakra strategisk kompetensforsorjning
och mojliggdra goda professionsut-
vecklingsmajligheter for ledare och
ldrare inom AcadeMedia.

o Utveckla de 6vergripande stodfunktio-
nerna sa att medarbetare och ledare
i an hogre grad kan fokusera pa det
pedagogiska uppdraget.

e Utveckla ett mer sammanhallet sys-
temstod for datahantering och analys
for att pa sa satt battre kunna stotta
verksamheterna.

Tillvarata de mojligheter som digita-
lisering och annan teknisk utveckling
skapar i utbildningssektorn.

Fortsatta satsningen pa internationell
forskoleverksamhet baserad pa den
nordiska forskolemodellen.
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Utvecklings-
omraden per
skoltform 2019/20

Forskolan

Reviderad laroplan
www.pysslingen.se

www.vittra.se
www.espira.no

www.espira-kinderbetreuung.de Likv'ardig Iérmiljb och

www.joki-kinderbetreuung.de inkludering

www.kita-luna.de

www.stepke-kitas.de

Grundskolan
Oka likvardigheten

www.pysslingen.se

www.vittra.se

Utveckling av ledarskapet

Forstarka elevhalsoarbetet
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Genomféra utbildningsinsatser for pedagoger och ledningsteam for 6kad
samsyn kring forskolans uppdrag

Implementera reviderade verktyg i kvalitets- och utvecklingsarbetet
Genomfora fortsatta insatser for att utveckla férskolornas larmiljoer
Utodka tillgangen till specialpedagogisk radgivning

Utveckla forskolornas pedagogiska dokumentation och kommunikation
med vardnadshavarna

Genomfora riktade stodinsatser till de forskolor som har storst utvecklings-
behov.

Genomfora sarskilda utbildningssatsningar for att sakerstalla likvardig
bed®dmning och betygssattning

Gora insatser for att starka likvardigheten mellan arskurserna samt kvalitets-
sakra 6vergangen mellan de olika skolformerna

Genomfora riktade stddinsatser till de lagst presterande grundskolorna
Vidareutveckla strukturen och stodet for resultatdialoger i hela styrkedjan

Genomféra kompetensutvecklingsinsatser och natverk for rektorer,
forstelarare och arbetslagsledare med fokus pa det pedagogiska uppdraget
och arbetet for okad maluppfyllelse

Utoka fortbildningsinsatserna for elevhalsans kompetenser genom digitala
och webbaserade utbildningar
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www.designgymnasiet.se
www.didaktus.se
www.drottningblanka.se
www.framtidsgymnasiet.se
www.hagstromska.se
www.klaragymnasium.se
www.|bs.se
www.ntigymnasiet.se
www.praktiska.se
Www.procivitas.se
www.restaurangskolan.se
www.rytmus.se

www.sjolinsgymnasium.se

www.affarshogskolan.se
www.coachningochutveckling.se
www.ecutbildning.se
www.eductus.se
www.hermods.se
www.kui.se
www.movant.se
www.nti.se
www.plushogskolan.se
www.smhsverige.se
www.teknikhogskolan.se
www.thegameassembly.se

www.vardyrkeshogskolan.se

Gymnasieskolan

Utveckling av det
systematiska kvalitets-
arbetet

Oka likvérdigheten och
utveckla undervisningen

Forstarka elevhalsoarbetet

Vidareutveckla den proaktiva uppféljningen av elevernas kunskapsresultat,
bl.a. genom inférande av examensprognoser for att i god tid fanga upp de
elever som riskerar att inte na malen for utbildningen

Utarbeta en gemensam process och systemstod for systematiskt arbete med
elevernas garanterade undervisningstid

Genomfora sarskilda utbildningssatsningar for att sakerstalla likvardig
beddmning och betygssattning

Fullfolja implementeringen av en gemensam process for att utveckla skolornas
uppféljning och utvardering av undervisningen

Erbjuda fortsatt processtod for att utveckla lararnas undervisningsskicklighet
genom strukturerat kollegialt larande

Genomfora introduktionsutbildningar for yrkeslarare och icke-behériga larare
med fokus pa skolans och lararens uppdrag

Genomféra riktade stddinsatser till de lagst presterande gymnasieskolorna

Fortsatta att utveckla den centrala elevhalsoorganisationen for att i hogre
grad kunna stodja skolornas férebyggande och halsoframjande arbete,
samt erbjuda kompetensutveckling och natverksméjligheter fér elevhalsans
medicinska insatser

Fortsatta det narvaroframjande arbetet

Vuxenutbildningen

Utveckling av det
systematiska kvalitets-
arbetet

Utveckla undervisningen/
insatserna

KVALITETSRAPPORT 2018/19 I MM

Implementera det nya ledningssystemet inom hela vuxenutbildningen

Vidareutveckla systematiken, metoderna och processerna fér egenkontroll
och interna granskningar

Utveckla matmetodik och systemstod for att i an hogre grad kunna utga
fran relevant data i kvalitetsarbetet

Genomfora insatser for 6kad samverkan och spridning av best practice
mellan de olika verksamhetsomradena

Oka individanpassningen inom samtliga verksamhetsomraden

Vidareutveckla distanspedagogiken for att i an hogre grad kunna méta
elevernas/de studerandes skilda behov och férutsattningar

Utveckla den proaktiva uppféljningen av elevernas/de studerandes
kunskapsutveckling

Utveckla systematiken och metoderna fér uppféljning av lararnas/
utbildarnas arbete i syfte att sprida best practice i olika utbildningsformer
och utbildningsuppdrag
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