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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning AcadeMedia

Information

Val

Information

EXTERNA STYRINSTRUMENT
¢ Aktiebolagslag

e Arsredovisningslag

e Andra tillampliga lagar

e Nasdag Stockholms regelverk fér emittenter

¢ Svensk kod fér bolagsstyrning

AcadeMedia AB (publ) &r ett svenskt publikt
aktiebolag vars aktier sedan den 15 juni 2016
ar noterade pa Nasdaq Stockholms lista for
Mid Cap-bolag. AcadeMedia foljer Nasdaq
Stockholms regelverk fér emittenter samt
tillampar Svensk kod for bolagsstyrning (“Ko-
den”) som géller for alla svenska bolag vars
aktier ar noterade pa en reglerad aktiemark-
nad i Sverige.

Bolagsstyrning inom
AcadeMedia

Bolagsstyrningen inom AcadeMedia syftar till
att sakerstalla att styrelse och ledning verkar
for att bolagets verksamhet inriktas pa att
utvecklas for att skapa langsiktigt véarde for
aktiedgare och 6vriga intressenter, sasom
elever, medarbetare och kunder. Detta inbe-
griper att sakerstalla:

e En dandamalsenlig organisation,

o system for kvalitetsledning, riskhantering
och intern kontroll, samt

e transparent intern och extern rapportering.

Strukturen for bolagsstyrning inom

AcadeMedia visas i illustrationen ovan.

Ansvaret for styrning, ledning och kontroll
fordelas mellan aktiedgare, styrelsen, dess
valda utskott samt verkstallande direkto-
ren. Externa ramverk utgdrs av den svenska
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INTERNA STYRINSTRUMENT

¢ AcadeMedias bolagsordning

e Arbetsordning, instruktioner for styrelse/vd
e Varderingar och kultur

aktiebolagslagen och Nasdaqg Stockholms
regelverk for emittenter samt av Svensk kod
for bolagsstyrning (“Koden”) savél som andra
tillampliga svenska och utlandska lagar och
regler (exempelvis skollagen). Bolagsstyr-
ningsrapporten ar upprattad enligt arsredo-
visningslagen.

I tillagg finns interna styrinstrument som
bolagsordning, arbetsordning for styrelsen,
riktlinjer for valberedningens sammansatt-
ning, instruktioner till styrelsens utskott,
instruktioner till verkstallande direktoren,
attestordning, finanspolicy, kommunika-
tionspolicy, insiderpolicy, etiska riktlinjer,
fastighetspolicy samt riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare. Vissa av dessa
dokument aterfinns pd AcadeMedias webb-
sida. Samtliga styrdokument finns tillgangliga
pa AcadeMedias intranat for de anstallda.

Avvikelser fran Koden for
bolagsstyrning

Under rakenskapsaret 2018/19 har avvikelse
fran Koden férekommit, avseende regel 9.7,
dér AcadeMedia rapporterar avvikelse gal-
lande det aktiematchningsprogram och det
teckningsoptionsprogram som lanserades
2016 och som beskrivs avsnitten "Aktiekapi-
tal och dgare” och “Langsiktiga incitaments-
program”. Avvikelsen bestar i att intjanande-

Uppférandekoder
Policyer och riktlinjer

perioden for programmen understiger tre ar.
Avsikten ar att intjanandeperioden i bolagets
langsiktiga incitamentsprogram ska l6pa fran
rakenskapsarets forsta kvartalsrapport till
motsvarande rapport tre ar framat i tiden.
Med anledning av att de program som lanse-
rades 2016 antagits i samband med bolagets
notering vid Nasdag Stockholm i juni 2016
har intjanandeperioden for arets program
forkortats nagot. Aktiematchningsprogram-
met som lanserades 2016 l6pte ut under
andra kvartalet 2018/19.

AcadeMedia har delvis kvalitativa kriterier vid
faststallande av kvalitetsmalen i aktiematch-
ningsprogram for seniora chefer, vilket utgor
en avvikelse fran Koden. Uppnadda kvalitets-
mal mats utforligt med flera olika kvantitativa
matt fran skolenhetsniva upp till koncernniva
och beskrivs utforligt i AcadeMedias arliga
kvalitetsrapport och pa bolagets hemsida.
AcadeMedias styrelse har bedomt att det
ocksa ar andamalsenligt att utvardera huru-
vida ledningen har anvant ett gott omdéme
vid arbetet med kvalitetsutveckling. Detta ar
viktigt for att sakerstalla att verksamheten
utvecklas pa ett for eleverna sunt satt och for
foretaget langsiktigt hallbart sétt. Styrelsen
har pa detta satt mojlighet att neka tilldel-
ning av matchningsaktier om man bedémer
att ledningen inte anvént ett gott omdéme
och till exempel prioriterat vinst fore kvalitet.



Bolagsstamma

Bolagsstamman &r AcadeMedias hogsta
beslutsfattande organ. P& bolagsstamman
utovar aktiedgarna sin rostratt i nyckelfragor,
till exempel faststallande av resultat- och ba-
lansrakningar, disposition av bolagets resul-
tat, beviljande av ansvarsfrihet for styrelsens
ledaméter och verkstallande direktor, val av
styrelseledaméter och revisor samt ersattning
till styrelsen och revisorn. Aven eventuella
andringar i bolagsordningen beslutas av bo-
lagsstamman. Arsstamma maste hallas inom
sex manader fran utgangen av rékenskaps-
aret. AcadeMedias arsstamma kommer att
dga rum den 26 november 2019. Utdver ars-
stamman kan extra bolagsstdamma samman-
kallas. Enligt bolagsordningen sker kallelse
till bolagsstdmma genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen
halls tillganglig pa bolagets webbplats. Att
kallelse har skett ska samtidigt annonseras i
Dagens Industri.

Rétt att delta pa bolagsstémma

Aktiedgare som vill delta pa bolagsstdmma
ska dels vara inford i den av Euroclear
Sweden forda aktieboken fem vardagar
fore stdmman, dels anmala sig hos bolaget
for deltagande i bolagsstémman senast

den dag som anges i kallelsen till stdmman.
Aktiedgare kan narvara vid bolagsstdmmor
personligen eller genom ombud och kan
aven bitradas av hogst tva personer. Det ar
mojligt for aktiedgare att anmala sig till bo-
lagsstamman pa flera olika satt, vilka narmare
anges i kallelsen till stamman. Aktiedgare ar
berattigade att rosta for samtliga aktier som
aktiedgaren innehar.

Initiativ fran aktiedgarna

Aktiedgare som onskar fa ett arende
behandlat pa bolagsstdmman maste skicka
en skriftlig begdran om detta till styrelsen.
Begaran ska vara styrelsen till handa i god tid
fére bolagsstamman, i enlighet med vad som
meddelas pa bolagets webbplats i samband
med att tid och plats for bolagsstamma
lamnas.

Valberedning

| linje med Koden har AcadeMedia en val-
beredning vars syfte ar att bereda forslag till
bolagsstdmman avseende val av styrelseleda-
moter och val av revisor.

Enligt beslut av arsstamman i bolaget den 22
november 2018 ska AcadeMedias valbered-
ning utgoras av styrelseordféranden och en
representant for var och en av de tre storsta
aktiedgarna och som kan utldsas av Euro-
clears agarforteckning baserat pa dgandet

i bolaget per utgangen av rakenskapsarets
tredje kvartal. | linje med detta bestar
AcadeMedias valberedning av foljande
personer:

Rune Andersson, Mellby Gard, 21,1 procent
av rosterna vid utgangen av det tredje
kvartalet.

Erik Durhan, Nordea Fonder, 8,8 procent av
rosterna vid utgangen av det tredje kvartalet.

Malin Bjorkmo, Handelsbanken Fonder, 3,4
procent av rosterna vid utgangen av det
tredje kvartalet.

Anders Bulow, styrelsens ordférande, ar
adjungerad.

Ordforande i valberedningen ar Rune Anders-
son.

Aktiedgare

De storsta aktieagarna och deras innehav
aterges i bade verksamhetsbeskrivningen pa
sidan 52, samt i avsnittet om AcadeMedia-
aktien pa sidorna 126-127.

Styrelse

Styrelsens sammanséttning

Enligt AcadeMedias bolagsordning ska
styrelsen, till den del den valjs av bolags-
stamman, bestd av minst tre ledaméter och
hogst tio ledamoter. Bolagets styrelse bestar
for nérvarande av sju ordinarie ledamoter,
inklusive styrelseordféranden, som valts av
bolagsstamman for tiden intill slutet av ars-
stamman 2019. Arbetstagarorganisationer
ar berattigade enligt lag att utse arbetsta-
garrepresentanter till styrelsen med samma
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rattigheter och skyldigheter som 6vriga
styrelseledaméter. | bolagets styrelse har La-
rarforbundet och Lararnas Riksférbund utsett
sammanlagt tva ordinarie ledaméter och

tva suppleanter. Férteckningen nedan visar
AcadeMedias styrelseledamoter, nar de forst
valdes in i styrelsen och om de stammovalda
ledamoterna ar oberoende i forhéllande till
bolaget, bolagsledningen och/eller huvud-
agaren. Styrelsesammansattningen i
AcadeMedia uppfyller kraven avseende
oberoende ledamgéter. Ingen av koncernled-
ningens medlemmar har vasentliga aktiein-
nehav eller delagarskap i foéretag som bolaget
har betydande affarsférbindelser med.

Anders Bulow ar AcadeMedias styrelseordfo-
rande sedan arsstdmman 2017. Ordféranden
valjs av arsstdmman och leder styrelsearbetet
samt sakerstaller att det bedrivs pa ett
effektivt och valorganiserat satt.

Bemyndiganden

Bolagsstdamman 2018 lamnade ett bemyndi-
gande till styrelsen att besluta om att emit-
tera nya aktier motsvarande en utspadning
om maximalt fem procent.

Styrelsens arbetsférdelning

Styrelsen foljer en skriftlig arbetsordning

som revideras darligen och faststalls pa det
konstituerande styrelsemotet varje ar. Arbets-
ordningen reglerar bland annat styrelsepraxis,
funktioner och arbetsférdelningen mellan
styrelseledamoterna och den verkstéllande
direktoren samt mellan styrelsen och styrel-
sens olika utskott. | samband med det konsti-
tuerande styrelsemétet efter varje arsstdamma
faststaller styrelsen dven instruktionen for
verkstallande direktoren, innefattande in-
struktioner for finansiell rapportering.

Styrelsen sammantrader enligt ett arligen
faststallt schema. Utéver dessa styrelsemoten
kan ytterligare styrelsem&ten sammankallas
for att hantera fragor som inte kan hanskju-
tas till ett ordinarie styrelseméte. Utdver
styrelsemdtena har styrelseordféranden och
verkstallande direktéren en fortlopande
dialog rérande ledningen av bolaget.

Oberoende i férhallande till

Ledamot Invald Befattning Bolaget och Bolagets storre aktiedgare
bolagsledningen
Anders Bulow 2016 Styrelseordforande Ja Nej
Silvija Seres 2015 Styrelseledamot Ja Ja
Johan Andersson 2017 Styrelseledamot Ja Nej
Pia Rudengren 2017 Styrelseledamot Ja Ja
Anki Bystedt 2017 Styrelseledamot Ja Ja
Thomas Berglund 2017 Styrelseledamot Ja Ja
Hakan Sérman 2017 Styrelseledamot Ja Ja

Peter Milton*
Anders Lévgren
Fredrik Astin*

Pernilla Larsson

Februari 2016

Februari 2016

Februari 2016
November 2016

Arbetstagarrepresentant
Arbetstagarrepresentant
Arbetstagarsuppleant
Arbetstagarsuppleant

* Peter Milton avgick infor starten av hostterminen 2019. Fredrik Astin blir ny arbetstagarrepresentant och Sofia Lundstrom tilltrader som ny arbetstagarsuppleant i samband med detta
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STYRELSENS NARVARO UNDER VERKSAMHETSARET 2018/19

Ledamot Revisionsutskott Ersattnings- Narvaro Kvalitetsutskott
utskott styrelseméten’

Anders Bulow 5(5) - 8 (8) -
Silvija Seres - 6 (6) 8(8) 6(7)
Johan Andersson' 2(3) 6 (6) 7(8) 3(3)
Pia Rudengren 5(5) - 7(8) -
Anki Bystedt - - 8 (8) 7(7)
Thomas Berglund - 5 (6) 6 (8) 7(7)
Hakan Sérman 2(2) - 8(8) 44
Peter Milton - - 8(8) -
Anders Lovgren - - 8(8) 7(7)
Fredrik Astin - - 6 (8) 5(7)
Pernilla Larsson - - 8 (8) -

T Vid arsstamman 2018 sa eftertradde Johan Andersson Hakan Sérman som ledamot i revisionsutskottet och Hakan tog Gver Johans plats i kvali-
tetsutskottet. Darfor har ingen av dem varit pa samtliga méten under verksamhetsaret.

Styrelsens arbete under
rakenskapsaret 2018/19

Under rakenskapsaret har det hallits atta
protokollférda styrelseméten. Ledaméter-
nas narvaro presenteras i vidstaende tabell.
Sekreterare vid styrelsemdtena har varit Eola
Anggérd Runsten, tillika AcadeMedias CFO,
bolagsjurist Lars Paulsson, eller chefsjurist
Jonas Nordstrém. Infor styrelsemétena

har ledamoterna erhallit skriftligt material
betraffande de fragor som ska behandlas vid
motet.

Under aret har styrelsens tid agnats at upp-
foljning av koncernens och segmentens ut-
veckling, kvalitetsfragor, ekonomi och finan-
siell rapportering. Utover det har tid agnats at
analys av tyska marknaden och tillvaxtstrategi
framat, fastighetsstrategi och beslut i fastig-
hetsfragor, utveckling av forskoleportfoljen i
Sverige, utveckling av regulatoriskt ramverk

i Norge, beslut om forvary, avyttringar och
nystarter samt organisationsforandringar.

Styrelsen har arbetat aktivt tillsammans med

ledningen i olika strategiska fragor och agnar
varje ar ett langre styrelsemdte at en genom-
gang av foretagets strategi.

Revisionsutskott

AcadeMedias styrelse har inrattat ett revi-
sionsutskott bestdende av tre ledamoter. Vid
konstituerande styrelsemote efter arsstam-
man 2018 valdes foljande ledamoter: Pia
Rudengren (ordférande), Anders Biilow och
Johan Andersson. Hakan Sérman som valdes
in hosten 2017 lamnade darmed revisions-
utskottet efter tvd moten under verksam-
hetsaret. Revisionsutskottet ska, utan att det
paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i
ovrigt, bland annat 6vervaka bolagets finan-
siella rapportering, 6vervaka effektiviteten i
bolagets interna kontroll, internrevision och
riskhantering, halla sig informerat om revi-
sionen av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen, granska och Gvervaka revisorns
opartiskhet och sjalvstandighet, halla sig
informerat om resultatet av Revisorsinspek-
tionens kvalitetskontroll av bolagets revisor
samt sarskilt uppmarksamma om revisorn
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tillhandahaller bolaget andra tjanster an re-
visionstjanster. Utskottet har aven till uppgift
att utvardera revisionsinsatsen och att ge
denna information till valberedningen samt
att bitrada valberedningen vid framtagande
av forslag till revisor och arvode till reviso-
rerna.

Under aret har revisionsutskottet behand-
lat ett antal, for verksamhetsaret, speciella
fragor. Dessa innefattar bland annat IFRS 16,
norska pensionsantaganden, uppféljning for-
varv och nystarter, vuxenutbildningssegmen-
tets omstallningsreserv och intern kontroll.

AcadeMedia har sedan arsstamman 2017
PricewaterhouseCoopers AB som revisorer

i bolaget. Patrik Adolfson &r huvudansvarig
revisor och Eva Medbrant ar medpaskrivande
revisor. En beskrivning av valda revisorer finns
pa sidan 69.

Revisionsutskottet har en faststalld arscykel
med fem planerade sammantraden per ar.
Det har ocksa hallits fem sammantraden
under verksamhetsaret 2018/19.

Erséttningsutskott

Styrelsen i AcadeMedia har dven ett ersatt-
ningsutskott bestadende av tre ledaméter. Vid
konstituerande styrelsemote efter arsstam-
man 2018 valdes Thomas Berglund (ord-
foérande), Johan Andersson och Silvija Seres
till ersattningsutskottets ledamaoter vilka ar
samma personer som aret innan. Ersatt-
ningsutskottet ska bereda forslag avseende
ersattningsprinciper, ersattningar och andra
anstallningsvillkor for verkstéllande direkts-
ren och ledande befattningshavare. Ersatt-
ningsutskottet ska ocksa bereda fragor kring
ledningens successionsplanering for vidare
diskussion och behandling i styrelsen.

Ersattningsutskottet har hallit sex samman-
traden under verksamhetsaret.

Kvalitetsutskott

Fran och med hosten 2017 har AcadeMedias
styrelse dven inrattat ett kvalitetsutskott.
Syftet med kvalitetsutskottet ar att kunna
jobba mer aktivt med verksamhetsnéra fra-
gor sasom kvalitetsutveckling, varumarken,

digitalisering med mera. Det konstituerande
styrelsemotet 2018 utsag Silvia Seres (ord-
forande), Anki Bystedt, Hakan Sérman och
Thomas Berglund till ledamoter vilket innebar
att Hakan Sérman ersatte den tidigare leda-
moten Johan Andersson som medverkade
vid endast tre kvalitetsutskottsmoten. Aven
arbetstagarrepresentanterna Fredrik Astin
och Anders Lévgren medverkar i kvalitetsut-
skottet. Kvalitetsutskottet har haft sju méten
under verksamhetsaret.

Utvérdering av styrelsens arbete

Styrelsens arbete utvarderas arligen genom
en strukturerad process dar samtliga styrelse-
ledaméter och suppleanter svarar pa fragor
kring hur de upplever att styrelsearbetet
fungerar pa ett antal relevanta omraden. De
omraden som utvarderas ar bland annat om
styrelsens kompetens och sammansattning ar
andamalsenlig, och om inriktningen och fo-
kus pa styrelsens arbete. Styrelsens ordféran-
de ansvarar for utvéarderingen och sakerstaller
att resultatet presenteras och diskuteras saval
i styrelsen som i valberedningen. Utvarde-
ringen utgdr darmed underlag saval for sty-
relsens vidare arbete och utveckling som for
valberedningens nomineringsarbete. Utvarde-
ringen av styrelsens arbete under 2018/19
distribuerades infor styrelsemétet den 12 juni
2019 och har darefter delgetts valberedning-
en. Samtliga stdmmovalda styrelseledamoter
deltog i enkdten som gicks igenom muntligt
och olika utvecklingsomraden diskuterades.

Ersattning till styrelseledamao-
terna och aktieinnehav

Pa arsstamman 2018 beslutades att arvode
for tiden intill slutet av nasta arsstamma

ska utga till styrelsens ordférande med

600 000 SEK per ar och till envar av 6vriga
ledamoter som inte ar anstallda i koncernen
med 250 000 SEK per ar. Darutover erhaller
ordférande i revisionsutskottet ett arvode om
150 000 kronor och 75 000 kronor till var
och en av 6vriga ledamoter i revisionsutskot-
tet som inte ar anstallda i koncernen, 50 000
kronor till ordférande i ersattningsutskottet
och 25 000 kronor till var och en av 6vriga
ledamoter i ersattningsutskottet som inte ar
anstallda i koncernen, samt 100 000 kronor
till ordférande i kvalitetsutskottet och 50 000
kronor till var och en av 6vriga ledaméter

i kvalitetsutskottet som inte ar anstallda i
koncernen.

Arsstamman 2018 beslutade ocksa att leda-
moterna i det kvalitetsutskott som inrattades
av styrelsen vid konstituerande sammantrade
i november 2017 retroaktivt tillerkannas ett
arvode om totalt 250 000 kronor f6r ledamo-
ternas arbete under aret 2017/2018 att det
fordelas med 100 000 kronor till ordféranden
i kvalitetsutskottet och 50 000 kronor till
envar av évriga ledamoter i kvalitetsutskottet.

For information om den ersattning som
utbetalats till styrelseledamd&terna under
rakenskapsaret 2018/19 se not 6.



Verkstallande direktor och
ovriga ledande befattnings-
havare

Marcus Stromberg ar vd och koncernchef

for AcadeMedia sedan 2005. Arbetsfordel-
ningen mellan styrelsen och verkstallande
direktéren anges i arbetsordningen for
styrelsen och instruktionen for verkstéllande
direktoren. Verkstéllande direktéren ansvarar
ocksa for att uppratta finansiella rapporter
och sammanstalla information fran ledningen
infor styrelsemoten och ar féredragande av
materialet pa styrelsemdtena.

Enligt instruktionerna for finansiell rapporte-
ring ar den verkstallande direktéren ansvarig
for finansiell rapportering i bolaget och ska
foljaktligen sakerstalla att styrelsen erhal-
ler tillréckligt med information for att dess
ledamater fortlopande ska kunna utvérdera
bolagets finansiella stéllning.

Verkstallande direktoren ska halla styrelsen
kontinuerligt informerad om utvecklingen

av bolagets verksamhet, omsattningens
utveckling, bolagets resultat och ekonomiska
stallning, likviditet och kreditlage, viktigare
affarshandelser samt varje annan handelse,
omstandighet eller férhallande som kan
antas vara av vasentlig betydelse fér bolagets
aktieagare.

Till sitt stdd har verkstallande direktoren en
koncernledning bestdende av fyra segments-
chefer, CFO, affarsutvecklingsdirektér, HR-
direktor, trygghetsdirektor samt kommunika-
tionsdirektor.

For mer information om verkstallande direk-
toren och 6vriga ledande befattningshavare
samt deras aktieinnehav se sidan 70.

For en beskrivning av verkstallande direkto-
rens och ledningens erséttningar och villkor
under verksamhetsaret 2018/19 samt utesta-
ende incitamentsprogram i bolaget, se not 6.
Pa hemsidan aterfinns dven de utvarderingar
och redogorelser som ska redovisas enligt
Koden, samt beskrivning av incitaments-
program, kriterier for rorliga ersattningar,
tillampningen av riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare, ersattningsstruk-
turer och ersattningsnivaer i bolaget.

Intern kontroll och
riskhantering

Ramverk fér intern kontroll

AcadeMedias arbete med intern kontroll
grundas pa tva perspektiv, dels intern kontroll
och riskstyrning avseende verksamheten,
dels den interna kontroll och riskstyrning
som avser finansiell rapportering. Den interna
styrningen och kontrollen ska sakra att
AcadeMedias finansiella rapportering ger en
korrekt bild av bolagets finansiella stéllning
och att verksamheten vid varje tid méter

de krav och férvéntningar som stélls pa ett

bolag som verkar inom offentligt finansierad
verksamhet.

Under dret har AcadeMedia slutfort ett
arbete med att se 6ver koncernens risker och
riskkontrollarbetet. Projektet har aterrap-
porterats till revisionsutskottet i maj 2019.
Riskkontrollrutinerna samt arbetet med

att vidareutveckla dem &r nu en del av det
normala arbetet. Detta innebar att en arlig
Oversyn av bolagets riskregister och kontrol-
ler kommer att ske i tillagg till den I6pande
riskuppféljning som redan &r etablerad.

Styrelsen har, baserat pa ovan och revisions-
utskottets utvardering, beslutat att inte
inratta nagon sarskild funktion for internre-
vision och istallet fokusera pa att fortsatta
att utveckla bolagets riskanalys och intern
kontroll. Detta i tillagg till etablerade uppfolj-
ningsprocesser och styrprocesser bland annat
i form av rapportering till styrelsen bedéms
vara tillrackligt. Styrelsen prévar emellertid
arligen behovet av en internrevisionsfunktion.

Kontrollmiljé

AcadeMedias styrelse ar ytterst ansvarig

for att bolaget lever upp till kraven pa god
intern styrning och kontroll av den finansiella
rapporteringen. Styrelsen faststaller arligen
ett antal styrande dokument som ska ge stéd
fér ledning och samtliga anstallda att agera
for att framja korrekt, fullstandig och aktuell
redovisning. Centrala dokument, som finns
tillgangliga pa bolagets intranat, inkluderar
styrelsens arbetsordning och instruktioner
som reglerar ordférandens och verkstéllande
direktorens uppgifter och arbetsférdelningen
dem emellan samt 6vergripande policyer.
Bolagets CFO har genom delegering fran
AcadeMedias vd ansvar for att fastlagda rikt-
linjer for den finansiella rapporteringen och
den interna kontrollen ar implementerad och
efterlevs. Centralt i detta ar, férutom bola-
gets policyer, AcadeMedias ekonomihandbok
med attestordning, vilken har godkants av
styrelsen.

Parallellt med processerna for ekonomisk
redovisning och finansiell rapportering
bygger AcadeMedias interna kontroll och
riskhantering i hog grad pa ett systematiskt
och omfattande kvalitetsarbete. AcadeMedia
har genom AcadeMediamodellen byggt en
egen kvalitetsmodell. Kvalitetsmodellen syf-
tar bade till att riskminimera och att utveckla
vara verksamheters kvalitet. | tillagg har kon-
cernen en regelbunden riskhanteringsprocess
dar olika risker som uppstar i verksamheten
utvarderas och foljs upp. Slutligen granskas
verksamheten I6pande av olika tillsynsmyn-
digheter, till exempel Skolinspektionen,
Arbetsmiljoverket, Arbetsformedlingen,
Myndigheten for yrkeshdgskolan och Utdan-
ningsdirektoratet samt de kommuner som
bolaget ar verksamt i.

Inom ramen fér AcadeMediamodellen
inbegriper den interna kontrollen bland annat
genomfoérandet av arliga undersdkningar
bland elever, foraldrar och medarbetare.
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Detta mojliggor uppféljining av ndjdhet och
omddme inom olika omraden vilket utgor
underlag for utveckling sa att atgarder och
ytterligare kontroller kan goras vid behov.
Inom koncernens férskolor, grundskolor och
gymnasier genomfors sedan flera ar tillbaka
aven interna granskningar i syfte att dels
kontrollera att verksamheten lever upp till de
krav som stalls i lagar, férordningar och andra
forfattningar, dels som verktyg i utvecklings-
och forbattringsarbetet. Varje enhet inom
AcadeMedia ska granskas ur ett kvalitets-
perspektiv minst vartannat ar (extern tillsyn
alternativt intern granskning). Inom férskolan,
grundskolan och gymnasieskolan genom-
fors interna granskningar i enlighet med
AcadeMedias gemensamt beslutade metod-
stod. Inom vuxenutbildningen genomférs in-
terna granskningar/egenkontroll pa olika satt
beroende pa verksamhetsform. Vid konsta-
terade brister ska en handlingsplan upprattas
och brister ska i normalfallet atgardas inom
tre manader. For att 6verblicka och kontrolle-
ra pagaende tillsyns- och anmélningsarenden
fors aven arendeloggar med alla pagaende
arenden. Koncernens kvalitetschef och chefs-
jurist sammanstaller pa manadsbasis en lista
over enheter dér risker och vasentliga brister
foreligger. Denna rapporteras till koncernled-
ningen och kvartalsvis dven till styrelsen.

AcadeMedia praglas av snabb tillvaxt genom
saval nyetableringar som forvarv. Nér det gal-
ler det senare sa har bolaget val utvecklade
rutiner for att integrera nya verksamheter
relativt snabbt och sdkra att verksamheterna
foljer bolagets kvalitetsprocesser och ekono-
miska processer.

Sammanfattningsvis bygger AcadeMedias
kontrollmiljé pa:

e Styrning och uppfoljning fran styrelsen och
dess revisionsutskott.

e Styrande dokument sasom arbetsordningar
och policyer.

e Ekonomihandbok med attestordning.

¢ Lopande kvalitetsuppfoljning och interna
granskningar.

e Lopande utvardering av risker.

¢ Bolagets organisation och tydlig delege-
ring av befogenheter samt utkravande av
ansvar.

e Val férankrade etiska riktlinjer (uppfo-
randekod) och bolagets garantier till
elever/deltagare och samhalle.

e Ett val utbyggt kvalitetsledningssystem
(AcadeMediamodellen).

Riskbedémning

AcadeMedia gor arligen en mer omfattande
utvardering av riskerna i verksamheten. Verk-
samheten praglas av relativt ldga risker inom
omraden sasom kreditrisk (h6g andel offent-
liga kunder/motparter), marknadsrisk (stabila
marknader och intéktsfloden baserade pa

kontinuerligt behov av utbildningstjanster,

demografisk utveckling och prisdkningstakt)
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samt relativt 1&g risk for korruption eller
ekonomiska oegentligheter. Den typ av kor-
ruption som kan férekomma ar att foretra-
dare for attraktiva skolor pressas att franga
gallande koregler. De viktigaste riskerna att
hantera beddms av bolaget vara:

e Politisk/regulatorisk risk, dvs risken fér nya
regler eller ersattningsstrukturer, vilket ar
svart for bolaget att motverka.

o Kvalitetsrisk, det vill sdga risken att kvalite-
ten inte nar upp till gallande lag, avtalskrav
samt kundernas forvantningar men efter-
foljande intaktstapp som konsekvens.

e Anseenderisk, det vill sdga risk att
bristande etik eller transparens skapar
intaktstapp.

Dessa risker hanteras bast genom en god
kvalitetsledningsmodell (AcadeMediamodel-
len), tydliga etiska riktlinjer och en hog grad
av transparens kring bolagets verksamhet.

Las mer om risker och riskhantering pa sid
60-62 samt not 28.

Kontrollaktiviteter

Uppfoljning och kontroll av bolagets verk-
samhet mot faststallda mal sker I6pande.
Styrelsens uppféljning sker till stor del genom
revisionsutskottet, bland annat genom
uppfoljning av ledningens och de externa
revisorernas rapportering. De externa reviso-
rerna granskar utvalda delar av den interna
kontrollen som avser risker for fel i den finan-
siella rapporteringen och redovisar utfallet till
revisionsutskottet.

Systemet for intern kontroll syftar bade

till att sdkerstalla en tillforlitlig finansiell
rapportering och strukturerad uppféljning

av koncernens kvalitetsresultat samt att
garantera en erforderlig 6vervakning av ef-
terlevnaden av koncernens policyer, principer
och instruktioner. Den interna kontrollen ska
aven sdkerstalla att koncernens finansiella
rapportering ar upprattad i enlighet med lag
och tilldmpliga redovisningsstandarder samt
att 6vriga krav pa koncernen uppfylls. Den in-
terna kontrollen kring finansiell rapportering
utgérs av ett antal huvudkomponenter:

e Den interna behorighetsstruktur som ar
uppbyggd och dokumenterad i attestord-
ning och som kraver att minst tva personer
granskar och godkanner transaktioner och
kostnader.

¢ Den dokumentation over finansiella pro-
cesser och policyer som aterfinns i koncer-
nens ekonomihandbok och som omfattar
finanspolicy med mera.

e Den process varvid personer pa flera nivaer

i organisationen analyserar de finansiella
resultaten innan extern rapportering sker.

e Revisionsutskottets uppdrag att 6vervaka
den finansiella rapporteringen och den
interna kontrollen.
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¢ Tydliga riktlinjer for den finansiella rappor-
teringen i bolagets kommunikationspolicy
och dess IR-policy.

Information och kommunikation

AcadeMedia har kommunikations- och infor-
mationskanaler som syftar till att mojliggora
att relevant information snabbt och korrekt
kan spridas saval externt som internt. Bolaget
har en struktur for att kunna avge fullstan-
dig och transparent finansiell rapportering.
Det finns policyer och rutiner for att hindra
felaktig eller otillborlig information. Styrelsen
far lopande verksamhetsrapportering pa ma-
nadsbasis, saval operationell som finansiell.
Styrelsen ansvarar for externa deldrsrappor-
ter och arsredovisning i enlighet med lagar
och Koden. De finansiella rapporterna finns
publicerade pa bolagets webbplats. Interna
styrande dokument finns i bolagets lednings-
system och ar, om sa ar relevant, publicerade
pa AcadeMedias intranat. Utfallet av den
arliga kvalitetsundersokningen offentliggors
arligen for koncernen totalt, for varje huvud-
man och for respektive utbildningsenhet pa
respektive webbplats.

Den 25 maj 2018 tradde den nya dataskydds-
férordningen (GDPR) i kraft vilken forstarkte
den digitala tryggheten rérande personupp-
giftshantering. Implementationsarbetet har
under verksamhetsaret 2018/19 fortsatt inom
AcadeMedia, bland annat genom att en arki-
veringsplan och cookie policy har tagits fram
samt sakerstallt lampliga personuppgifts-
bitraden och bitradesavtal. AcadeMedia

har fortsatt férvalta och utveckla den
gemensamma kommunikationsplattformen
for integritetsfragor. Rutiner kring person-
uppgiftsincidenter har dven utarbetats for att
skapa en systematisk hantering. | hallbar-
hetsredovisningen, sidan 32, redogor vi for
den systematiska hanteringen av person-
uppgiftsincidenter. AcadeMedia har valt att
rapportera 8 incidenter till Datainspektionen.
Ingen av dessa har lett till ndgra atgarder fran
Datainspektionen. Personuppgiftsincidenter-
na visar pa en medvetenhet kring dataskydd
och integritetsfragor och arbetet fortgar med
att skapa forstaelse for det nya regelverket
och hur det ska tillampas.

Uppfélining

AcadeMedias arbete med intern kontroll

och riskstyrning sker framst genom koncern-
ledningens och linjens I6pande uppféljning
av verksamheten mot uppstallda mal och
utveckling av nyckeltal samt fokus pa tidiga
varningssignaler. Bolagets nyckelprocesser for
finansiell rapportering och dess andamalsen-
lighet utvarderas I6pande av CFO och dennes
organisation. Efterlevnad av ekonomihand-
bok, policyer samt lagstiftning prévas och
eventuella avvikelser leder antingen till
korrigerande atgarder eller till forbattring av

processer och rutiner. Sammanstallning och
status pa identifierade atgarder avrapporteras
till styrelsen via revisionsutskottet.

Internrevision

AcadeMedias interna styrning och kon-

troll bygger i grunden pa modellen om

tre forsvarslinjer. Styrelsen har, baserat pa
revisionsutskottets utvardering, beslutat att
inte inrdtta nagon sarskild funktion for intern-
revision. Bolaget anser att det forstarkta
riskutvarderings- och interna kontrollarbetet
tillsammans med kvalitetsledningssystemet,
respektive segmentschefs ansvar, och att
bolagets CFO sakerstaller att behovet av er-
forderlig kontroll och uppfdljning sker, bland
annat i form av rapportering till styrelsen.
Styrelsen prévar emellertid arligen behovet
av en internrevisionsfunktion. | syfte att
sakerstalla en andamalsenlig organisation for
kontrollatgarder i forhallande till erforderliga
tillstdnd utgors styrelserna i de dotterbolag
som ar tillstandspliktiga huvudman av
AcadeMedias verkstallande direktor, vice
verkstallande direktor, CFO, chefsjurist samt
relevant segmentschef och verksamhetsom-
radeschef. Bolagets styrelse har darfor tills
vidare valt att inte tillsatta en funktion for
internrevision.

Revision

Revisorn ska granska bolagets arsredovisning
och rékenskaper samt styrelsens och verkstal-
lande direktorens forvaltning. Efter varje
rakenskapsar ska revisorn lamna en revisions-
berédttelse och en koncernrevisionsberattelse
till drsstdmman.

Enligt bolagets bolagsordning ska bolaget ha
lagst en och hdgst tva revisorer samt hdgst
tva revisorssuppleanter. Bolagets revisorer

ar PricewaterhouseCoopers AB med Patrik
Adolfson som huvudansvarig revisor samt Eva
Medbrant som &r medpaskrivande revisor.
Patrik Adolfson ar auktoriserad revisor och
partner pa PwC. Han har en mangarig
erfarenhet fran att revidera bolag noterade
pa reglerad marknad och foretag i tjdnste-
sektorn. Bland Patriks revisorsuppdrag kan
namnas Attendo, Securitas och Bonava. Aven
Eva Medbrant har flera ars erfarenhet fran
att revidera bolag noterade pa en reglerad
marknad. Bolagets revisorer har medverkat
vid samtliga revisionsutskottsmoten sedan
tilltradet i samband med Arsstamman 2017.

Revisionsutskottet utvarderar arligen reviso-
rernas arbete och oberoende.

Bolagets revisorer presenteras narmare i av-
snittet “Styrelse, ledande befattningshavare
och revisorer” pa sidan 69.

For information om den ersattning som ut-
betalats till revisorerna under rakenskapsaret
2018/19 se not 5.





